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Expediente Apresentacao

) Este relatério detalha os principais resultados econémicos, sociais e ambientais
SICOOB COCRED COOPERATIVA DE CREDITO obtidos pela Sicoob Cocred entre 12 de janeiro e 31 de dezembro de 2024, periodo
Av. Jodo Bombonato, 168 | Residencial e Comercial Montecarlo em que a cooperativa alcangou recordes em diversos indicadores, detalhados nos
Sertdozinho/SP | CEP 14161-050 | (16) 2105.3800 q . P . ) s o . L .
cicoobcocred.com.br demonstrativos financeiros e contdbeis — auditados pela PwC. Os investimentos
em governanca e responsabilidade socioambiental também estdo devidamente
detalhados neste documento.

Para garantir uma prestacdo de contas eficiente e esclarecedora, o presente relatério
estd em processo de adequagdo as normas do Global Reporting Initiative (GRI),
referéncia internacional em padronizacdo e transparéncia corporativa. Embora a
estrutura tenha sido mantida, ajustes pontuais foram realizados em relag¢do ao ultimo
ano para aprimorar a apresentacdo das informacdes, tornando-as mais acessiveis e
alinhadas as melhores praticas globais de sustentabilidade.

A producdo do relatério também foi embasada nos 17 Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU), que orientam agdes
globais para um futuro mais justo e equilibrado. Dessa forma, cada decisdo tomada pela
administragao da Sicoob Cocred, ao longo de 2024, visou ndo apenas o fortalecimento
da cooperativa, mas o bem-estar coletivo e a sustentabilidade.

PROJETO EDITORIAL
Departamento de Marketing e Inteligéncia de Mercado

PROJETO GRAFICO E CRIAQ&O
Fernanda Morais Paschoalin

OUVIDORIA SICOOB COCRED
0800 725 0996

CRITICAS, ELOGIOS E SUGESTOES
comunicacao@sicoobcocred.com.br
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MENSAGEM DA ADMINISTRAGAO

Mensagem

NOSSO PERFIL GOVERNANCA RELACIONAMENTO

da Administracao

A Sicoob Cocred tem muito o que celebrar.
No ano em que completou cinco décadas
e meia de histéria, nossa cooperativa pas-
Sou a ocupar uma posicao privilegiada en-
tre as instituicdes financeiras brasileiras,
de acordo com a segmentagdo do Banco
Central, e conquistou uma nota ainda mais
elevada na classificacdo de risco de crédi-
to da Fitch Ratings, uma das trés maiores
agéncias especializadas no mundo.

Evoluimos em todos os indicadores de
desempenho, com destaque para o vo-
lume recorde de Sobras: RS 264 milhdes.
Parte desse valor ja retornou aos nossos
cooperados, em 31 de dezembro de 2024,
na forma de juros sobre o Capital Social.
E vale destacar que, mais uma vez, man-
tivemos o compromisso de remunerar o
Capital Social em 100% da taxa Selic, indi-
ce maximo determinado por lei.

Nossos Ativos, indicador que demonstra
a solidez e confiabilidade dos nossos ne-
gbcios, cresceram 13,1%, no Ultimo ano,
atingindo a marca de R$ 12,9 bilhdes. Esse
resultado consolida a nossa posigdo como
a terceira maior cooperativa de crédito do
pais e a segunda maior do Sistema de Coo-
perativas Financeiras do Brasil (Sicoob), e
demonstra a relevancia da nossa atuacédo
dentro do Sistema Financeiro Nacional.

Desempenhamos também um papel cru-
cial na economia regional, oferecendo
servicos financeiros acessiveis e promo-
vendo o desenvolvimento local. Prova dis-
so é que, em 2024, mantivemos uma das
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maiores carteiras de crédito do segmento:
RS 8,9 bilhdes — crescimento de 12,6% em
relagdo a 2023, impulsionado, entre ou-
tros fatores, pelas liberagdes em Cédula de
Produto Rural Financeira (CPRF).

Ja as captacgdes totais, que incluem depé-
sitos a vista, a prazo, investimentos em
Letra de Crédito do Agronegécio (LCA) e
Letra de Crédito Imobiliario (LCI), alcan-
caram RS 10,1 bilhdes — evolugdo de 17,4%
na comparagao com o exercicio anterior.
Isso demonstra a crescente confianga dos
cooperados em nossos produtos e ser-
vicos, na seriedade da nossa gestdo e na
forma responsavel com que gerenciamos
seus recursos financeiros.

Por fim, destacamos um dos resultados
mais expressivos no Ultimo ano: a evolu-
¢do de 30,7% no Patrimoénio Liquido, que
ja soma RS 1,7 bilhdo. Esse ndo é apenas
um valor expressivo, é a demonstragdo do
crescimento sustentavel da cooperativa,
alinhado as nossas ambicdes estratégicas
em ser uma instituicao financeira cada vez
mais segura, sélida e confidvel, com uma
gestao cada vez mais ética e transparente.

Com um patriménio robusto, podemos
ampliar a nossa capacidade de oferecer
crédito, investimentos e outras solucdes
financeiras personalizadas, atendendo as
necessidades dos nossos cooperados em
momentos decisivos, como a realizacdo
de sonhos pessoais, a concretizacdo de
projetos profissionais e a aposta em no-
vos empreendimentos.

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Porque aqui, na Sicoob Cocred, cada
cooperado é mais do que um numero. E
uma pessoa com sonhos, projetos e ex-
pectativas, que encontra na cooperati-
va ndo apenas uma instituic¢do financei-
ra, mas uma parceria de sucesso. Esse
diferencial é possivel gragas a dedicacao
do nosso time de colaboradores, que,
em dezembro de 2024, somava 683 pro-
fissionais comprometidos em oferecer
um atendimento de exceléncia, além de
solucbes cada vez mais eficientes e per-
sonalizadas.

Os resultados demonstram que, ano
apds ano, a Sicoob Cocred fortalece o
seu Propdsito de conectar pessoas para
promover justica financeira e prospe-
ridade, a partir da Visdo pragmatica
de proporcionar a melhor experiéncia
financeira aos seus cooperados, que ja
somam 79,2 mil pessoas fisicas e juridi-
cas de todos os segmentos.

Mas o nosso compromisso com a trans-
formacdo social vai além de oferecer
produtos e servicos financeiros de
qualidade, com taxas reduzidas e con-
di¢cdes justas aos nossos cooperados.
Investimos em programas de educa-
¢do financeira e cooperativista, pro-
jetos de sustentabilidade ambiental e
campanhas sociais com o objetivo de
transformar a realidade nas regides
onde estamos presentes.

Em 2024, cerca de 10 mil pessoas fo-
ram impactadas diretamente por essas
agoes, com destaque para as Clinicas Fi-
nanceiras, o curso Conta com a Cocred
Jovem, o Concurso Cultural, a campa-
nha solidaria em prol das vitimas das
enchentes no Rio Grande do Sul e o re-
comeco de um projeto muito estimado
por nds: o Circuito Cultural, que leva es-

RESULTADOS

petdculos e, agora, também, cinema na
praca, para as cidades onde atuamos.

E ainda tratando de compromisso so-
cial, é importante destacar que, pelo
quarto ano consecutivo, fomos certi-
ficados como um excelente lugar para
trabalhar no Brasil. O reconhecimento é
concedido pela consultoria Great Place
to Work (GPTW), a partir de uma ava-
liacdo realizada pelos préprios colabo-
radores em relacdo aos beneficios ofe-
recidos, as condi¢bes e ao ambiente de
trabalho.

Enfim, os dados apresentados neste re-
latério refletem nédo sé a qualidade dos
servicos prestados aos cooperados, mas
os valores que o nosso modelo coope-
rativista agrega as comunidades onde
estamos inseridos, como justica social,
igualdade, ajuda mutua, democracia,
responsabilidade social, honestidade e
solidariedade. Principios éticos e sus-
tentdveis, que sdo capazes de, realmen-
te, construir um mundo melhor.

Chegamos a este momento especial,
o Ano Internacional das Cooperativas,
instituido pela Organizacdo das Nacdes
Unidas (ONU), mais sélidos do que nun-
ca, gragas ao esforgo incansavel do nos-
so Conselho de Administragdo, do Con-
selho Fiscal, da Diretoria Executiva, de
todos os colaboradores e parceiros de
negdcio, mas, acima de tudo, da con-
fianca depositada pelos cooperados,
que caminham ao nosso lado e nos aju-
dam a ser uma referéncia no cooperati-
vismo financeiro brasileiro.

Giovanni Bartoletti Rossanez
Presidente do Conselho de Administracéo
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Nosso Perfi

SOBRE A SICOOB COCRED
DIRETRIZES ORGANIZACIONAIS
PRESENCA FISICA
ATENDIMENTO DIGITAL
ACESSIBILIDADE

PRODUTOS E SERVICOS

UM NIVEL ACIMA

CLASSIFICACAO DE RISCO
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Sobre a Sicoob Cocred

Chegar aos 55 anos reconhecida como
uma das maiores e mais sélidas coopera-
tivas de crédito do Brasil é muito mais do
que ter excelentes indicadores economi-
cos. E colher os frutos de um compromis-
so firmado pelos fundadores, de sempre
colocar as pessoas no centro de todas as
decisdes. Desde 1969, quando 106 produ-
tores rurais se uniram para fortalecer o
agronegdcio e o desenvolvimento regio-
nal, cultivamos uma histéria baseada em
cooperacao, justica financeira e prosperi-
dade compartilhada.

Para alcancar nossos objetivos e entregar
os melhores resultados aos nossos coo-
perados e comunidades, somos sustenta-
dos por um pilar fundamental: o respeito
as pessoas. Trabalhamos com dedicacédo
e ndo medimos esforcos para oferecer
solucdes financeiras completas e perso-
nalizadas, priorizando um atendimento
humanizado, olho no olho. Afinal, colabo-
radores, cooperados e comunidade com-
pdem, juntos, a férmula do nosso sucesso
e nos motiva a investir, sempre mais, em
desenvolvimento, inclusdo e geracdo de
oportunidades que transformam vidas.

Atualmente, estamos presentes em 35 mu-
nicipios de Sdo Paulo e Minas Gerais, com 41
agéncias fisicas, um Posto de Atendimento
100% Digital e a participagdo no Hub de Inova-
¢do Dabi Business Parque, em Ribeirdo Preto —
agéncia compartilhada, gerida pela Central Si-
coob Sao Paulo. A cada ano, expandimos nossa
atuagdo e alcancamos novas conquistas, que
reforcam o nosso compromisso com a inova-
¢30, a sustentabilidade e o desenvolvimento
das comunidades onde atuamos.

Relatorio de Gestao 2024

Embora nossas origens estejam no agro-
negdcio, ampliamos nossa atuagdo ano a
ano para atender pessoas e empresas de
diferentes segmentos. Porque acredita-
mos que a prosperidade s6 tem significado
quando compartilhada e que um mundo
melhor sé pode ser construido em con-
junto. Inspirados por esses valores, segui-
mos conectando pessoas para promover o
bem-estar coletivo e construir um futuro
mais justo e sustentavel para todos.

YYSICOOBCOCRED 11



MENSAGEM DA ADMINISTRAGAO NOSSO PERFIL GOVERNANCA RELACIONAMENTO

Diretrizes Organizacionais

Partes avulsas que, ao se conectarem, formam um todo repleto de significado. Assim
sdo os 7 Principios do Cooperativismo, que, como um mosaico, se complementam,
criando uma base sélida para as acdes da Sicoob Cocred. E dessa unido que nasce a
verdadeira forga transformadora do cooperativismo, que estd no centro da nossa
estratégia de crescimento e desenvolvimento.

PROPOSITO

Conectar pessoas para promover justica financeira e prosperidade.

VISAO

Proporcionar a melhor experiéncia financeira aos nossos cooperados.

VALORES

Respeito e valorizacdo das pessoas;
Cooperativismo e sustentabilidade;
Etica e integridade;

Exceléncia e eficiéncia;

Liderancga inspiradora;

Inovacao e simplicidade.

OS7

PRINCIPIOS DO ADESAO LIVRE GESTAO
COOPERATIVISMO E VOLUNTARIA DEMOCRATICA
PARTICIPACAO AUTONOMIA EDUCACAQ, FORMACAO
ECONOMICA E INDEPENDENCIA E INFORMACAO

w

INTERESSE
INTERCOOPERAGAO PELA COMUNIDADE

Relatorio de Gestao 2024
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Diretrizes da Cultura Organizacional

A cultura organizacional define o conjunto de comportamentos, crencas e valores de uma
organizacdo. A partir dela, a Administracdo da Sicoob Cocred estabeleceu, em 2024, uma sé-
rie de agdes, praticas e comportamentos esperados dos colaboradores no exercicio de suas
atividades e que formam a nossa identidade corporativa, estritamente ligada a Visdo, ao
Propdsito e aos Valores da cooperativa. Em outras palavras, fortalecemos nossas raizes jun-
to ao quadro de colaboradores, para que possa compreender os valores da Sicoob Cocred e
melhorar, cada vez mais, o atendimento aos cooperados.

YSICOOBCOCRED 13
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Presenca Fisica

No dia 27 de junho de 1969, a Sicoob Cocred
foi fundada por 106 produtores rurais da
regido de Sertdozinho (SP), guiados pelos
principios do cooperativismo. Desde en-
tdo, a cooperativa segue em crescimen-
to continuo, diversificando seu portfélio
de produtos e servicos, expandindo sua
presenca geografica e recebendo novos
cooperados.

Encerramos o ano de 2024 com 41 agén-
cias fisicas, distribuidas em 33 municipios
no interior de Sdo Paulo e duas cidades no
Triangulo Mineiro. Esse progresso, oriun-
do de investimentos constantes em in-
fraestrutura, ndo sé fortalece a imagem
da cooperativa, como garante um atendi-
mento eficiente e alinhado as necessida-
des dos cooperados.

A administracdo da Sicoob Cocred esta
sempre atenta ao conforto e as préaticas
de sustentabilidade em todas as agén-
cias, com uma visdo clara de que a mo-
dernizacdo deve estar alinhada aos prin-
cipios ESG - sigla em inglés que se refere
a "Environmental, Social and Governan-
ce”. Em cada novo projeto, a cooperativa
investe em melhorias que garantem aces-
sibilidade e eficiéncia energética. Nossas
agéncias sdo projetadas com rampas de
acesso, estacionamento exclusivo para
pessoas com deficiéncia, climatizagdo
eficiente, iluminacdo com lampadas de
LED e sistema de reuso de dgua da chuva.

Um exemplo recente desse compromisso
com a sustentabilidade e modernizagéo é
a mudanca da agéncia localizada na Ave-
nida Wladimir Meirelles, na zona sul de
Ribeirdo Preto (SP), que foi transferida
para um novo edificio, poucos metros de
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distancia do anterior, sem prejuizos aos
cooperados atendidos ali. O novo Posto
de Atendimento, inaugurado em 2024,
possui 994 metros quadrados e foi pro-
jetado com foco em acessibilidade e sus-
tentabilidade.

Como grande diferencial, a agéncia con-
ta com um espacgo de coworking gratui-
to. Esse espago de coworking oferece um
ambiente moderno, equipado com todas
as ferramentas necessérias para quem
precisa de um local para trabalhar, reali-
zar reunides ou até mesmo desenvolver
novos projetos. E uma oportunidade para
os cooperados aproveitarem uma infraes-
trutura de ponta, sem custos adicionais, e
de forma a fortalecer ainda mais a intera-
¢do com os membros da cooperativa.

Ao investir nesse tipo de ambiente, a Sicoob
Cocred ndo apenas proporciona beneficios
diretos para os cooperados, mas contribui
para o desenvolvimento do ecossistema
local de negdcios, incentivando a inovagéo
e a troca de experiéncias.

O Planejamento Estratégico prevé a con-
tinuidade da expansao da rede de atendi-
mento, porque a Administracdo da Sicoob
Cocred entende que um dos principais
diferenciais do cooperativismo é a proxi-
midade, o contato olho no olho. Sé assim
é possivel compreender - e atender - as
reais necessidades dos cooperados e das
comunidades onde vivem.

) Aracatuba Ribeirdo Preto (3 agencias) Terra Roxa NOROESTE
a) , . DE MINAS
< Barretos Santa Rosa de Viterbo Tupa
~ Barrinha S&o Carlos Uberaba
D ~ 7 . A .
v Bastos S&o José do Rio Preto Uberlandia
< ‘ Paracatu
v Batatais Serrana Vera Cruz
©  Bauru Sertdozinho (4 agencias) Viradouro

Cajobi Severinia

Cajuru

Cata ﬂd uva Uberlandia

Cravinhos

Franca

Gua Ira Uberaba

Jaborandi

Jardinopolis S

Santa Fernan- Votupo-
doFgu/ Jales [ dopolis/,. ga . Passos
Paulo de Faria Barretos
Cajobi
: Sao Sebastidao
Séo José even’niaj o Fatatel coliene
sl do Rio Preto ferraRess  Sertdozinho  qgpopls
/A{'gau,{ft; Pontalk%’rge"t:gu
tanduva Viradouro CLALL ) Serrana  Cajury
Monte Alto iy
Lins
Bastos B
TUPij\\> //J Séo Carlos
Marilia
Bauru
era Cruz
Ocaugu
Lins
Marilia (2 agéncias) ce o
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Morro Agudo beQ~//ff/v,ﬂ
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Atendimento Digital

Extensdo do atendimento fisico, nosso
espaco digital complementa o inves-
timento em inovagdo e eficiéncia, as-
segurando que os cooperados tenham
acesso aos melhores produtos e servigos
financeiros a qualquer hora e de qual-
quer lugar, com a mesma qualidade das
agéncias fisicas.

Para tornar essa experiéncia mais acessi-
vel e completa, sem deixar de
lado a qualidade e a proximidade
do atendimento personalizado,
possuimos uma agéncia
exclusivamente digital, que
atende as necessidades de
quem busca agilidade

e praticidade. Com isso,

nossa presenca ja se estende

a 618 municipios brasileiros.

Sé no ultimo ano, o nimero

de cooperados atendidos
exclusivamente pela nossa

agéncia digital chegou a 11185 pes-
soas fisicas e juridicas — crescimento
de 43,2% em relacdo a 2023. No mesmo
periodo, as transacdes realizadas digi-
talmente somaram R$ 230,3 milhdes —
avango de 32% no comparativo entre os
dois ultimos anos.

Um dos nossos principais canais digitais é
o aplicativo Sicoob, que pode ser baixado
gratuitamente na Apple Store e Play Sto-
re. Por meio dele, os cooperados podem
realizar uma série de operagdes como so-
licitar cartdes de crédito, contratar con-
sorcios, obter crédito pessoal pré-apro-
vado, entre outros. Projetado para ser
intuitivo e inclusivo, o aplicativo segue
os padroes do Modelo de Acessibilidade

Relatorio de Gestao 2024

em Governo Eletronico (eMAG), garantindo
uma experiéncia acessivel a todos.

Além disso, com o objetivo de propor-
cionar mais comodidade aos coopera-
dos, o Sicoob firmou uma parceria com
o Apple Pay e, a partir de 2024, usudarios

do Sicoobcard — das bandeiras Master-
card ou Visa (exceto cartdo saldrio) — po-
dem realizar pagamentos por aproxima-
cdo de forma répida e segura, utilizando
seus iPhones e Apple Watches, ou seja,
sem a necessidade do cartdo fisico.

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Acessibilidade

Nossas agéncias contam com vagas de
estacionamento para pessoas com de-
ficiéncia, rampas de acesso e estrutu-
ra interna adaptada para garantir o uso
adequado de todas as dependéncias, in-
dependentemente de idade, estatura ou
qualquer outra condigdo. Os caixas ele-
tronicos também estdo em conformidade
com a NBR 15.250/2005, que disp&e sobre
a acessibilidade nesses equipamentos.

Também oferecemos duas assistentes vir-
tuais: a Alice, disponivel pelo WhatsApp no
ndmero (61) 4000-1111, auxilia na consulta
de saldo, extrato, limites e duvidas gerais;
e a Helen, nossa assistente inclusiva no
aplicativo Sicoob, WhatsApp e Telegram,
traduz o conteldo para a Lingua Brasileira

RESULTADOS

de Sinais (Libras) e realiza leitura de textos
em voz, garantindo atendimento acessivel
a pessoas com deficiéncia auditiva e visual.

O canal de Ouvidoria, em parceria com o
Sicoob, também conta com atendimento
especializado para pessoas com deficiéncia
auditiva ou dificuldade de fala, por meio do
telefone 0800 940 0458, disponivel de se-
gunda a sexta-feira, das 8h as 20h.

Ao investir continuamente em tecnologia e
acessibilidade, promovemos uma experién-
cia financeira mais eficiente, sustentavel e
inclusiva, assegurando que todos, indepen-
dentemente de suas condi¢bes fisicas e/ou
cognitivas, tenham acesso igualitério aos
servicos oferecidos pela cooperativa.

O nome da assistente de Libras é
uma homenagem a Helen Keller
(1880-1968), primeira pessoa surda
€ Céga a cursar o0 ensino superior
no mundo.

Alice leva 0 nome de

uma ilustre figura do
cooperativismo: Alice
Acland (1849-1935),
fundadora da Alianga
Cooperativa das Mulheres,
em 1883, na Escdcia.

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
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Para cada demanda, uma solucdo persona-
lizada. Nosso portfdlio é composto por uma
ampla gama de produtos e servicos que
atendem as necessidades de cada coopera-
do, seja produtor rural, empreendedor, pro-
fissional auténomo ou pessoa fisica. Com-
preendemos que cada um tem desafios e
objetivos especificos. Por isso, oferecemos
assessoria financeira personalizada, garan-
tindo solugdes moldadas a cada realidade.

No contexto pessoal, trabalhamos para
garantir a saude financeira das familias,
com solugbes que vdo desde o planeja-
mento de curto prazo até o auxilio para
grandes conquistas, como a compra de

/

AV Xy)x /

Produtos e Servicos

NOSSO PERFIL GOVERNANCA RELACIONAMENTO

iméveis. J& no ambito profissional, nos-
sa atuacdo se volta ao apoio no planeja-
mento e gestdo dos negdcios, oferecendo
suporte tanto a quem esta iniciando uma
jornada empreendedora quanto a empre-
sas consolidadas no mercado.

Além disso, constantemente atualizamos
nossas solugdes voltadas ao agronegd-
cio, segmento que é considerado o motor
econdmico brasileiro e que estd nas nos-
sas raizes, afinal, a Sicoob Cocred sé existe
porque 106 produtores rurais da regido de
Sertdozinho decidiram se unir em busca de
solucdes financeiras mais acessiveis e jus-
tas para todos.

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL
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- Autocred Rural

- BNDES

- Cartoes de Crédito e Débito

- Consorcios

- Conta Capital

- Conta Corrente

- Conta Poupanca

- CPRF (Cédula de Produto Rural Financeira)
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- Crédito Verde

- Crédito Pessoal

- Crédito Pré-Aprovado
- Crédito Rural

- Financiamentos

- Investimentos

- Previdéncia

- Trato Forte

YSICOOBCOCRED 19



MENSAGEM DA ADMINISTRAGAO

Um nivel acima

Em 2024, a Sicoob Cocred passou do seg-
mento S4 para S3 na classificagdo estabe-
lecida pelo Banco Central, de acordo com o
porte das institui¢des financeiras. Motivo de
grande orgulho, essa conquista reflete a so-
lidez e a resiliéncia dos nossos negdcios, afi-
nal, a mudanca sé ocorreu porque o porte da
cooperativa se manteve em indice superior a
0% do Produto Interno Bruto (PIB) nacional
durante trés semestre consecutivos.

O indice semestral é obtido da seguinte ma-
neira: divide-se o valor da exposicdo total da
instituicdo financeira pelo valor acumulado
do PIB brasileiro nos quatro trimestres an-
teriores. Dessa forma, no segundo semes-
tre de 2022, a Sicoob Cocred atingiu indice
071004%. No semestre seguinte, 01008%. E,
no segundo semestre de 2023, 0,1104%.

Volume de ativos inferior a 0,1% do PIB
391 instituicdes financeiras no Brasil
Requisitos prudenciais, estrutura
de gerenciamento de riscos e Pilar 3
simplificados

Escopo normativo simplificado

Auditoria Cooperativa

Auditoria Interna
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Essa migragdo de segmento implica a coope-
rativa maior rigor regulatério, fortalecendo a
eficiéncia, a competitividade e a seguranca
nas operacdes. Na pratica, a mudanga se
traduz em beneficios significativos para os
cooperados, especialmente em termos de
confiabilidade, transparéncia e facilidade de
acesso as informagdes.

Com a evolugdo para o nivel S3, a Sicoob
Cocred passa a implementar melhorias,
como o estabelecimento do Comité de Au-
ditoria e do Comité de Riscos para assesso-
rar o Conselho de Administragdo. Em ter-
mos de transparéncia, a cooperativa passa
a divulgar, periodicamente, ainda mais in-
dicadores financeiros e de desempenho, se
colocando mais préxima dos cooperados e
de toda a comunidade.

Volume de ativos entre
0,1% e 1% do PIB

60 instituicoes
financeiras no Brasil

Regras para risco de mercado e cobertura
do risco de variagdo das taxas de juros
em instrumentos classificados na carteira
bancaria (IRRBB) para a estrutura de
gerenciamento de riscos e Pilar 3
Ampliagdo do escopo normativo
Auditoria Cooperativa
Auditoria Interna

Comité de Riscos

Comité de Auditoria

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Classificacdo de Risco

Aagénciainternacional de classificagcdo
de risco de crédito Fitch elevou o rating
nacional de longo prazo da Sicoob
Cocred de A-(bra) para A(bra) e o rating
nacional de curto prazo de F2(bra) para
Fi(bra). A decisdo, divulgada em junho
do ultimo ano, considerou o perfil
adequado de capital da cooperativa,
com reservas de liquidez superiores
aos patamares minimos regulatérios,
como consta no relatério da agéncia.

A elevacdo reflete ainda o bom
desenvolvimento da Sicoob Cocred ao
longo dos Ultimos anos. O relatério
da Fitch Ratings destaca o avanco
continuo na expansdo das operacgdes,
rentabilidade resiliente e melhora
do perfil de risco, reflexos de um
gerenciamento ativo e disciplinado dos
riscos de crédito.

Considerada uma das trés maiores
agéncias de classificacdo de risco de
crédito do mundo, a Fitch Ratings foi
fundada em 1914 por John Knowles
Fitch. Suas sedes estdo localizadas
em Nova lorque, nos Estados Unidos,
e Londres, na Inglaterra, mas ha 36
escritérios espalhados em todo o
mundo, inclusive no Brasil.

RESULTADOS
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Governanca

ORGAOQS DE ADMINISTRACAO
SUCESSAO DE DIRIGENTES
ESTRATEGIA E GESTAO
CAPACITACAO DE DIRIGENTES
CONTROLES INTERNOS E RISCOS

CANAL DE ETICA
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Orgdos de Administracdo

Configurada como uma cooperativa de crédito singular, com sede em Sertdozi-
nho, a Sicoob Cocred é uma instituicdo financeira ndo bancaria filiada a Coope-
rativa Central de Crédito do Estado de S3o Paulo (Sicoob S3o Paulo) e acionista
do Banco Sicoob - antigo Banco Cooperativo do Brasil (Bancoob). Regida pelo
Conselho Monetéario Nacional, pelo Banco Central e por seu Estatuto Social, a
cooperativa possui um modelo robusto de governanca, sustentado pela sinergia
entre o Conselho de Administracédo, o Conselho Fiscal e a Diretoria Executiva.

Com mais de cinco décadas e meia de atuacéo, a Sicoob Cocred se destaca como
fonte de apoio financeiro e social aos cooperados e a comunidade, mantendo
uma governanga pautada pela ética e transparéncia, que se destaca ainda pela
segmentacdo clara entre as esferas executiva e estratégica. Nenhum membro
do Conselho de Administragdo, por exemplo, acumula fungdes executivas, ga-
rantindo maior independéncia na tomada de decisdo. Embora seja membro dos
Comités de Remuneracéo e de Etica, o presidente do Conselho de Administracéo
nao recebe remuneracdo adicional por essas atividades.

Além desse modelo estruturado, a cooperativa mantém uma politica rigorosa
de nomeacdo e gestdo de administradores, assegurando que todas as decisdes
sejam pautadas por critérios técnicos e objetivos, evitando qualquer tipo de fa-
vorecimento ou influéncia indevida. Mecanismos para prevencdo e gestdo de
conflitos de interesse também sdo adotados, permitindo a rapida identificagdo e
tratamento dessas situagdes de acordo com as diretrizes éticas internas.

ASSEMBLEIA GERAL

Por se tratar de uma sociedade de pessoas, a Sicoob Cocred tem a Assembleia
Geral como o érgdo maximo. Regulamentada com base nos limites da legislacao
brasileira e do Estatuto Social, a Assembleia Geral tem poder para tomar decisées
de interesse social, como realizar altera¢des no estatuto, aprovar a distribuicao
das Sobras e as contas da cooperativa, e estabelecer elei¢des para definicdo dos
membros dos Conselhos de Administracéo e Fiscal.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O Conselho de Administracdo é o érgdo maximo de deliberagdo estratégica e fiscaliza-
¢ao, formado por sete membros eleitos democraticamente para mandatos de quatro
anos, com renovagdo minima de um terco do quadro ao final de cada periodo. Define
diretrizes administrativas e operacionais, aprova o Planejamento Estratégico, supervi-
siona a Diretoria Executiva e zela pelo alinhamento das a¢des aos objetivos estatutarios
e valores cooperativistas. Relne-se mensalmente ou em carater de urgéncia para ga-
rantir a protecdo do capital dos cooperados e o crescimento sustentdvel da cooperativa.
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Conselho de Administrag¢éo (mandato 2023 a 2027)

Giovanni Bartoletti Rossanez Gustavo Z. Sverzut Frederico J. Dalmaso
Presidente Vice-Presidente Conselheiro
Marco Anténio Paschoal Ricardo Toniello Rosemary L. Annibal Sebastido F. Jacintho
Conselheiro Conselheiro Conselheira Conselheiro

CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal é um érgdo independente, responsavel por fiscalizar e auditar as ativida-
des da cooperativa, garantindo a transparéncia e o cumprimento das normas legais e es-
tatutarias. Composto por trés membros efetivos e um suplente, eleitos a cada trés anos, o
Conselho Fiscal analisa demonstragdes financeiras, verificando os atos da Administragao e
emitindo pareceres para as assembleias. Além disso, pode convocar Assembleias Gerais em
casos de urgéncia e solicitar apoio de auditores ou técnicos externos quando necessario.

Conselho Fiscal (mandato 2024 a 2027)

Alberto Borges Junior  Marcelo de Felicio Silvio Lovato Simone Galldo
Coordenador Conselheiro Efetivo Conselheiro Efetivo Conselheira Suplente
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DIRETORIA EXECUTIVA

A Diretoria Executiva é responséavel pela
gestdo operacional da cooperativa, subor-
dinada ao Conselho de Administracdo e
composta por cinco membros. Com man-
dato de quatro anos, com possibilidade de
renovacao, a Diretoria executa as politicas
e diretrizes definidas pelo Conselho de Ad-
ministra¢do, gerencia riscos, supervisiona
operagdes e representa a cooperativa em
acgdes judiciais ou administrativas. Suas
agdes garantem a transparéncia, a eficién-
cia e o alinhamento estratégico com os ob-
jetivos da instituicdo.

Antonio Cldudio Rodrigues - Diretor Geral

NOSSO PERFIL GOVERNANCA RELACIONAMENTO

-

(©

O Diretor Geral é responsavel por garantir o
cumprimento das metas estabelecidas pelo
Conselho de Administragdo. Supervisiona o
desempenho econdémico-financeiro, avalia
oportunidades de negécios, conduz o re-
lacionamento com terceiros e representa a
Diretoria Executiva em reunides e prestacao
de contas. Além disso, atua como elo entre
a Diretoria e o Conselho, disseminando boas
préaticas de governanga e liderando iniciati-
vas para o desenvolvimento da cooperativa.

Ademir José Carota - Diretor Administrativo
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O Diretor Administrativo é responsavel por
recursos humanos, tecnologia da informagao,
comunicagdo e controladoria, assegurando a
eficiéncia administrativa. E responsavel por
monitorar a situacdo econémico-financeira,
preparar relatérios para o Conselho de Ad-
ministracdo e elaborar o plano orcamentario.
Também supervisiona as admissdes e demis-
s6es de pessoal, implementa estratégias para
qualificagdo da equipe e conduz o relaciona-
mento com terceiros, sempre alinhado as di-
retrizes estratégicas da cooperativa.

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Yuri Zarinello Ferezin - Diretor de Negdcios

Marcos Roberto Petri - Diretor de Crédito

RESULTADOS

O Diretor de Negdcios lidera a estratégia co-
mercial da cooperativa, promovendo a ex-
pansado sustentavel dos negdcios e garantindo
a qualidade do atendimento aos cooperados.
Supervisiona a oferta de produtos e servigos
financeiros, avalia a eficicia dos Postos de
Atendimento e propde a¢des de marketing e
relacionamento. Também zela pela rentabili-
dade das carteiras de produtos e servicos da
cooperativa, auxiliando na definicdo das es-
tratégias de crescimento da instituicao.

O Diretor de Crédito é responsavel por execu-
tar as politicas de concessao de crédito, super-
visionar operagdes de empréstimos e financia-
mentos e garantir a seguranca das operagdes
realizadas. Elabora andlises mensais das ativi-
dades de crédito, acompanha a regularizacdo
de operagdes em curso anormal e zela pela
vistoria e aplicagdo dos recursos concedidos.
Além disso, atua no relacionamento com ter-
ceiros e no apoio as demais diretorias em as-
suntos relacionados a sua area.

Juliano dos Santos Bomfim — Diretor de Riscos, Controles Internos e Compliance

O Diretor de Riscos, Controles Internos e
Compliance é encarregado de gerenciar
riscos, assegurar a conformidade com as
politicas internas e implementar a politica
de prevencdo a lavagem de dinheiro. Su-
pervisiona os sistemas de controles inter-
nos, avalia a seguranga da informagdo e
monitora riscos de mercado e de liquidez.
Apresenta anélises regulares ao Conselho
de Administracdo e atua no alinhamento
estratégico da cooperativa quanto a gestao
de riscos e compliance.
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COMITE DE AUDITORIA

O Comité de Auditoria é composto por trés membros, com mandato de quatro anos,
que coincidem com o periodo de mandato do Conselho de Administragéo, sendo per-
mitida a continuidade desses membros por mais um ciclo, desde que haja renovagéo
de, pelo menos, um terco das cadeiras. Subordinado diretamente ao Conselho de Ad-
ministracdo, é responsavel por assegurar a integridade e transparéncia das operagdes,
avaliando a eficécia dos controles internos, a conformidade com as normas e a miti-
gacdo de riscos. Pelo menos um de seus membros deve ter comprovada qualificacdo
em contabilidade.

COMITE DE RISCOS

O Comité de Riscos é composto por trés membros, com mandato de quatro anos, se-
guindo a mesma regra de renovagdo do Comité de Auditoria. Esse érgdo deliberativo
assessora o Conselho de Administragdo na gestao de riscos e capital, estabelecendo
diretrizes e responsabilidades para garantir a sustentabilidade e a seguranga da coo-
perativa. E vedada a participacdo de membros que atuem em decisdes executivas
e somente aqueles sem vinculo adicional com a cooperativa recebem remuneragao.
Ap6s o término do mandato, a reintegracdo ao comité sé é permitida apds trés anos.
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Sucessao de Dirigentes

O processo de sucessdo dos membros do
Conselho de Administragdo e da Diretoria
Executiva é estruturado de forma a garantir
que a Alta Administracdo da Sicoob Cocred
seja composta por profissionais qualificados,
alinhados aos valores institucionais e coope-
rativistas, preparados para dar continuidade
aos negbcios e conduzir a organizagdo de for-
ma eficiente. No que diz respeito ao Conselho
de Administragdo, o processo de sucessdo é
composto por trés grupos principais.

O primeiro grupo é o futuro conselheiro de ad-
ministracdo, que almeja participar do processo
eleitoral. Para esse grupo, as etapas iniciais de
identificagdo e capacitagdo sdo essenciais para
garantir que o candidato tenha as condi¢des
necessarias para assumir o cargo.

A segunda categoria é composta pelos con-
selheiros de administracdo em exercicio do
primeiro mandato. Este grupo deve passar
por um programa de capacitacdo, de modo a
adquirir os conhecimentos necessarios para
o exercicio eficiente de suas fungdes.

Por fim, o terceiro grupo é formado pelos
conselheiros reconduzidos ao cargo. Embora
j& experientes, devem continuar se capaci-
tando, de forma a aperfeigoar suas compe-
téncias e contribuir para a formagdo de no-
VOS SUCessores.

No caso da Diretoria Executiva, o processo
também segue etapas bem definidas, com
particularidades a candidatos internos e ex-
ternos a cooperativa.

- Candidatos internos: a sele¢do é vol-
tada aqueles que ocupam cargos de lide-
ranga na cooperativa, como superinten-
dentes, e que possuem perfil adequado
para o cargo de diretor. Esses candida-
tos devem passar por todas as etapas do
Plano de Sucessdo, com especial énfase
ao desenvolvimento das competéncias
gerenciais e técnicas necessarias para a
execucdo de suas funcgdes.

- Candidatos externos: a selecdo consi-
dera a experiéncia profissional no merca-
do e a capacidade de agregar valor a coo-
perativa. Independentemente da origem
do candidato, todas as etapas do proces-
so, que incluem identificagdo, selegéo,
avaliacdo e capacitagdo, sédo fundamen-
tais para garantir que o sucessor escolhi-
do esteja plenamente preparado para en-
frentar os desafios do cargo e contribuir
com o crescimento da cooperativa.

Observa-se que a capacitagdo é um ele-
mento central nos processos de suces-
sdo. A Sicoob Cocred oferece programas
de capacitagdo continuos, realizados
por meio do Sicoob Universidade e do
Programa Anual de Treinamentos (PAT),
que sdo fundamentais para garantir aos
sucessores os conhecimentos técnicos
necessarios para as fungdes. Além disso,
para a formacdo béasica de conselheiros
e diretores, sdo exigidas certificagdes
profissionais, como a Certificacdo de
Conselheiros do Sicoob e a Certificacdo
Profissional Anbima — série 10 (CPA-10).
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Estratégia e Gestao

A Alta Administragdo da Sicoob Cocred é
pautada pelos seis pilares da Agenda Positi-
va de Governanga do Instituto Brasileiro de
Governanca Corporativa (IBGC) — ética e in-
tegridade; diversidade e inclusdo; ambiental
e social; inovagao e transformacao; transpa-
réncia e prestagdo de contas; conselhos fu-
turos — e conta com a assessoria de comités
estratégicos e comissoes.

Como parte do processo de aprimoramento
estrutural, o Conselho de Administracdo da
Sicoob Cocred revisou algumas nomencla-
turas, no ano de 2024, estabelecendo que os
orgaos subordinados a Diretoria Executiva
sejam intitulados “comissdes”, enquanto os
subordinados ao Conselho de Administracdo
passem a ser denominados “comités”.

Comité de Etica

O Comité de Etica é um 6rgdo delibera-
tivo de caradter permanente da Sicoob
Cocred, com a funcdo de analisar e deci-
dir sobre possiveis violacdes de padrdes
éticos nas relagbes internas e externas.
Seu foco inclui o cumprimento do Pacto
de Etica do Sistema Sicoob, da Politica de
Conduta e Etica e da Lei Anticorrupcéo n?
12.846/2013, além de investigar relatos re-
cebidos pelo Canal de Etica da cooperati-
va. Este comité reporta-se diretamente ao
Conselho de Administragao.

Comité de Gestdo Corporativa

O Comité de Gestdo Corporativa é um 6r-
gao consultivo subordinado ao Conselho
de Administragdo, cuja missdo é forne-
cer subsidios as decisdes estratégicas por
meio de pareceres sobre projetos e pro-
postas. Atua em diferentes areas, como
administrativa, financeira e de negdcios,
entre outras demandas.
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Comité de Limite de Crédito

O Comité de Limite de Crédito é um érgao
deliberativo responsavel por avaliar e apro-
var ajustes ou implantagdes de limites ope-
racionais para associados ou grupos econé-
micos. Suas decisdes se aplicam a casos em
que o saldo devedor total, incluindo novos
créditos propostos, atinge ou supera um va-
lor previamente definido.

Comité de Remuneracéo

O Comité de Remuneragdo é um érgao con-
sultivo do Conselho de Administracdo cujo
objetivo é estabelecer diretrizes e definir res-
ponsabilidades relacionadas a remuneracéo
dos membros do Conselho de Administracgo,
Conselho Fiscal, Diretoria Executiva, Comité
de Auditoria e Comité de Riscos. A remune-
racao dos membros dos conselhos considera
o porte, a complexidade, o risco e a realidade
financeira da cooperativa e é fixada anual-
mente na Assembleia Geral Ordinaria.

Comité de Riscos, Capital e Compliance

O Comité de Riscos, Capital e Compliance tem
por finalidade apoiar o Conselho de Admi-
nistragao e a Diretoria Executiva na gestdo e
controle de riscos, administragao de capital e
no monitoramento das atividades de Com-
pliance, contribuindo para a governanga e a
seguranga das operagdes da cooperativa.

Comissdo de Automacgdo de Processos

A Comissdo de Automacao de Processos é
um 6rgao deliberativo da Diretoria Executiva
que tem por finalidade discutir a viabilidade
do desenvolvimento de solu¢des tecnolégi-
cas internas e a prioridade das entregas.

Comissdo de Colaboradores
A Comissdo de Colaboradores promove dis-
cussdes e deliberagdes sobre atividades, pro-

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

cedimentos, tratativas e diretivas que visam
suplantar a cooperativa em relacdo ao Acordo
Coletivo de Trabalho, ao Acordo de Participagdo
de Resultados e ao Acordo de Banco da Horas.

Comissdo de GCN

A Comissdo de Gestdo de Continuidade de
Negdcios tem por objetivo deliberar sobre
assuntos contidos nos Planos de Continui-
dade de Negdcios e demais a¢des que se re-
lacionem com o tema.

Comissédo de Inovagéo

A Comissdo de Inovagao subsidia as deci-
sdes da Diretoria Executiva e do Conselho
de Administracdo da cooperativa relaciona-
das a inteligéncia e inovagéo, por meio da
emissdo de pareceres e analises.

Comisséo de Novos Produtos

A Comissdo de Novos Produtos subsidia de-
cisbes da Diretoria Executiva e do Conselho
de Administragdo, emitindo pareceres sobre
o impacto e a relevancia de novos produtos
e projetos, e a aplicabilidade dessas propos-
tas, além de realizar andlises quanto a viabi-
lidade econdémico-financeiro, entre outros.

Comissdo de PLDFT

A Comissdo de Prevencdo a Lavagem de Di-
nheiro e ao Financiamento do Terrorismo
tem por objetivo assegurar a conformidade
de processos e procedimentos relacionados
ao assunto, com base nas legislagbes e regu-
lamentacdes aplicaveis.

Comissédo de Protegdo de Dados

A Comissao de Protegdo de Dados delibera e as-
segura o encarregado da Prote¢do de Dados so-
bre as tratativas dos dados pessoais, conforme
estabelecido na Politica de Protecdo de Dados
e na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais

RESULTADOS

(LGPD), bem como orienta as medidas cabiveis a
serem aplicadas aos titulares dos dados.

Comisséo de Seguranca Cibernética
Orgédo consultivo da Diretoria Executiva, a
Comissao de Seguranca Cibernética tem por
objetivo deliberar sobre assuntos que tratam
da seguranga cibernética da cooperativa.

Comissdo de Segurancga da Informagéo
E responsavel por promover a seguranca da
informacdo, apoiando a Alta Administra-
¢ao, atuando como interface tatica com o
departamento de Seguranga Corporativa.

Comisséo Editorial da Revista Cocred Mais
A Comissdo Editorial da Revista Cocred
Mais tem por objetivo subsidiar as decisdes
relacionadas a publicacdo da Revista Co-
cred Mais, por meio de analises e pareceres.
Entre os temas tratados estdo a escolha
das pautas e dos entrevistados, a angula-
cdo das reportagens, entre outros.

Comissdo Educacional

A Comissdo Educacional é um érgao deli-
berativo que disciplina a organizagdo e a
condugdo do processo para solicitagdes
de participagdo em treinamentos, pa-
lestras, seminarios, bem como qualquer
outro programa de capacitagdo ou visita
técnica, por parte dos colaboradores.

Comissdo Mista de Andlise

A Comissdo Mista de Analise de Procedi-
mentos Envolvendo Operagbes de Crédi-
to alinha os posicionamentos das areas de
Crédito e Negdcios, e do setor Juridico sobre
questdes de qualquer natureza envolvendo
assuntos relacionadas a formalizagao, adi-
tamento ou outras questdes referentes as
operagdes de crédito relevantes.
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Politica de Algadas Capacitacao de Dirigentes

Politica de Aplicagdo de SancGes Disciplinares
Em alinhamento com as melhores praticas de governanga, a Sicoob Cocred

Politica de Bens Nao de Uso Préprio e Devedores por Compra de Valores e Bens mantém programas continuos de capacitacdo de seus dirigentes, garantindo
que estejam sempre atualizados e preparados para atuar conforme as diretrizes
Politica de Calculo de Riscos e Limites do Sistema Financeiro Nacional (SFN). Durante o ano de 2024, os membros da

Alta Administracdo participaram de 115 treinamentos, palestras, workshops,
congressos e eventos voltados a gestdo e seguranca institucional, totalizando
545 horas de capacitacao.

Politica de Cargos e Salarios
Politica de Compras e Contratagoes

Politica de Conduta Etica

142 Congresso Internacional de Gestao de Riscos (G-Risc)

142 Congresso de Prevengao a Lavagem de Dinheiro
e ao Financiamento do Terrorismo

Politica de Conduta Etica - Terceiros e Prestadores de Servicos

Politica de Controles Internos e Conformidade . e
- : 62 Congresso Nacional do Crédito Agro

el s drselie 112 Congresso Internacional de Compliance

Politica de Estratégia de Investimentos World Credit Union Conference

Politica de Gerenciamento de Riscos e Capital 252 Congresso do Instituto Brasileiro de Governancga Corporativa

Politica de Gestao de Continuidade de Negdcios 152 Congresso Nacional do Cooperativismo de Crédito

Politica de Seguranca da Informag&o e Seguranca Cibernética ConectaCoop 2024 — 132 Seminario do Sicoob Sdo Paulo
Politica de Governanca Corporativa
Politica de Privacidade da Sicoob Cocred
Politica de Protecdo de Dados
Politica de Remuneracao dos Administradores

Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica

Politica de Resultado Recorrente e Nao Recorrente

Politica de Seguranca Cibernética - Gestao de Vulnerabilidade Técnica

Politica de Sigilo Bancario
Politica de Gestao do Capital Social
Politica de Verificagdao Cadastral

Politica de Sucessdo de Administradores
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Controles Internos e Riscos

A Sicoob Cocred adota uma estrutura robus-
ta de controles internos e compliance para
garantir que os processos internos sejam
conduzidos com transparéncia, integridade
e alinhamento as normas regulatérias e nor-
mativos da cooperativa.

Nesse sentido, o setor de Controles Inter-
nos e Riscos tém como principal atividade a
identificagdo de riscos potenciais e reais que
possam afetar os processos, além de ade-
quar os normativos internos aos externos
expedidos pelo Banco Central, Receita Fede-
ral, Conselho Monetdrio Nacional, Sicoob e
demais érgaos regulamentadores.

O setor de Compliance, por sua vez, tem
como principal atividade medir e monitorar
0s processos relevantes ou criticos, atuando
de forma proativa, preventiva e corretiva
junto as diversas areas da cooperativa.

Vale ressaltar ainda que a Sicoob Cocred
adota o modelo estruturado de trés linhas
de defesa, assegurando a fiscalizagdo conti-
Nua e a mitigacao de riscos.

* Primeira linha de defesa: Formada pelas dreas
operacional e de negécios, responsaveis por
identificar, avaliar, tratar e monitorar os riscos,
garantindo que os processos sigam as diretrizes
internas e regulamentagdes aplicaveis.

+ Segunda linha de defesa: Atuacdo con-
sultiva que acompanha controles internos,
conformidade e gerenciamento de riscos,
auxiliando na implementacdo de metodolo-
gias eficazes para fortalecer a governanca e
a seguranga corporativa.

« Terceira linha de defesa: Auditoria interna
independente, que avalia objetivamente os
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controles estabelecidos, garantindo a trans-
paréncia e a confiabilidade das operacdes da
cooperativa.

Ciente de que a gestdo de riscos é uma
responsabilidade compartilhada entre to-
dos os colaboradores, que sdo continua-
mente capacitados para exercé-la, a Si-
coob Cocred conta com uma area dedicada
aimplementacdo de praticas eficientes de
gestdo, ao acompanhamento da exposi-
¢do a riscos, a verificagdo da conformida-
de dos processos com as normas vigentes
e a fiscalizagdo da aplicagdo dos controles
estabelecidos. Esta drea é composta por
quatro departamentos:

CONTROLES INTERNOS

Os controles internos representam a base
de governanca, garantindo a eficiéncia das
operagdes, a confiabilidade das informacdes
e o cumprimento das regulamentacdes. A
estruturacdo e manutencao desses contro-
les sdo fundamentais para reduzir riscos e
preservar os interesses dos cooperados.

O departamento atua como guardido dos
principios éticos, das normas e regula-
mentos que orientam nossas atividades.
Isso porque, a Sicoob Cocred defende
que o respeito aos normativos vigentes
é indispensével para garantir a seguranga
das operagdes e que todas as atividades
sejam realizadas com ética, legalidade e
transparéncia.

GERENCIAMENTO DE RISCOS

O gerenciamento de riscos é uma abordagem
estratégica voltada a identificagdo, andlise e
mitigacdo de potenciais ameagas que possam
impactar a cooperativa. Esse processo conti-
nuo é essencial para fortalecer a resiliéncia or-
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ganizacional diante de desafios econémicos,
regulatoérios e operacionais, permitindo uma
rapida adaptagdo a mudangas externas e a
novos cenarios de risco.

O departamento estabelece diretrizes e me-
tas claras para auxiliar todos os niveis — da
Alta Administracdo aos colaboradores — na
compreensdo, identificacdo, mensuracéo e
mitigacdo dos riscos que podem comprome-
ter a sustentabilidade do negdcio.

SEGURANCA CORPORATIVA

Responsavel por adotar um conjunto de
medidas externas para a protecdo dos
ativos tangiveis e intangiveis da coopera-
tiva. Na pratica, esse departamento de-
senvolve acdes institucionais e coletivas
para resguardar informacdes, a infraes-
trutura e o patriménio contra ameacgas
internas e externas.

Esse trabalho preventivo envolve identifica-
¢do, andlise e gestdo de riscos relacionados
a seguranga, garantindo a confidencialidade
e a integridade dos dados da cooperativa e
dos cooperados. Além disso, compreende o
monitoramento de atividades suspeitas e a
atuacdo rapida e eficiente em casos de inci-
dentes, minimizando impactos e prejuizos.

PLDFT

Aadocdo de medidas para prevenir a lavagem
de dinheiro e o financiamento do terrorismo
é essencial para impedir que o sistema finan-
ceiro, por meio da cooperativa, seja vitima
de préticas ilicitas. Esse trabalho envolve o
cumprimento das normas determinadas pelo
Banco Central e demais 6rgaos reguladores.

Sendo assim, o departamento é respon-
savel por elaborar e implementar po-

RESULTADOS

liticas e procedimentos internos para
garantir que a cooperativa disponha de
controles praticos para identificar e coi-
bir atividades suspeitas. Isso inclui me-
canismos para verificar a identidade dos
cooperados, monitorar continuamente as
transagdes e capacitar os colaboradores,
garantindo que estejam preparados para
atuar de forma preventiva e rigorosa no
combate a esses crimes.

Canal de Etica

Suporte indispenséavel a todo o aparato
de controles internos e gerenciamento de
riscos, bem como no combate a fraudes
e golpes, auxiliando ainda na seguranca
corporativa, o Canal Etica visa proporcio-
nar um ambiente livre de irregularidades,
reforcando nossa missdo em adotar as
melhores praticas de governanca e ética.

Por meio dele, colaboradores, coopera-
dos, fornecedores, prestadores de ser-
vicos e parceiros de negdcios da Sicoob
Cocred podem registrar denuncias de
forma sigilosa e anénima. Os casos sdo
recepcionados e tratados por empresa
terceirizada, garantindo a imparcialidade
deste trabalho, que existe desde 2023.

O Canal de Etica é gerido pela Contato
Seguro, empresa que atua em mais de 30
paises. As denuincias relacionadas ao des-
cumprimento do Pacto de Etica ou sobre
qualquer outro tipo de ilegalidade po-
dem ser realizadas por ligacdo gratuita
(0800 900 8090), site e aplicativo, sem
registro de IPs ou rastreamento das
chamadas telefénicas.
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NOSSOS COOPERADOS

CANAIS DE COMUNICACAO
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Nossos Colaboradores

683 58%

COLABORADORES

19

SAO PESSOAS COM
DEFICIENCIA

SAO MULHERES

13,3%

CERTIFICADO
PELO 42 ANO

GPTW

RS 1.432.933,64

INVESTIDOS NO PLANO ANUAL
DE TREINAMENTOS

Acreditamos que um time diverso é um
dos requisitos fundamentais para esta-
belecer uma atuacdo assertiva e huma-
nizada diante das necessidades dos coo-
perados e da comunidade. Nesse sentido,
nosso quadro funcional é composto ma-
joritariamente por mulheres, caracteris-
tica que se mantém ao longo dos anos e
que reflete o compromisso da Sicoob Cocred
com a equidade e inclus3o.

Também estruturamos politicas de remune-
racdo consistentes e justas: o menor salario
pago aos colaboradores do sexo masculino
representa 131% do saldrio-minimo nacio-
nal, enquanto o menor saldrio para colabo-
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radores do sexo feminino representa 153%
do saldrio-minimo. Esse é apenas um exem-
plo de como buscamos promover a justica e
o respeito no ambiente de trabalho.

Atualmente, duas cooperadas ocupam
cadeiras no Conselho de Administracédo
e no Conselho Fiscal, os mais altos 6r-
gdos de governanga. Mesmo que ainda
néo—significativa, a presenga das mu-
Ilheres nessas posicdes expressa o com-
promisso da cooperativa em continuar
trabalhando pela igualdade de género
no ambiente corporativo, comegando
pela Alta Administracdo e estendendo-
-se a todos os niveis.

SAQO PRETOS OU PARDOS

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL RESULTADOS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Mulheres
58%

Homens
42%

COLABORADORES POR CATEGORIA E GENERO
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Ampliar a pluralidade no ambiente de
trabalho também é uma meta da Sicoob
Cocred. Por isso, buscamos implemen-
tar agdes que promovam o acolhimen-
to, ainclusdo e o desenvolvimento dos
nossos profissionais, em alinhamen-
to com o que estabelece a Declaragdo
Universal dos Direitos Humanos: a li-
berdade de escolha, a igualdade de di-
reitos e a seguranga pessoal, sem dis-
criminagdo por raga, cor, sexo, lingua,
orientagdo politica ou qualquer outra

GRAU DE ESCOLARIDADE

NOSSO PERFIL GOVERNANCA RELACIONAMENTO

caracteristica como religido, origem,
rigueza, entre outros.

Atualmente, nosso quadro funcional é
formado por uma maioria de jovens-adul-
tos, sendo que quase 31% dos colaborado-
res tém até 30 anos de idade e 74% ja con-
cluiram o ensino superior. Cerca de 46%
foram contratados nos ultimos dois anos
e outros 35% tém entre trés e 10 anos de
contratacao — reflexo do crescimento ace-
lerado da cooperativa na Ultima década.

TOTAL

Até Ensino Médio “
| Ensinosuperior | s0s
Pos-graduagio | 137 |

COLABORADORES POR CATEGORIA E IDADE

Administrativo

Abaixo Entre Acima
de 30 anos 30 e 50 anos de 50 anos
Gerencial | o | 7 ] =
o | 13 | o5 |

Operacional

TEMPO DE CASA

@ Até2anos

@ Entre3e10anos
Entre 1 e 20 anos

@ Mais de 20 anos

2%
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A estabilidade nos indices de rotatividade é
um indicativo importante em uma cultura
organizacional forte. Em 2024, nosso turno-
ver atingiu 21%. Apesar de ligeiramente mais
elevado em relacdo aos anos anteriores — 17%
(2023) e 15% (2022) — esse valor pode ser con-
siderado equilibrado e justificado por uma
realidade que concilia a chegada de novos
talentos a manutencgao de uma equipe sélida.

Vale ressaltar que o célculo da taxa de ro-
tatividade foi recentemente reformulado
pelo departamento de Gestdo de Pessoas
e Cultural: a partir de 2024, o turnover
passou a ser contabilizado sobre o mon-

CONTRATACOES

Taxa de

TOTAL

contratacao

| Homem | 56 | 8% |
| vuther J 107 | 16%

CONTRATACOES (POR IDADE)

Taxa de

TOTAL

rotatividade
s 1
comm] @ | o
S | 0] o

ROTATIVIDADE COMPARATIVA

RESULTADOS

plopZ: 2023 2022

tante anual, em vez de ser realizada uma
analise mensal. Isso justifica a forma como
esse indice era apresentado nos Relatérios
de Gestdo anteriores.

De qualquer forma, é importante frisar tam-
bém que o nimero de contratacdes supe-
rou o total de colaboradores que deixaram
a cooperativa. Isso comprova a geragdo de
novas oportunidades de emprego e o mo-
vimento de ascensdo profissional interna. A
chegada de pessoas traz consigo a renova-
cdo de ideias e perspectivas, que enriquece
ainda mais a nossa cultura e contribui para a
evolugdo sustentével da cooperativa.

DESLIGAMENTOS

Taxa de

TOTAL

desligamento

| Homem | 55 | 8% |
| muther | 71 | 3%

DESLIGAMENTOS (POR IDADE)

Taxa de

TOTAL

rotatividade
e I
F K I
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Educacdo, Formacado e Informacéo

A Sicoob Cocred reconhece que cada colabo-
rador é um agente essencial para o sucesso
dos negdcios. Por isso, mais do que oferecer
uma remuneracao justa e beneficios acima
da média do mercado, acreditamos que in-
vestir no desenvolvimento da nossa equipe
é fundamental: um time bem-preparado se
torna o alicerce para os melhores resultados.
Estamos atentos as necessidades individuais
de cada colaborador e buscamos oferecer
um ambiente de trabalho que favoreca o
aperfeicoamento continuo.

MBA PARA COLABORADORES

Em 2024, a Sicoob Cocred deu um passo
importante nesse sentido ao langar um
curso de pds-graduacdo voltado exclu-
sivamente aos colaboradores: o MBA em
Cooperativismo de Crédito e Agronego-
cio, em parceria com o Instituto Pecege.
Personalizada, a grade curricular foi idea-
lizada para atender as necessidades espe-
cificas da cooperativa e do nosso negécio,
incluindo temas como cooperativismo,
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governanga, estatistica aplicada, mercado
financeiro, agronegdécio, entre outros.

Os colaboradores ndo desembolsam ne-
nhum valor para cursar a pés-graduacao.
Ao contrario, recebem material de estudo
e até alimentacdo, nos dias de aulas pre-
senciais. Ao todo, 74 profissionais de dife-
rentes departamentos e niveis hierdrquicos
participaram da primeira turma, que deve
concluir os estudos em julho de 2025. O in-
vestimento da cooperativa nesse programa
de estudos ultrapassa os R$ 250,7 mil.

Mas os esforcos pela educacdo e formacéo
do nosso time ndo se limitam a esse cur-
s0. O MBA em Cooperativismo de Crédito e
Agronegdcio € apenas 0 programa mais re-
cente implementado pela cooperativa, que
sempre investiu na capacitacdo do quadro
funcional porque tem entre seus valores o
“respeito e a valorizagdo das pessoas”, a bus-
ca constante por “exceléncia e eficiéncia” e
a formac&o de uma “lideranca inspiradora”.

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL RESULTADOS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

PROGRAMA DE GESTAQO DE DESEMPENHO

O Programa de Gestdo de Desempenho (PGD) é um eixo de aprimoramento continuo
dos colaboradores. Por meio dele, avaliamos ndo apenas os resultados alcangados, mas
0s aspectos comportamentais que impactam diretamente o desempenho individual e
coletivo. O PGD tem como foco o desenvolvimento pessoal e profissional dos nossos
colaboradores, promovendo uma cultura de alta performance, na qual o crescimento
é baseado no esforco conjunto para tornar o ambiente de trabalho cada vez melhor.

PARTICIPACAO NO PGD

Categoria Porcentagem Gerencial 77,7%

e
PROGRAMA DE ENDOMARKETING

Avalorizagdo dos nossos talentos também é expressa em a¢des e campanhas que compdem
o Programa de Endomarketing, cujo objetivo é aprimorar o clima organizacional, a partir do
exercicio didrio dos nossos Valores e dos principios cooperativistas. O calendario inclui uma
campanha anual estratégica e de alinhamento: em 2021, o tema central foi a ressignificagdo
da cultura, a partir do reconhecimento das Nossas Raizes; no ano seguinte, enfatizamos o
senso de pertencimento por meio da campanha Cooperar é Transformar Vidas; em 2023,
fortalecemos o protagonismo, a partir da formagéo da Tropa Cocred; e no Ultimo ano, a feli-
cidade envolveu o ambiente organizacional com o langamento do programa Cocred 8.
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ACADEMIA DE LIDERES

Como parte do compromisso com um dos
nossos seis Valores, a “Lideranca Inspiradora”,
realizamos a Academia de Lideres: programa
voltado ao desenvolvimento de gestores,
com o objetivo de torna-los referéncias em
lideranca humanizada e gestéo eficiente. Em
encontros mensais, gerentes, coordenadores
e analistas séniores discutem temas como
comunicagao assertiva, feedback, gestdo de
tempo e lideranga influente, com énfase em
como aplicar esse conhecimento para criar
um ambiente mais colaborativo e produtivo.
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LIDERES DO FUTURO

Para garantir um processo de sucessdo as-
sertivo e efetivo, bem como proporcionar o
amadurecimento dos colaboradores, langa-
mos em 2024 o programa Lideres do Futuro.

Com o objetivo de identificar e capacitar
profissionais com potencial de lideranga,
o curso é voltado a assistentes, analistas
juniores e analistas plenos, preparando
esses talentos para assumirem novos
desafios e posi¢des de gestdo dentro da
cooperativa.

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

PLANO ANUAL DE TREINAMENTO
Considerada uma das maiores e mais impor-
tantes iniciativas voltadas a capacitacdo dos
nossos colaboradores, o Programa Anual de
Treinamentos possibilita aos profissionais
participarem de cursos de extensdo, wor-
kshops, palestras, semindrios, congressos,
entre outros eventos corporativos ou aca-
démicos, sem qualquer custo. A cooperativa
assume as despesas com matricula, inscri¢do,
mensalidade e até alimentac&o, deslocamen-
to e hospedagem, quando necessério. Em
2024, o valor investido foi de RS 1,4 milh3o.

RESULTADOS

SICOOB UNIVERSIDADE

Os colaboradores também tém acesso gra-
tuito a todos os cursos, treinamentos e
trilhas de aprendizagem da plataforma de
ensino Sicoob Universidade. As aulas sdo
realizadas de forma remota (on-line), duran-
te o hordrio de expediente. No Ultimo ano,
oferecemos 490 cursos aos colaboradores,
totalizando 637 horas de capacitacgo.

490 <05
637 horas

de capacitacao
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Salilde e Bem-estar

O bom desempenho de uma equipe estd atre-
lado a diversos fatores e 0 bem-estar é um dos
principais. Por esse motivo, a Sicoob Cocred in-
veste em programas de salide que proporcio-
nem seguranca e suporte aos colaboradores e
seus familiares. Existe, inclusive, um setor de
Salde e Responsabilidade, no departamento
de Gestdo de Pessoas e Cultura, dedicado ex-
clusivamente ao atendimento de todo o time.

Em 2024, investimos cerca de RS 56 mil em
servicos de salde e assisténcia social aos
colaboradores, além de um conjunto de be-
neficios para garantir o atendimento inte-
gral de cada um deles e suas familias. Vale
destacar ainda que a cooperativa mantém
uma equipe em plantdo 24 horas por dia, in-
cluindo finais de semana e feriados, para dar
suporte em salde aos colaboradores, garan-
tindo que ninguém fique desamparado.

PLANO DE SAUDE

(extensivo a familiares)

O colaborador pode optar por um dos trés
convénios oferecidos — Unimed, Hapvida
e Sermed Saude. Ndo ha cobranca de co-
participacdo para realizagdo de consultas,
exames, cirurgias, entre outros, e o plano
basico também é isento de mensalidade.

PLANO ODONTOLOGICO

(extensivo a familiares)
O colaborador pode optar por um dos
dois convénios oferecidos — Uniodonto e
Hapvida. Ndo ha cobranca de coparticipa-
gdo para realizagdo de consultas, exames,
cirurgias, entre outros.

AUXILIO ENXOVAL

Todas as colaboradoras que se tornam
mamaes recebem um vale-presente no
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valor de RS 250, além de um kit enxoval
com itens béasicos para os primeiros dias
apos o nascimento do bebé.

PROGRAMA DE VACINACAO

Programa Anual de Vacinacdo: Todos os
colaboradores podem receber a vacina
contra a gripe sem custo. As doses sdo
aplicadas no Centro Administrativo e em
todos as 42 agéncias que compdem a
nossa rede de atendimento.

WELLHUB

O principal objetivo da prevencdo em
salde é melhorar a qualidade de vida, a
partir de praticas saudaveis como ati-
vidade fisica e boa alimentacdo. Nesse
sentido, a plataforma Welhub oferece a
todos os colaboradores o acesso a mais
de 29 mil academias e estidios em todo o
Brasil, além de 6 mil aulas on-line e apli-
cativos de bem-estar — ioga meditagéo,
mindfulness, entre outros.

AMPARO A FAMILIA
Colaboradores cujos pais, filhos, conju-
ges e companheiros foram diagnostica-
dos com doencgas graves podem leva-los
para realizar consultas com especialistas
de referéncia no pais, em hospitais como
o Sirio-Libanés e o Albert Einstein, com
o intuito de buscar uma segunda opinido
sobre o préprio diagndstico e as formas
de tratamento. Todas as despesas com o
atendimento e o deslocamento da familia
sdo cobertas pela cooperativa.

PROJETO ACOLHER

A cooperativa oferece atendimento mul-
tiprofissional gratuito a todos os colabo-
radores com deficiéncia. Psicélogos, fi-
sioterapeutas e terapeutas ocupacionais

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

acompanham esses profissionais mensal-
mente e indicam solu¢des personalizadas,
que incluem ajustes no ambiente fisico e
suporte emocional. Além disso, a Sicoob
Cocred assume as despesas com préteses
e Orteses que oferecam mais qualidade de
vida aos colaboradores com deficiéncia.

PROGRAMA DE APOIO PESSOAL

Em parceria com a Auster/Alelo, ofere-
cemos atendimento psicolégico emer-
gencial a colaboradores que estdo pas-
sando por problemas graves. O servigo
é gratuito e funciona 24 horas por dia,
sete dias por semana, com o objetivo de
proporcionar equilibrio emocional aos
colaboradores e seus dependentes. Os
atendimentos sdo confidenciais.

Colaboradores que tiraram

RESULTADOS

ASSISTENCIA SOCIAL

Os colaboradores com doengas graves, cro-
nicas, genéticas e degenerativas recebem
apoio financeiro para adquirir medicamen-
tos de alto custo e equipamentos que garan-
tam mais qualidade de vida, e para realizar
exames especializados, tratamentos e cirur-
gias nao cobertos pelos planos de satde.

CHECK-UP ANUAL

Os executivos tém acesso a exames de check-
-up personalizados, realizados em hospitais de
referéncia, com avaliagdes clinicas e exames
laboratoriais completos. O programa visa pro-
mover a salide preventiva e o bem-estar dos
nossos lideres, garantindo que estejam sempre
em sua melhor forma para desempenharem
suas funcdes.

HOMENS MULHERES

licenga maternidade/paternidade

NUmero de colaboradores que
retornaram ao trabalho apés a licenga

Taxa de retencao 70,59%
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RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL RESULTADOS

Beneficios

Somos uma instituicdo financeira, mas, antes de tudo, uma cooperativa. Nossa atuacdo
é guiada pelos Principios do Cooperativismo e por Valores humanizados, o que significa
gue nosso compromisso principal é com as pessoas. Trabalhamos para alcangar resul-
tados com qualidade e sustentabilidade, garantindo um retorno justo aos cooperados
e viabilizando reinvestimentos tanto na cooperativa quanto em nosso maior ativo: os
colaboradores. Por isso, oferecemos inlimeros beneficios, sendo a maioria deles com-
pativeis com as demais institui¢des financeiras e cooperativas de crédito, e alguns com
valores acima da média do mercado.

Auxilio creche
e auxilio baba

Vale-transporte
ou auxilio combustivel

Auxilio para filhos
com deficiéncia

Vale-alimentacgao
e vale-refeicao

Assisténcia

Cesta de Natal
funeral

Anuénio

Seguro de Vida

Quinquénio Previdéncia Privada

Programa de Participagao nos Resultados

Todo esse esforgo em prol do bem-estar e desenvolvimento dos nossos colabora-
dores foi reconhecido, mais uma vez, em 2024, com a certificacdo Great Place To
Work (GPTW). Por quatro anos consecutivos, fomos reconhecidos como um dos
melhores lugares para trabalhar no Brasil. Essa conquista reflete o compromisso
coletivo em criar um ambiente de trabalho positivo, inclusivo, acolhedor e de
alta performance, afinal, sdo os préprios colaboradores que respondem a uma
pesquisa de clima que resulta na certificagéo.
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Nossos Cooperados

Aumentar a carteira de clientes para garantir que os rendimentos acompanhem esse
crescimento, por meio de lucros provenientes de altas taxas de juros e tarifas abusi-
vas, e do endividamento da populacao, é a estratégia adotada pela maioria dos ban-
€os. Mas na contramé&o desse movimento estdo as cooperativas de crédito, como a
Sicoob Cocred, que colocam as necessidades dos cooperados no centro das suas agdes
e, justamente por isso, crescem mais do que o préprio Sistema Financeiro Nacional.

79.296 70% 30%

COOPERADOS SAQ PESSOAS SAQ PESSOAS
FISICAS JURIDICAS

RS 3,8 bilhoes

EM LIBERACAO DE CREDITO RURAL

Nos ultimos cinco anos, a quantidade de pessoas fisicas e juridicas que se tornaram
cooperadas da Sicoob Cocred quase dobrou. Sé em 2024, o aumento do quadro social
foi na ordem de 18% — a cooperativa encerrou o ano com mais de 79 mil cooperados.
Esse resultado significa que, apenas em 2024, cerca de 12 mil pessoas encontraram no
cooperativismo financeiro e na nossa cooperativa uma alternativa para alcangarem
seus objetivos, materializarem seus projetos e concretizarem seus sonhos.

EVOLUCAO DO QUADRO SOCIAL

79.296
67171
57.076
43.772 48.238 I
2020 2021 2022 2023 2024
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PARTICIPACAO DEMOCRATICA
Os resultados demonstram que cada vez
mais pessoas acreditam na forca e na solidez
do cooperativismo financeiro, e querem fa-
zer parte desse movimento de transforma-
¢do da sociedade. A participacdo ativa e cada
vez maior dos cooperados nas Assembleias
Gerais Ordinarias e Extraordinarias, que sdo
eventos de grande importéncia para a go-
vernanga e o futuro da cooperativa, tam-
bém comprovam essa realidade.

Nessas assembleias, os cooperados tém a
oportunidade de deliberar sobre questdes
importantes como a destinacdo das sobras
apuradas no Ultimo exercicio, a defini¢do
das politicas internas e até a eleigdo dos
conselheiros, influenciando diretamente na
gestdo e nos rumos da cooperativa. Desde
2020, esses eventos tém sido 100% digitais,
facilitando o acesso e promovendo maior
inclusdo nas discussdes e votacoes.

Em outras palavras, as assembleias se con-
figuram como espaco de democracia e
transparéncia, onde as decisdes sdo toma-
das de forma colaborativa. Ao contrario do
que acontece nos bancos, onde os clientes
sdo meros consumidores de produtos e
servigos, na Sicoob Cocred os cooperados
tém o poder de participar e decidir, consoli-
dando oideal de que juntos podem alcangar
resultados cada vez melhores para todos.

PROXIMIDADE

O relacionamento préximo com os coopera-
dos é uma das premissas para o sucesso dos
nossos negocios. Essa interagdo visa o for-
talecimento e o estreitamento de lagos para
alcancar, em dltima instancia, a maximiza-
¢ao de beneficios mutuos. Por isso, a Sicoob
Cocred sempre promove eventos para ouvir
0 que os cooperados precisam e tém a dizer.
Um exemplo deles foi o Painel Cocred Agro-
negocios, realizado em junho de 2024.

Relatorio de Gestdao 2024
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Cerca de 200 empresarios, produtores rurais
e parceiros de negdcios da cooperativa esti-
veram presentes no Centro Administrativo
Cocred, em Sertdozinho (SP), para discutir o
tema “Sustentabilidade, Agenda Climética e
o Agro”. O debate foi conduzido pelo secre-
tario-executivo de Meio Ambiente do Mato
Grosso do Sul, Artur Falcette, que é especia-
lista em gestdo financeira e de projeto, e ja
atuou na Unido Europeia.

SATISFACAO

A Sicoob Cocred também realizou uma pes-
quisa de satisfacdo junto aos cooperados,
com intuito de aferir a qualidade do atendi-
mento e dos servicos oferecidos. O levanta-
mento foi realizado entre fevereiro e abril de
2024, via contato telefénico e e-mail, com
cerca de 3,2 mil pessoas selecionadas aleato-
riamente de uma base de 59 mil cooperados.
O resultado gerou uma série de feedbacks
valiosos para o aprimoramento dos servigos.

Orelatério final, emitido pelo Instituto Mesc,
referéncia em pesquisas de mercado e Cus-
tomer Experience — termo em inglés para
“experiéncia do cliente”, apontou indice de
Satisfacdo do Cooperado (ISC) muito positi-
vo: 87,9 pontos, em uma escala de zero a 100.
Com base no indice de NPS (Net Promoter
Score), métrica que aponta a lealdade dos
cooperados, a pesquisa concluiu ainda que
79,7% dos entrevistados sdo promotores da
marca, ou seja, recomendariam a cooperati-
va a amigos e familiares.

o o
—

Canais de Comunicacao

Se a participagdo ativa dos cooperados é fundamental para cumprirmos o objetivo de “proporcio-
nar a melhor experiéncia financeira” a cada um deles, nos preocupamos em garantir que possam
ser ouvidos em suas demandas. Assim, oferecemos diferentes canais (veja a seguir) que estimulam
ainteracdo e a comunicagdo aberta, permitindo que compartilhem opinides, sugestdes e criticas.

FALE CONOSCO

Disponivel no site institucional, permite o envio de duvidas,
sugestoes e comentdrios por mensagem de texto:

WHATSAPP

No menu Atendimento, no site institucional, é possivel acessar diretamente
o WhatsApp Web e iniciar uma conversa com a Alice, nossa assistente virtual.

OUVIDORIA

Para cooperados que j& entraram em contato pelos canais habituais e ndo
ficaram satisfeitos com as solucdes oferecidas: 0800 725 0996, de segunda
a sexta-feira, das 8h as 20h, e também formuldrio on-line.

CANAL DE INDICIOS DE ILICITUDE

Disponivel no site institucional, recebe dentncias sobre indicios
de ilicitude de qualquer natureza:

CANAL DE ETICA

Por meio de ligacdo gratuita (0800 900 8090), pelo aplicativo “Contato
Seguro” e site, é possivel registrar denuiincias sobre situagoes e
comportamentos de colaboradores discordancia com o Pacto de Etica.

SOLICITACAO LGPD

Formulario para solicitacdes relacionadas a Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD 13.709/18), garantindo o respeito aos direitos dos usuarios

e as politicas de privacidade da cooperativa.

TRABALHE CONOSCO

Em parceria com a Gupy, lider em tecnologia de Recursos Humanos no
Brasil, a Sicoob Cocred disponibiliza um portal de vagas e a possibilidade
de cadastrar curriculos no Banco de Talentos.

SEJA NOSSO FORNECEDOR

Empresas e microempresas interessadas em se tornar fornecedoras ou
prestadoras de servicos podem realizar o pré-cadastro no site institucional.

¥¥SICOOBCOCRED
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Responsabilidade
Socioambiental

CIRCULO VIRTUOSO

EDUCACAO FINANCEIRA E COOPERATIVISTA
CULTURA QUE APROXIMA

INCENTIVO AO ESPORTE

SOLIDARIEDADE

RESPEITO AO MEIO AMBIENTE
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Circulo Virtuoso

Somos exemplo de como o cooperativismo im-
pacta de maneira positiva a sociedade, a partir
do momento em que atuamos pelo desen-
volvimento socioeconémico ndo apenas dos
nossos cooperados, mas das localidades onde
vivem. E o chamado Circulo Virtuoso do Coo-
perativismo, que gera beneficios para todos.

Mas como ele funciona? Ao promover a in-
clusdo — e a justica — financeira, a partir do
acesso a produtos e servigos com taxas e
tarifas reduzidas, e da devolugdo dos resul-
tados a quem é de direito, a Sicoob Cocred
transforma a vida e a realidade dos coope-
rados, que passam a acreditar e a investir
cada vez mais na cooperativa.

Isso fortalece os nossos negécios e nos permi-
te continuar trabalhando para oferecer recur-
sos com condicBes acessiveis. Esse crédito é
utilizado pelos cooperados para a aquisi¢do de

]| O

Melhor qualidade de vida
na area de abrangéncia
da cooperativa

NOSSO PERFIL GOVERNANCA RELACIONAMENTO

imdveis, abertura de empresas, investimentos
nos negdcios, sempre de acordo com as neces-
sidades e o perfil financeiro de cada um.

S6 que esses recursos usados para com-
prar, produzir e empreender ndo ficam
parados, mas circulam na comunidade:
abertura de vagas de emprego, geragdo de
renda e de servicos, aumento da produgéo
industrial e no campo... A localidade se de-
senvolve e, com ela, também os coopera-
dos e a prépria cooperativa.

E se a cooperativa cresce, tem condicdes de
continuar oferecendo taxas e tarifas justas e
competitivas, e devolver mais sobras, além
de promover programas sociais e de educa-
¢do financeira, fazendo com que mais pes-
soas também possam participar desse circu-
lo virtuoso, tirando seus projetos do papel e
concretizando seus sonhos.

Cooperativa
Financeira

¥¥SICOOBCOCRED

Distribuicao

de recursos
e novas riquezas

*Emprego
-Consumo
-Crescimento das empresas
+Tributos
-Desenvolvimento
econdmico e social
*Incluséo financeira.
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Em 2024, mantivemos negdcios com
1.055 fornecedores e prestadores de
servicos oriundos de diversos estados
brasileiros: S0 Paulo, Rio de Janeiro,
Minas Gerais, Espirito Santo, Santa Ca-
tarina, Rio Grande do Sul, Parand, Mato
Grosso do Sul, Distrito Federal, Goias,
Pard, Pernambuco, Ceard e Bahia. Essa
extensa rede de negdcios contribui di-
retamente para o aquecimento da eco-
nomia, especialmente nas regides onde
a cooperativa mantém postos de aten-
dimento: fornecedores de Sio Paulo e
Minas Gerais receberam a maior parte
dos investimentos no Gltimo ano — 93%.

E para garantir que todas as relagdes
comerciais sejam conduzidas de forma
correta, a cooperativa adota uma Poli-
tica de Conduta Etica rigorosa, que se
baseia em principios sélidos como ho-
nestidade, integridade, transparéncia,
respeito ao individuo, seguranca nas
operagdes e cumprimento da legislacao.
A Sicoob Cocred assegura, por exemplo,
que seus fornecedores e prestadores
de servicos ndo oferecam nem aceitem
vantagens indevidas, e que todas as
informacdes sensiveis sejam tratadas
por essas empresas com ética e confi-
dencialidade, respeitando a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD).

Além disso, a cooperativa ndo contra-
ta ou firma parcerias com empresas
envolvidas em corrupgdo, fraude, la-
vagem de dinheiro, danos ao meio am-
biente ou qualquer forma de assédio
moral e sexual. Essas diretrizes garan-
tem que todos os envolvidos no ciclo
cooperativista operem de maneira res-
ponsavel, preservando a integridade e
a confiabilidade tanto da cooperativa
quanto das parcerias estabelecidas. A
Politica de Conduta Etica — Terceiros e
Prestadores de Servicos é disponibili-

RESULTADOS

zada no momento da contratagdo, as-
segurando o alinhamento aos padrdes
exigidos pela Sicoob Cocred.
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q CONTA COM A jovens de15a 22 2022 304

g
COCRED ' cursandoous

Educacdo Financeira e Cooperativista

Os Principios do Cooperativismo estabelecem uma atuagéo voltada ao desenvolvi-
mento das comunidades, bem como a formagdo, educacdo e informag&o das pes-
soas. Nesse sentido, realizamos projetos e programas com foco na educagdo e na
disseminacdo do conhecimento, com o objetivo de capacitar a populagdo para tomar
decisdes financeiras mais conscientes e manter uma relacdo saudavel com o dinheiro
e as financas.

E os principais aliados da responsabilidade social, na Sicoob Cocred, sdo os Volun-
tarios Transformadores: colaboradores que oferecem o seu conhecimento e tempo
livre em prol das causas cooperativistas. Em 2024, nossos 93 voluntarios partici-
param de agdes sociais, culturais e educativas, em toda a nossa area de atuagao
nos estados de Sdo Paulo e Minas Gerais, impactando 7174 pessoas, entre criangas,
jovens e adultos.

Além dessas realizagdes com recursos préprios, a Sicoob Cocred é parceira do O Pro-
jete, programa que ha quase 10 anos capacita estudantes de escolas publicas e que
moram na periferia de Ribeirdo Preto (SP). A proposta central é estruturaravida e a
carreira profissional desses jovens, proporcionando educacéo financeira para plane-
jar os estudos e conseguir ingressar no mercado de trabalho.

PUBLICO CIDADES ATENDIDAS
EM 2024 EM 2024

PROJETO INiclo

Bastos, Cajuru, Sertdozinho,
Ocaucu, Bauru, Ribeirado Preto,
Cajobi, Jardinépolis, Severinia,
Barrinha, Franca, Pitangueiras,

Cravinhos, Paulo de Faria,

Serrana, Uberaba, Vera Cruz,

Tupa, Séo Carlos, Uberlandia,
Barretos, Viradouro, Lins, Morro

Agudo, Batatais, Pontal, Sdo

Paulo, Divinépolis, Aracatuba,

Curso de
educacao
financeira para

concluiram o
Ensino Médio.

Jaborandi.

Eventos de capa-
citagao e cons-

cientizacdo sobre Guaira, Paulo de Faria,

56

PALESTRAS DE educacio finan- Jardinépolis, Sertdozinho
EDUCACAO ucac 2021 2.448 ardinopors, '
ceira, com temas Ribeirdo Preto, Morro Agudo,
FINANCEIRA . .
relacionados a Batatais, Franca e Pontal.
finangas pessoais
e cooperativismo.
Relatdrio de Gestdo 2024

PUBLICO
EM 2024

PROJETO INiCIO

CIDADES ATENDIDAS
EM 2024

Curso de edu-
cagdo financeira
para jovens de 15

a 29 anos e micro-
empreendedores
individuais, com
foco em finangas
pessoais e gestao
de pequenas em-

presas.

2022 434

Consultoria gra-

tuita realizada em

praga publica com

orientagdes sobre

FINANCEIRAS orcamento domés- 2022 300
tico, endividamento,

investimentos, entre

outros temas finan-

ceiros.

CLiNICAS

A partir da leitura
de obras infantis
e de encenagdes
teatrais, ensina
conceitos de edu- 2023 2.570
cagao financeira a
estudantes do 12 ao
52 ano do Ensino
Fundamental.

Concurso promo-
vido pelo Instituto
Sicoob com foco em
educacao financeira

9024 e cooperativista
para estudantes
com idades entre 8
e 15 anos.

CONCURSo

2023 1.552

Aracatuba, Barretos, Barrinha,
Bastos, Batatais, Bauru,
Bebedouro, Bonfim Paulista,
Brodowski, Cajobi, Cajuru,
Candia, Catanduva, Cravinhos,
Dumont, Franca, Guaira,
Guariba, Jaborandi, Jaboticabal,
Jardinépolis, Lins, Luis Anténio,
Marilia, Monte Alto, Morro Agudo,
Paraiso, Paulo de Faria, Penapolis,
Piracicaba, Pitangueiras, Pontal,
Pradépolis, Ribeirdo Preto,
Salvador, Santa Rosa de Viterbo,
S30 Carlos, S30 José do Rio Preto,
Serrana, Sertdozinho, Severinia,
Tambad, Terra Roxa, Tupa,
Uberlandia, Vera Cruz, Viradouro

Monte Alto, Sertdozinho e Cajuru

Sertdozinho, Pontal, Ribeirdo
Preto, Batatais e Jardindpolis.

Jardinépolis, Sertdozinho, Pontal,
Ribeirdo Preto, Marilia, Franca e
Batatais.
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CONCURSO CULTURAL 2024

Com muito orgulho, a Sicoob Cocred foi representada na
premiacdo da etapa regional do 132 Concurso Cultural,
promovido pelo Instituto Sicoob. Os trabalhos dos
estudantes Reginaldo Fagundes Neto e Carlos Felipe
Marconi, ambos da escola Nucleo de Educacdo e Cultura,
em Jardinépolis (SP), venceram nas categorias desenho
e texto narrativo. O tema do concurso, em 2024, foi
“Atitudes simples, escolhas conscientes”.

NOSSO PERFIL GOVERNANCA RELACIONAMENTO

Cultura que Aproxima

Fortalecer o vinculo com a comunidade,
ao mesmo tempo em que proporciona o
acesso da populagdo a diversas formas
de manifestacdo artistica de alto nivel,
garantindo a formacdo e a educagao, o
bem-estar emocional e a melhora da sau-
de mental. Esse é o objetivo das acdes
culturais promovidas pela Sicoob Cocred:
muito mais do que lazer e entretenimen-
to, é garantir oportunidade de acesso a
arte que transforma vidas. Sé no ultimo
ano, cerca de 2.750 pessoas participaram
dessas acdes, que detalhamos a seguir.

MAMMA MIA & DISCO DANCE
O Circuito Cultural Sicoob Cocred levou para
Uberaba (MG) o musical Mamma Mia & Dis-
co Dance, apresentado pela Cia. Minaz, de
Ribeirdo Preto (SP). A apresentacao, repleta
de grandes sucessos do grupo Abba e da Era
Disco, fez o publico reviver a energia conta-
giante da década de 1970. O evento reforcou
0 compromisso social da cooperativa com a
comunidade: os ingressos foram trocados
por alimentos ndo pereciveis e, como resul-
tado, 408 quilos de doagdes foram destina-
dos ao Banco de Alimentos da cidade.
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JOVEM GUARDA

J& em Viradouro (SP), o Circuito Cultural
Sicoob Cocred levou o publico a uma via-
gem nostélgica a década de 1960 por meio
do musical Jovem Guarda, também apre-
sentado pela Cia. Minaz. A apresentacdo
resgatou classicos da musica brasileira e
colocou todo mundo para dangar ao som
de hits como Estupido Cupido e Calham-
beque. Mais uma vez, a solidariedade fez
parte da programagao: 190 quilos de ali-
mentos ndo pereciveis, doados pelos par-
ticipantes, foram destinados ao Lar Cen-
tral Nossa Senhora Aparecida.

RESULTADOS

CINEMA NA PRACA

Lancado em 2024, o Circuito Cultural Ci-
nema na Praga levou a magia das telonas
aos moradores de Pontal (SP), Monte Alto
(SP), Sertaozinho (SP), Guaira (SP), Severi-
nia (SP) e Cajuru (SP).

Em sessdes gratuitas, com direito a pipo-
ca e refrigerante, as populacdes desses
municipios assistiram aos filmes “Velozes
e Furiosos 10" e “Divertida Mente 2". Am-
biente acolhedor, seguranga e diversdo
garantida para toda a familia.
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CANTATA DE NATAL

Pelo terceiro ano consecutivo, a Cantata de
Natal encantou os moradores de Sertaozi-
nho na esplanada do Centro Administrati-
vo Cocred. O espetaculo, conduzido por 30
cantores da renomada Cia. Minaz, emocio-
nou os participantes com cldssicos natali-
nos, como “Noite Feliz"” e “Entdo é Natal”.

Além da apresentacdo musical, o evento
contou com a passagem da carreata Coo-
per Mais, uma atragdo especial promovida
pelos Supermercados Copercana. Os ca-
minhdes, especialmente iluminados para a
ocasido, formaram um cortejo que desfilou
pelas ruas da cidade, espalhando luz e ale-
gria por onde passava.

E como ndo poderia faltar, a presenca do
Papai Noel foi um dos pontos altos da noite.
O bom velhinho fez a alegria das criangas e
dos adultos ao distribuir presentes e ouvir
os classicos pedidos de Natal. Ele também
tirou fotos com as familias, eternizando o
momento especial.

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

RESULTADOS

Incentivo ao Esporte

Desde a primeira edicdo, a Corrida
Cooperativa em Dupla Sicoob Cocred
é uma celebragdo ao espirito coopera-
tivista em sua forma mais genuina. A
competicdo ja se consolidou como uma
das mais importantes no calendério
esportivo do interior paulista e recebe
mais participantes a cada ano. O prin-
cipal diferencial da prova é a exigén-
cia da participagdo em dupla, que ndo
pode se separar durante o trajeto e na
linha de chegada.

A 42 edicdo em Serrana (SP), realizada
na manha de 21 de abril, reuniu cerca
de 900 competidores, que participa-
ram das modalidades “Caminhada 5km”,
“Corrida 5km” e “Corrida 10km”, com a
largada na Avenida Habibi Jabali, em
frente ao Supermercado Copercana. A
prova contou com duplas masculinas,
femininas e mistas.

Em Sertdozinho (SP), a Corrida Cooperativa
em Dupla foiainda mais especial. Devido aos
alertas de temporais emitidos pela Defesa
Civil do Estado de Sao Paulo, a prova pre-
cisou ser adiada, para garantir a seguranca
dos participantes. No entanto, dois meses
depois, em dezembro, a competicgo foi fi-
nalmente realizada e a energia dos atletas,
profissionais e amadores, transformou as
ruas da cidade-sede da cooperativa.

Até entdo realizada no periodo notur-
no, pela primeira vez a competicdo em
Sertdozinho aconteceu pela manh3, se-
guindo os moldes da tradicional edicdo
diurna em Serrana. A competicdo reuniu
duplas femininas, masculinas e mistas
nas modalidades “Caminhada 5km”, “Cor-
rida 5km”, “Corrida 10km” e “Corrida Skm
Corporativa”. Ao final, duplas veteranas e
amadoras subiram ao pddio, destacando
os valores cooperativos.
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Solidariedade

A solidariedade é um dos valores do coope-
rativismo, que tem entre seus principios o
interesse pelo bem-estar e desenvolvimen-
to da comunidade. Isso porque, ndo hd como
construir um futuro melhor sem a unido de
esforgos e, principalmente, sem justica — fi-
nanceira e social. Nesse sentido, a Sicoob
Cocred realiza inimeras agdes e campanhas
sociais e assistenciais, com foco na coletivi-
dade. S6 em 2024, os investimentos nesses
projetos somaram cerca de R$ 1,6 milhdo.

Uma das principais campanhas destinou
alimentos ndo pereciveis e dgua as familias
atingidas pelas enchentes no Rio Grande do
Sul. Colaboradores, cooperados e a comuni-
dade se uniram nessa corrente do bem, que
resultou em 10,3 toneladas de doagdes a
Defesa Civil de Porto Alegre (RS), com apoio
dos Correios. O ponto alto foi a arrecadagéo
realizada nos Supermercados Copercana em
Sertdozinho (SP), Serrana (SP) e Pitangueiras
(SP), no dia 6 de julho, quando foi celebrado
o Dia de Cooperar.

A tradicional Campanha do Agasalho, que
também mobiliza colaboradores e coope-
rados, resultou na arrecadagdo de 4,6 mil
pecas de roupas, calgados, mantas e co-
bertores — mais do que o dobro do volume
arrecadado em 2023. As doacdes foram en-
tregues aos Fundos Sociais de Solidariedade
dos 35 municipios onde estamos presentes,
para distribuicdo a familias em situagdo de
vulnerabilidade social.

Os colaboradores da Sicoob Cocred também
se uniram, pelo terceiro ano consecutivo, na
campanha Junho Vermelho e praticaram um
dos maiores atos de solidariedade que existe:
a doacdo de sangue, que salva vidas. Ao todo,
110 pessoas — entre colaboradores, familiares
e amigos — participaram do movimento. Con-
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siderando que uma bolsa de sangue pode sal-
var até quatro vidas, estima-se que a campa-
nha tenha beneficiado 440 pessoas em toda
a drea de atuagdo da cooperativa.

Por fim, em dezembro, a solidariedade se
materializou em presentes para criancas e
idosos de Sertdozinho. Os colaboradores da
Sicoob Cocred doaram brinquedos para me-
ninos e meninas atendidos pela Casa Abrigo
Nosso Lar e pelo Lar de Amparo a Crianga
Filhos de Deus. Também foram destinados
itens de beleza e higiene pessoal aos idosos
acolhidos pela Sociedade Sao Vicente de

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Paulo. As entregas foram realizadas pelos
Voluntérios Transformadores com a pre-
senca do Papai Noel.

A Sicoob Cocred também reforca sua atua-
¢ao por meio do apoio a iniciativas que pro-
movem educacao, incluséo e fortalecimen-
to das comunidades. Entre essas agdes,
destaca-se a parceria com o Programa Jo-
vem Agricultor do Futuro, que oferece for-
macdo e capacitagdo para jovens do meio
rural, preparando-os para atuar no agrone-
gbcio com conhecimento técnico e planeja-
mento financeiro.

Com o sucesso da iniciativa em Batatais e
Brodowski (SP), a cooperativa ampliou sua
atuagdo, passando a apoiar também o pro-
grama em Morro Agudo (SP). Além do for-
necimento de uniformes, a Sicoob Cocred
destinou recursos para atender outras de-
mandas essenciais dos alunos, como a aqui-

RESULTADOS

sicdo de ferramentas para uso nas proprie-
dades rurais e de tablets para pesquisas e
atividades pedagdgicas.

O incentivo a educacéo financeira também
faz parte da estratégia da cooperativa para
fortalecer a autonomia e a prosperidade
dos jovens participantes. Em 2024, a coo-
perativa promoveu a palestra “Crie seu fu-
turo: use seu dinheiro de forma inteligen-
te”, inserida na programacdo da Semana
Nacional de Educacdo Financeira (ENEF).

Ao investir na formacdo de novos talentos
para o agronegdcio e na disseminacdo da
educacao financeira, a Sicoob Cocred rea-
firma seu propdsito de conectar pessoas
para promover justica financeira e pros-
peridade. Essas agbes também refletem
os principios do cooperativismo: Educacao,
Formagdo e Informacdo e Interesse pela
Comunidade.

Respeito ao Meio Ambiente

A agenda ESG - sigla em inglés que se refere a “Environmental, Social and Governance”, ou, na
tradugdo para o portugués, “Ambiental, Social e Governanga” — é uma realidade hé décadas na
Sicoob Cocred. Isso porque o tema esta no DNA do cooperativismo, um modelo de negécio que
tem entre seus principios e valores a construgdo de um mundo mais justo e sustentdvel para
todos. Em novembro de 2023, a Alta Administracdo da Sicoob Cocred divulgou uma carta aber-
ta em que reafirma o seu compromisso com as praticas ESG, que, inclusive, sdo detalhadas
neste documento. Essas a¢des continuam a ser desenvolvidas e incrementadas, com o objeti-
vo de preservar os recursos naturais e promover o bem-estar da comunidade.
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ENERGIA

Em termos de susten-
tabilidade energética, a
Sicoob Cocred segue im-
plementando  sistemas
de energia fotovoltaica
em todos os novos Pos-
tos de Atendimento. Sé
em 2024, as placas sola-
res instaladas nas unida-
des recém-inauguradas
em Guaira (SP), Catan-
duva (SP), Cravinhos (SP)
e Uberaba (MG) geraram
148.394,69  quilowatt-
-hora. Ja no Centro Ad-
ministrativo, em Ser-
tdozinho, a compra de
energia edlica no Merca-
do Livre de Energia pro-
porcionou, em um ano,
uma economia estimada
em R$ 439.366,49.

Esse trabalho é reforca-
do pelo uso de lampadas
LED, sensores de presenca
e tecnologias como ele-
vadores inteligentes e dli-
matizagdo automatizada,
que reduzem o consumo
de energia elétrica. Desta-
ca-se ainda a instalagio de
peliculas Nano Crystal Gra-
fite nos 3 mil metros qua-
drados de janelas de vidro
do Centro Administrativo,
que bloqueiam 99% dos
raios UV e 5% da luz visi-
vel, contando com fator de
protegao solar FPS 1700.

©

®
AGUA

Além disso, é importante
destacar o investimento
continuo na gestéo efi-
ciente da agua. Tanto o
Centro  Administrativo
Cocred quanto os Postos
de Atendimento contam
com torneiras Pressmatic
e bicos arejadores, que
reduzem o fluxo de agua
nas pias. Ja os sistemas
de descargas dos vasos
sanitarios possuem tec-
nologia Duo: um botdo
despeja seis litros de
agua — para limpeza to-
tal — e outro libera trés
litros — para troca de li-
quidos. Isso garante uma
economia de agua em
torno de 60%.

As agéncias em Cravi-
nhos, Uberaba, Catan-
duva, Guaira, Barretos
e Ribeirdo Preto — na
Avenida Wladimir Mei-
relles — também sédo
equipadas com cister-
nas para captacdo e ar-
mazenamento de agua
da chuva, que é utili-
zada, posteriormente,
na irrigacao dos jardins
e na limpeza das éreas
externas. Esses sistema
possibilita uma econo-
mia de até 50% no con-
sumo de agua nessas
unidades.
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Em junho de 2024, a coo-
perativa também assumiu
a compra de um equipa-
mento de irrigagdo auto-
matizada para o Viveiro
Municipal de Sertdozinho.
O mecanismo visa apri-
morar a produgdo de ar-
vores nativas da regido,
garantindo eficiéncia no
uso da dgua para o cultivo
das mudas utilizadas no
projeto de arborizagéo da
cidade, e que também sao
distribuidas gratuitamente
aos municipes.

E se o assunto sdo os recur-
sos naturais, € importante
citar os resultados obtidos
no Ultimo ano com a im-
plantagdo dos sistemas de
assinatura eletronica de
documentos e de controle
de impressdes: preserva-
¢ao de 19 arvores, econo-
mia de 66 mil litros de dgua
e reducdo de 1,5 tonelada
de CO, na atmosfera. Tudo
isso sem considerar a pro-
mogado da biodiversidade
nos projetos paisagisti-
cos, priorizando o plantio
de espécies nativas como
Ipé Rosa (Handroanthus
heptaphyllus), Pau-Ferro
(Caesalpinia leiostachya),
Oiti (Moquilea tomentosa),
Louro Pardo (Cordia tricho-
toma), entre outras.

o
(el

RESIDUOS

Agestao de residuos séli-
dos é outro potente me-
canismo adotado pela Si-
coob Cocred para reduzir
os impactos negativos das
suas atividades no meio
ambiente. A cooperati-
va mantém uma parceria
com a BioCoop, projeto
que visa o gerenciamento
dos residuos reciclaveis
descartados pela Sicoob
Cocred e suas co-irmas,
Copercana e Canaoeste,
evitando a poluigdo do
solo, das dguas e do ar. Em
2024, a Biocoop destinou
a reciclagem os seguintes
volumes de materiais:

295

toneladas de papeldo

1

toneladas de papel

26,7

quilos de sucata

5,4

toneladas de vidro

727,6

quilos de cobre

1

tonelada de aluminio

toneladas de plastico

Demonstracao de Valor Adicionado

A presenga da Sicoob Cocred nas comunidades impulsiona a criagdo de novas riquezas, mo-
vimentando a economia local. Isso significa que todos os recursos aplicados pelos coope-
rados sdo reinvestidos pela cooperativa na prépria regido, gerando mais oportunidades de
emprego, aumentando o consumo, ocasionando maior arrecadacdo de impostos, além de
promover ganho cultural e atrair investimentos publicos para projetos sociais, educacionais,
esportivos, de meio ambiente e infraestrutura. O valor nao reflete apenas a riqueza gerada,
mas evidencia a eficiéncia da gestdo e o compromisso com o bem-estar coletivo.

COLABORADORES

Investimento realizado em nossos colaboradores por meio de salérios,
beneficios, atendimentos em saude, formagao académica e capacitacao.

FORNECEDORES

Investimento no empreendedorismo, por meio de aquisi¢ao de novas estrutu-
ras e instalagdes, softwares e sistemas, além de produtos e servicos em geral.

COOPERADOS

Investimento em cooperados, por meio de constituicdo de reservas estatua-
rias e Fundo de Assisténcia Educacional e Técnica (Fates), retorno sobre capital
investido, distribuigao de sobras etc.

ORGAQS PUBLICOS

Recolhimento de impostos, taxas e contribui¢des destinadas aos go-
vernos municipais, estaduais e federal, que serdo reinvestidos por esses

érgaos publicos na sociedade.

SOCIEDADE

Investimento direto na sociedade, por meio da realizacdo de projetos e

acgoes sociais, educacionais, culturais, ambientais e esportivos, além de
campanhas solidarias.

Valor total adicionado s @ 8 500 2.897,10
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Resultados

INDICADORES DE DESEMPENHO

PRODUTOS
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Indicadores de Desempenho

Em 2024, alcangamos crescimento em todos os principais indicadores da cooperativa, in-
cluindo o resultado de RS 264 milhdes em Sobras e a destinagdo recorde de aproximada-
mente R$ 100 milhdes na forma de juros sobre o capital social dos cooperados. Os nimeros
demonstram a solidez e a resiliéncia da Sicoob Cocred que, em mais de meio século de ativi-
dade, nunca apurou resultados negativos. E os frutos positivos desse trabalho sdo colhidos
diretamente pelos cooperados, que crescem e evoluem com a cooperativa.

ATIVOS

Os ativos representam os bens, direitos e valores da cooperativa, ou seja, traduzem o
porte e a solidez da Sicoob Cocred. O crescimento de 13,1% desse indicador, no ultimo
exercicio, reflete ndo sé a confianga que os cooperados depositam nos nossos servi-
GOS, COMO 0 NOSSO compromisso com uma gestdo eficiente e o desenvolvimento social.

+131%

+17,5% R$ 12,9 bi
R$ 11,4 bi

R$ 9,7 bi

2022 203

CARTEIRA DE CREDITO

A evolucdo de 13% na carteira de crédito representa, na pratica, a inser¢do de R$ 1 bi-
Ihdo na economia ao longo de 12 meses e reforca nosso protagonismo no mercado fi-
nanceiro regional. Em outras palavras, demonstra a contribuigdo significativa da Sicoob
Cocred para a geragdo de empregos, a abertura de novos negdcios e empreendimentos,
0 aumento da producdo e a concretizagdo de projetos pessoais.

+12,6%
+29,5% RS 8,9 bi
RS 7,9 bi
R$ 6,1 bi
2022 2023

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL RESULTADOS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

DEPOSITOS TOTAIS

Mesmo com um cendrio econémico desafiador, os depdsitos a vista, a prazo, as aplicagdes em
Letras de Crédito do Agronegdcio (LCA) e Letras de Crédito Imobilidrio (LCI) cresceram 17,6%, em
2024, atingindo a marca de R$ 10,1 bilhdes. Isso demonstra que os nossos cooperados seguem
confiando na forca do cooperativismo financeiro e na solidez e estabilidade da Sicoob Cocred.

+17,4%

R$ 10,1 bi

36,5% .
’ RS 8.6 bi

R$ 6,3 bi

2022

PATRIMONIO LIQUIDO
A Sicoob Cocred encerrou 2024 com Patrimonio Liquido de R$ 1,7 bilhdo — evolugdo de 30,7%
em relacdo ao exercicio anterior. Este é um dos resultados mais expressivos e foi alcancado
gracas a adesao dos novos cooperados e as integralizagdes daqueles que ja sdo associados, e
enxergam no capital social uma excelente oportunidade de poupar para o futuro.

+30,7%

+18,1% R$ 1,7 bi
R$ 1,3 bi
R$ 1,1 bi
o 2023

SOBRAS

No contexto cooperativista, as Sobras equivalem ao lucro nos bancos tradicionais. A principal
diferenca é que, nas cooperativas, como a Sicoob Cocred, esse valor é distribuido entre os coo-
perados de forma proporcional a movimentagao de cada um. Parte das Sobras j& retornaram
aos cooperados, em 31de dezembro de 2024, na forma de remuneragéo sobre o Capital Social.

+5,6%

R$ 264 mi

+51,5% RS 250 mi

2023

R$ 165 mi

2022
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CARTOES

Produtos e Servicos

Reflexo do comprometimento de uma equipe que aprende com os desafios e se encoraja
com as conquistas, os resultados de 2024 sdo inspiradores. No ano em que completamos o
55 anos de histdria, evoluimos em todos os indicadores de desempenho e nos resulta- 2024 |R$ 11097 bilhdo

dos dos principais produtos e servigos. Demonstragado de que as proximas cinco décadas 2023 | RS 900,40 milhoes

continuardo sendo promissoras e positivas para todos. 2022 | RS 660,18 milhdes

2024 | R$ 1,484 bilhao
2023 | RS 1131 bilhdo
2022 | R$ 1,055 bilhdo

Mais do que oferecer solug¢des financeiras, buscamos entender profundamente as ne-
cessidades de cada cooperado, garantindo um portfélio completo de produtos e servi-
cos. Crédito, investimentos, seguros e diversos outros servicos sdo estruturados para
atender de forma personalizada, proporcionando seguranca, rentabilidade e tranquili-

personalizada, prop guranc q COBRANCA
dade para pessoas fisicas e juridicas.

CONSORCIOS

Tudo é pensado para que cada cooperado encontre exatamente aquilo que precisa, com
solugdes flexiveis e alinhadas as suas demandas individuais. Esse modelo de atendimen-
to consultivo, aliado a forca do cooperativismo, fortalece a relagdo de confianga e im- 2024 | R$ 9,790 bilhdes
pulsiona o crescimento sustentavel da cooperativa e de seus associados. 2023 | RS 7011 bilhdes

2022 | RS 6,194 bilhoes

2024 | RS 231,42 milhdes
2023 | RS 225,37 milhdes
2022 | RS 265,37 milhdes

POUPANCA SEGUROS

2024 | RS 183,52 milhdes
2023 | R$ 176,17 milhoes
2022 | RS 226,95 milhdes

2024 | RS 22,49 milhoes

2023 | RS 22 milhdes
2022 | R$ 19,35 milhdes

CONSIGNADO

2024 | RS 41,69 milhdes

2023 | RS 27,83 milhdes
2022 | RS 20,31 milhdes
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Demonstracoes
Flnancelras

BALANGCO PATRIMONIAL

DEMONSTRACAO DAS SOBRAS OU PERDAS
DEMONSTRACAO DO RESULTADO ABRANGENTE
DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO
DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

NOTAS EXPLICATIVAS

PARECER DO COMITE DE AUDITORIA

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE

PARECER DO CONSELHO FISCAL
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Balanco Patrimonial

*Balanco patrimonial em 31 de dezembro *Balanco patrimonial em 31 de dezembro
Em milhares de reais Em milhares de reais

ATIVO 12.874.463 11.413.887 PASSIVO 11.169.074 10.036.289
DISPONIBILIDADES 3 17.453 15.013 DEPOSITOS 12 6.648.290 5.099.639
INSTRUMENTOS FINANCEIROS 13.127.481 11.621.887 Depositos a Vista JEs.00/ 875997
Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez 4 187.545 573647 Depositos a Prazo > 063,222 4223642
Titulos e Valores Mobiliarios 5 4118.796 3.086.662 INSTRUMENTOS FINANCEIROS 1 4.307.372 4.764.352
Relactes Interfinanceiras 3 3632.570 5081435 Recursos de Aceite e Emissdo de Titulos 13 3.500082 3455117
Operacdes de Crédito 5 5196604 4807543 Repasses Interfinanceiros 14 786.383 1.291975
OUtros Ativos Financeiros v 61966 82601 Obrigaces por Empréstimos e Repasses 14 411 8N
(<) PROVISOES PARA PERDAS ESPERADAS 13,63 (349.849) Outros Passivos Financeiros 15 20.496 16.449
ASSOCIADAS AO RISCO DE CREDITO PROVISOES 16 56.846 43.879
(-) Operages de Credito 6 (401.405) (327936) OBRIGACOES FISCAIS E DIFERIDAS 17 15.014 14.258
(-) Outras / (12.229) (21913) OUTROS PASSIVOS 18 141,552 114.161
ATIVOS FISCAIS CORRENTES E DIFERIDOS 8 14.767 12.346
As notas explicativas da administragdo s&o parte integrante das demonstracdes financeiras.
OUTROS ATIVOS 9 14.076 3.937
*Balango patrimonial em 31 de dezembro
IMOBILIZADO DE USO 10 104.189 103.344 Em milhares de reais
Imobilizado de Uso 167.376 153.921 R C U _
(-) Depreciacdo acumulada (63187) (50.577) . 3
PATRIMONIO LIQUIDO 20 1.705.387 1.377.596
INTANGIVEL 1 10.130 7.210
CAPITAL SOCIAL 1.030.984 808.231
Intangivel 31.767 23.241
RESERVA LEGAL 580.274 481.422
(=) Amortizagdo acumulada (21.637) (16.037)
SOBRAS ACUMULADAS 94129 87.943
TOTAL DO ATIVO 12.874.463 11.413.887
TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIO LiQUIDO 12.874.463 11.413.887

As notas explicativas da administragao sao parte integrante das demonstragbes financeiras As notas explicativas da administragao sdo parte integrante das demonstragbes financeiras
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Demonstracao
das sobras ou perdas

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro. Em milhares de reais *Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

INGRESSOS E RECEITAS DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA 900.850 1.687.629 1.515.136 OUTRAS RECEITAS E DESPESAS 31 1.496 2.715 5.369
Operagbes de Crédito 21 473.307 883.696 883.320
Ingressos de Depdsitos Intercooperativos 3 185.717 337352 344933 SOBRAS ANTES DA TRIBUTAGAO E PARTICIPAGOES 179.402 289.513 277.237
Resultado de Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez 4 14.670 39433 91.813
Resultado de Operacées com Titulos e Valores Mobiligrios 5 227156 427148 195.070 IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL 32 419 (2.033) (2.973)
Imposto de Renda sobre Atos N&o Cooperados 1375
DISPENDIOS E DESPESAS DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA 22 (651.955) (1.270.821) (1148.385) Contribui¢do Social sobre Atos N&o Cooperados (896) (2.033) (2973)
Operagdes de Captacdo no Mercado 2.2 (504.237) (949.558) (839.037)
Operacoes de Empréstimos e Repasses 14 (47.797) (103.778) (200.727) SOBRAS DO PERIODO/EXERCICIO ANTES
= 179.821 287.479 274.265
ProvisGes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito 66e72 (99.927) (217.484) (108.621) DAS DESTINAGOES E DO JCP
~ PARTICIPAGCOES NOS RESULTADOS (17.390) (23.122) (24.322)
RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAGCAO FINANCEIRA 248.895 416.808 366.751
SOBRAS OU PERDAS DO PERIODO A DISPOSIGAO DA ASSEMBLEIA 162.431 264.357 249.943
OUTROS INGRESSOS / DISPENDIOS OPERACIONAIS (66.417) (118.783) (89.492) Juros a0 Capital 20 (96.249) (96.249) (88.956)
Ingressos e Receitas de Prestacao de Servicos = 189 o778 02363 SOBRAS DO PERIODO/EXERCICIO ANTES DAS DESTINACOES 66.181 168.108 160.986
Rendas de Tarifas 24 5.774 12.355 12.779
Dispendios e Despesas de Pessoal 25 (51695) (99.871) (82.998) O PR SR SIS S0 PR R des dRmonsirssnes e
Outros Dispéndios e Despesas Administrativas 26 (57.887) (110.054) (93.010) ~
Dispéndios e Despesas Tributérias 27 (815) (2179 (3.383) D e m O n St ra C; a O
Outros Ingressos e Receitas Operacionais 28 28.378 58.211 51.781
Outros Dispéndios e Despesas Operacionais 29 (25.368) (44.023) (27.023) d O re S U | t a d O a b ra n ge n t e
PROVISOES 30 (4.571) (11.228) (5.392) *Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro
(Provisbes)/Reversdes para Contingéncias (9188) (10.042) (3.677) o
(Provisdes)/Reversdes para Garantias Prestadas 4617 (17185) (1.715)
SOBRAS DO PERIODO/EXERCICIO 162.431 264.357 274.265
RESULTADO OPERACIONAL 177.907 286.798 271.867 Outros resultados abrangentes B B B
TOTAL DO RESULTADO ABRANGENTE 162.431 264.357 274.265
As notas explicativas da administracio s3o parte integrante das demonstracoes financeiras A5 notas explicativas da administracdo s3o parte integrante das demonstraces financeiras
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~
D e l ' I O n S t r a g a O *Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma
~
a S | | I U t a g O e S EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 808.316 (85)  481.422 87.943  1.377.596

DESTINACOES DE SOBRAS 203

. A . % . DO EXERCICIO ANTERIOR:
d O Pa t r | m O n | O |_ | q U | d O Constituicdo de Reservas 43.943 (43943)

Distribuico de Sobras para associados 26.425 (44.000) (17.575)
*Em milhares de reais MOVIMENTAQAO DE CAPITAL:
obras e Por Subscricdo/Realizagdo 2071 155.473 155.473
Acumuladas .
Por Devolugdo (45.786) (182) (45.968)
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 632.449 (85) 424146 49.571 1.106.080 SOBRAS DO EXERCICIO ANTES DAS
DESTINACOES DE SOBRAS DESTINACGES E DO JCP 264.357  264.357
DO EXERCICIO ANTERIOR: 203 B
REMUNERACAO DE JUROS SOBRE O CAPITAL
Constituicdo de Reservas (8.595) (8.595) PROPRIO:
Distribuicdo de Sobras para associados 17453 5976 (40.976) (17.547) Juros sobre o Capital Proprio, Liquido 20.2 86.823 (96.249) (9.426)
MOVIMENTACAO DE CAPITAL: DESTINAGOES DAS SOBRAS 203
DO EXERCICIO: .
Por Subscri¢do/Realizagdo 201 17183 17183
Fundo de Reserva 54909 (54.909)
Por Devoluggo (38.545) (38.545)
FATES - Atos Cooperativos (7.844) (7.844)
SOBRAS DO EXERCICIO ANTES DAS -
DESTINACOES E DO JCP 249.942 249.942 FATES - Atos Ndo Cooperativos (11.226) (11.226)
REMUNERAQAO DE JUROS SOBRE O EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 1.031.251 (266) 580.274 94129 1.705.388
CAPITAL PROPRIO:
EM 30 DE JUNHO DE 2024 898.407 (394) 525.365 101925 1.525.303
Juros sobre o Capital Proprio, Liquido 203 79776 (88.956) (9180)
MOVIMENTAQAO DE CAPITAL:
DESTINAQ@ES DAS SOBRAS
DO EXERCICIO: 20.2 Por Subscricio/Realizacio 2071 68.805 128 68933
Fundo de Reserva 51300 (51.300) Por Devolucao (22.784) (16.024)
SOBRAS DO EXERCICIO ANTES DAS
FATES - Atos Cooperativos 7.329 7329 ~
p (7.329) (7.329) DESTINACOES E DO JCP 162.432 162.432
FATES - Atos N&o Cooperativos (14.414) (14.414) ~
REMUNERACAO DE JUROS SOBRE O CAPITAL
As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstracoes financeiras PROPRIO:
Juros sobre o Capital Préprio, Liquido 20.2 36.823 (96.249) (0.426)
DESTINAC()ES DAS SOBRAS 20.3
DO EXERCICIO: .
Fundo de Reserva 54909 (54.909)
FATES - Atos Cooperativos (7.844) (7.844)
FATES - Atos Nao Cooperativos (11.226) (11.226)
EM 31DE DEZEMBRO DE 2024 1.031.251 (266) 580.274 94129 1.705.388

As notas explicativas da administracao sao parte integrante das demonstragoes financeiras
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MENSAGEM DA ADMINISTRAGAO

Demonstracao
dos fluxos de caixa

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

GOVERNANCA DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

SOBRAS ANTES DA TRIBUTAGAO E PARTICIPAGOES 179.402 289.513 277.237 CAIXA LiQUIDO APLICADO/ORIGINADO
EM ATIVIDADES OPERACIONAIS 617326 601340 188.122
Juros sobre o Capital Préprio Recebidos 28 (14.440) (14.440) (12.590)
Atividades de Investimentos
Distribuicdo de Sobras e Dividendos 28 (3.093) (22.658) (19162)
Distribuicdo de Dividendos Recebidos 28 3093 22128 18.519
Provisdes/Reversdes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito 22 99927 217484 108621
Distribuicdo de Sobras da Central Recebidos 28 530 643
Provisdes/Reversdes para Garantias Prestadas 30 (4.617) 1185 1.715
Juros sobre o Capital Proprio Recebidos 28 14.440 14.440 12.590
Provisdes para Contingéncias 30 9188 10.042 3.677
Aquisicdo de Intangivel (2.602) (9123) (6.404)
Depreciacdes e Amortizacoes 1 16.57 )

P ¢ ¢ 0 9850 9030 6570 Aquisi¢do de Imobilizado de Uso (5.469) (13.672) (15.506)
SOBRAS OU PERDAS ANTES DA TRIBUTAGAO 276.216 500.157 376.069 Aquisicdo de Investimentos (Central e Sicoob) (29.256) (53.998) (53.797)
E PARTICIPACOES AJUSTADO
Aumento (redugao) em ativos operacionais )

CAIXA LIQUIDO APLICADO/ORIGINADO EM INVESTIMENTOS (19.794) (39.696) (43.956)
Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez 217510 386101 151603
Atividades de Financiamentos
Titulos e Valores Mobiliarios (258.286) (978137)  (2.223.402)
Aumento por novos aportes de Capital 2071 68933 155.291 117183
Operagbes de Crédito (52.750) (366.302) 476148
Devolugdo de Capital a Cooperados 201 (22.784) (45.786) (38.544)
Outros Ativos Financeiros 8.494 4.231 (7163)
Estorno de Capital 201 Q)
Ativos Fiscais Correntes e Diferidos (2.308) (2.427) (5.008)
Distribuicdo de Sobras Para Associados 20.3 (17.575) (17.547)
QOutros Ativos (9.211) (10140) 1.794
Aumento (redugao) em passivos operacionais -
) o CAIXA LIQUIDO ORIGINADO EM FINANCIAMENTOS 46.149 91.930 61.091
Depdsitos a vista 416960 109.070 219936
Depdsit | 1. .580 801.371 .

EPOSITos a prazo 2620241 439> AUMENTO/REDUCAO LiQUIDA DE CAIXA 643,681 c53.575 705,957
Recursos de Aceite e Emissdo de Titulos 57357 44966 1.268.985 E EQUIVALENTES DE CAIXA ’ ) ’
Repasses Interfinanceiros (227.492) (505.592) (836.536)

Obrigacdes por Empréstimos e Repasses (412) (400) (3889) MODIFICACOES LIQUIDAS DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Outros Passivos Financeiros 11508 4046 (28.480) Caixa e Equivalentes de Caixa no Inicio do Periodo 3 3.006.342 2.996.448 2.791191

Provisdes 695 1740 2534 Caixa e Equivalentes de Caixa no Fim do Periodo 3 3.650.023 3.650.023 2.996.448

Obrigacdes Fiscais Correntes e Diferidas 9.884 793 3.201

OUtros Passivos 1282 (5.210) 21462 VARIACAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 643.681 653.575 205.257
. | As notas explicativas da administragéo sao parte integrante das demonstragées financeiras

Destinacao de Sobras Exercicio Anterior ao FATES (8.595)

FATES - Atos Cooperativos (7.844) (7.844) (7.329)

FATES - Atos Nao Cooperativos (11.226) (11.226) (14.414)

Imposto de renda 1120

Contribui¢do Social (932) (2.077) (3.605)

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras
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Sicoob Cocred Cooperativa
de Credito

Notas explicativas da administragdo as demonstragbes financeiras em 31 de dezembro de
2024 - Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma.

1. Contexto operacional

A Sicoob Cocred Cooperativa de Crédito (“Sicoob Cocred” ou “Cooperativa”) é uma coope-
rativa de crédito singular de livre admissdo de cooperados com sede em Sertdozinho - SP,
instituicdo financeira ndo bancéria, fundada em 27 de julho de 1969, filiada a Cooperativa
Central de Crédito do Estado de Sdo Paulo - Sicoob S&o Paulo e acionista do Banco Coopera-
tivo Sicoob S.A — Banco Sicoob.

A Sicoob Cocred possui Postos de Atendimento - PAs nos municipios de Aragatuba, Barretos,
Barrinha, Bastos, Batatais, Bauru, Cajobi, Cajuru, Cravinhos, Franca, Guaira, Jaborandi, Jardi-
nopolis, Lins, Monte Alto, Marilia, Morro Agudo, Ocaugu, Paulo de Faria, Pitangueiras, Pontal,
Ribeirdo Preto, Santa Rosa do Viterbo, S&o José do Rio Preto, Sdo Carlos, Serrana, Sertdozi-
nho, Severinia, Terra Roxa, Tupd, Vera Cruz, Uberlandia, Uberaba e Viradouro.

A drea de admissdo de cooperados passou a abranger todas as unidades da Federacao.
A Sicoob Cocred tem como atividade preponderante a operagdo na érea crediticia, tendo
como finalidade:

(i) Proporcionar, através da mutualidade, assisténcia financeira aos cooperados;

(i) A formacdo educacional de seus cooperados, no sentido de fomentar o cooperativismo,
através da ajuda mutua da economia sistematica e do uso adequado do crédito; e

(i) Praticar, nos termos dos normativos vigentes, as seguintes operacdes dentre outras:
captacdo de recursos, concessdo de créditos, prestacdo de garantias, prestagdo de servicos,
formalizagdo de convénios com outras institui¢des financeiras e aplicagdo de recursos no
mercado financeiro, inclusive depdsitos a prazo com ou sem emissgo de certificado, visando
preservar o poder de compra da moeda e remunerar 0s recursos.

(iv) No dia 1° de julho de 2024 a cooperativa migrou de S4 para S3, segundo classificacdo do
Banco Central (BC). A mudanca de segmento reflete a adequacado da Cooperativa aos critérios
definidos pelo Banco Central do Brasil, levando em consideracdo o seu porte e 0s novos re-
quisitos regulatorios. A migragdo também representa o cumprimento de todas as exigéncias
e normas pertinentes a nova classificacdo, que englobam aspectos de governanga, capital
social e praticas de risco.

2. Apresentacdo das demonstragoes financeiras e politicas contabeis significativas
As politicas significativas aplicadas na preparacdo dessas demonstracdes financeiras estdo
definidas abaixo. Essas politicas foram aplicadas de modo consistente nos exercicios apre-

sentados, salvo disposicdo em contrario.

2.1. Apresentacao das demonstragdes financeiras
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a) Declaracdo de conformidade

As demonstragdes financeiras foram elaboradas de acordo com as préaticas contdbeis adotadas no
Brasil e aplicaveis as institui¢des financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
— BCB. Foram observadas: as diretrizes emanadas pela Lei n® 6.404/1976, bem como as alteracoes
introduzidas pelas Leis n? 11.638/2007, 11.941/2009 e 13.818/2019; as instru¢des constantes nas Nor-
mas Brasileiras de Contabilidade (especificamente aquelas aplicaveis as entidades Cooperativas); as
orientagdes concedidas pela Lei do Cooperativismo n2 5.764/1971 e pelas Leis Complementares n@
130/2009 e 196/2022; e normas emanadas pelo Banco Central do Brasil — BCB e Conselho Monetario
Nacional — CMN, consolidadas no Plano Contabil das Instituicoes do Sistema Financeiro Nacional —
COSIF, consonante a Resolugdo CMN n? 4.818/2020, alterada pela Resolugao n® 5185/2024, Resolu-
¢80 CMN n®4.924/2021, alteradas pela Resolu¢cdo CMN n° 57116/2024 e Resolu¢do CMN n2 5185/2024,
Resolugdo BCB n® 2/2020, alterada pela Resolugdo BCB n© 367/2024.

As demonstragdes financeiras, incluindo as notas explicativas, sdo de responsabilidade da Administragdo
da Cooperativa, e sua aprovagao pelo Conselho de administragdo e ratificacdo pelo Conselho fiscal, que
s30 0s Orgaos estatutarios responsaveis pela governanca, ocorreu em 24 de fevereiro de 2025 e 26 de
fevereiro de 2025, respectivamente.

As demonstragdes financeiras evidenciam todas as informagdes relevantes proprias das demonstragdes
financeiras, e somente elas, as quais estdo consistentes com as utilizadas pela administracdo na sua
gestdo. A administragdo, responsavel pela elaboracdo e adequada apresentagdo dessas demonstracdes
financeiras, compreende a Diretoria Executiva.

A preparacdo de demonstragdes financeiras requer o uso de certas estimativas contabeis criticas e tam-
bém o exercicio de julgamento por parte da administragdo da Cooperativa no processo de aplicacdo
das politicas contabeis. As demonstracoes financeiras da Cooperativa incluem, portanto, estimativas
referentes a selecdo das vidas-Uteis do ativo imobilizado, provisdo para perdas nas operacdes de crédi-
to, provisdo para contingéncias e outras similares. Os resultados reais podem apresentar variagdes em
relagdo as estimativas.

b) Convergéncia as normas internacionais de contabilidade

Em funcdo do processo de convergéncia com as normas internacionais de contabilidade, al-
gumas normas e interpretacdes foram emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
- CPC, as quais sdo aplicaveis as instituicdes financeiras somente quando aprovadas pelo
BCB, naquilo que nao confrontar com as normas por ele emitidas anteriormente. Os pronun-
ciamentos contébeis ja aprovados pelo BCB foram empregados integralmente na elaboragéo
destas demonstracgdes financeiras, quando aplicaveis a esta Cooperativa.

CPC 00 (R2) - Estrutura Conceitual
para Relatério Financeiro

CPC 01(R1) - Redugao ao
Valor Recuperavel de Ativos

CPC 03 (R2) - Demonstracao
dos Fluxos de Caixa

Resolugdo CMN n2 4.924/2021

Resolugdo CMN n2 4.924/2021

Resolugdo CMN n@ 4.818/2020

CPC 04 (R1) - Ativo Intangivel Resolucdo CMN n2 4.534/2016

CPC 05 (R1) - Divulgacéo sobre

3 o
Partes Relacionadas Resolugdo CMN n2 4.818/2020

CPC 10 (R1) - Pagamento Baseado em A¢bes Resolugdo CMN n2 3.989/2011
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CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudanca de

5 0
Estimativa e Retificacdo Resellugs CHN = 4LeP 2107]

CPC 24 - Evento Subsequente Resolugdo CMN n?2 4.818/2020

CPC 25 - Provisdes, Passivos Contingentes e

5 0
Ativos Contingentes Resolugdo CMN n2 3.823/2009

CPC 27 - Ativo Imobilizado Resolugdo CMN n2 4.535/2016

CPC 28 - Propriedade para investimento Resolugdo CMN n2 4.967/2021
CPC 33 (R1) - Beneficios a Empregados Resolucdo CMN n? 4.877/2020
CPC 41 - Resultado por Acdo Resolugdo CMN n2 4.818/2020

CPC 46 - Mensuragao do Valor Justo Resolugdo CMN n2 4.924/2021
CPC 47 - Receita de Contrato com Cliente Resolucdo CMN n2 4.924/2021

¢) Moeda Funcional e apresentacao

As demonstracdes financeiras sdo apresentadas em Reais, que é a moeda funcional e de
apresentacdo da Cooperativa. Exceto quando indicado de outra forma, as informagdes finan-
ceiras quantitativas sdo apresentadas em milhares de Reais.

2.2. Mudangas nas politicas contabeis e divulgagoes
a) Mudancas aplicadas nas presentes demonstragdes financeiras

Apresentamos a seguir um resumo sobre as normas emitidas pelos érgdos reguladores em exercicios
anteriores e atual, mas que entraram em vigor durante o exercicio de 2024:

Instrucdo Normativa BCB 447 de 04 de janeiro de 2024: Altera a Instrucdo Normativa BCB n 268, de
12 de abril de 2022, para criar rubricas contabeis do elenco de contas do Padrao Contabil das Instituicdes
Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif).

Instrugdo Normativa BCB 459 de 26 de margo de 2024: Altera as Instrucdes Normativas BCB ns. 268,
270, 271, 273 e 275, todas de 12 de abril de 2022, e a Instrucdo Normativa BCB n® 315, de 27 de outubro
de 2022, para criar e alterar rubricas contéabeis do elenco de contas do Padrao Contabil das Instituicdes
Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif).

b) Mudancas a serem aplicadas em periodos futuros

A Resolucdo CMN n.2 4966/2021, e alteracdes posteriores promovidas pelas Resolucoes
CMN n® 5.019/2022; 5100/2022 e 5146/2024 e a Resolucdo BCB 352/2023 que, estabelecem
0s conceitos e critérios contabeis aplicaveis a partir de 12 de janeiro de 2025 aos instrumen-
tos financeiros quanto os seguintes aspectos: i) a classificagdo dos instrumentos financeiros
em modelos de negdécios e andlise das caracteristicas contratuais de fluxos de caixa; ii) taxa
efetiva de juros das operacdes; iii) constituicdo de provisdo para perdas associadas ao risco
de crédito; iii) ativo problematico e stop accrual; iv) divulgacdes e evidenciacdes em notas
explicativas no que se referem aos aspectos de metodologias assim como as diretrizes para o
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reconhecimento das relacdes de protegdo (contabilidade de hedge) por institui¢des financei-
ras e outras entidades autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BCB), aplicavel a
partir de 1° de janeiro de 2027. O objetivo também é reduzir as disparidades entre as normas
contabeis do COSIF e os padroes internacionais (IFRS).

Diante da complexidade das Resolugdes, aliado ao impacto contébil decorrente da revogacao
de 19 normativos, em especial, a Resolu¢gdo CMN n? 2.682/1999 que dispbe sobre critérios de
classificagdo das operacdes de crédito e regras para constituicdo de provisdo para créditos
de liquidacdo duvidosa, o Projeto de implementa¢do das novas normas foi feito no Sicoob de
forma centralizada e conduzida pelo Centro Cooperativo Sicoob (CCS). Este Projeto foi dividido
em etapas de modo a realizar uma transi¢cdo mais eficiente. Dessa forma, o ponto de partida da
Institui¢do foi analisar e identificar os pontos de assimetria com as normas e politicas vigentes
até 31 de dezembro de 2024, considerando os impactos decorrentes das modificagdes neces-
sérias em ambitos tecnolégico, redesenho de processos, identificagdo de papéis e responsa-
bilidades, gestdo do processo e determinagdo de prazos para adequacdo dos planos de a¢do
elaborados em 2022. A seguir, destacamos as etapas do Projeto no Sicoob:

« Etapa 1- Avaliagao (2022): Englobou atividades de diagnostico para o entendimento das prin-
Cipais alteracdes contébeis originadas pela Resolu¢do, o mapeamento dos principais sistemas
impactados, a elaboracdo de matriz com o detalhamento dos planos de ag¢bes identificados e
estabelecimento de cronograma com as respectivas designacdes de responsaveis. Para essa
fase foi contratada consultoria especializada para auxiliar no processo de avaliacdo;

« Etapa 2 - Desenho (2023): Essa fase abrange as atividades de especificagdes das alteracdes
sistémicas necessarias, a definicdo de arquitetura sistémica, desenho de estratégia de transi-
¢80, novos processos e politicas;

- Etapa 3 - Desenvolvimento (2023/2024): Compreende as atividades dos novos desenvolvi-
mentos sistémicos, metodologias de célculos (por exemplo: método da taxa de juros efetiva,
modelos de perdas esperadas dos instrumentos financeiros), elaboragdo de “De x Para” do novo
plano de contas e alteracdes em roteiros contabeis.

+ Etapa 4 - Testes e Homologacdes (2024): Engloba a fase dos testes das alteracbes sistémicas
(em ambiente de homologacao) e a implantagdo dos desenvolvimentos sistémicos testados;

« Etapa 5 - Atividades de transi¢do (2024): Definicdo do novo modelo de divulgacdo, apuragdo
do balanco de abertura e célculo dos impactos da adogdo inicial além de atividades de treina-
mentos, paralelismo de alguns desenvolvimentos sistémicos prontos e Novos processos;

« Etapa 6 - Adocao inicial (12. de janeiro de 2025): Adocao efetiva da Resolucdo CMN 4.966/2021
e andlise dos impactos estimados sobre o resultado e posicdo financeira da Instituicdo com a
implementagdo da regulagdo contébil estabelecida na Resolu¢do CMN n2 4.966/2021.

Dentre as atividades da Etapa 6, a institui¢do realizou no decorrer do segundo semestre de
2024, simulacdes de impacto para obter uma melhor compreensdo do efeito potencial da ado-
¢do da Resolugdo CMN n¢ 4.966/2021 nos saldos contéabeis de patriménio e resultado por meio
das simula¢bes de perdas esperadas.

c) Efeitos da aplicagao das Resolugées CMN n.2 4.966/2021 e BCB n.2 352/2023 no Sicoob:

Destacamos a seguir, os principais aspectos da norma com impacto em divulgacdes e sobre o
ajuste no patriménio liquido:

- Classificagdo em modelos de negécios: Conforme requerido pela norma, foram aprovadas
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pelos 6rgdos de governanga, as Politicas de Modelos de Negdcios aplicaveis a todas as enti-
dades sistémicas. Neste sentido, o Sicoob classificou os ativos objeto de gestdo financeira nos
seguintes modelos e respectivas mensuragdes contabeis:

* Modelo de Negdcio 1: Manter os ativos para recebimento de fluxos de caixa contratuais
Mensuraggo contabil e reconhecimento: Custo amortizado com os efeitos reconhecidos no resultado do peri-
odo;

+ Modelo de Negécio 2: Gerar retorno tanto pelo recebimento dos fluxos de caixa contratuais quanto pela venda
do Ativo Financeiro

Mensuracdo contabil e reconhecimento: Valor justo por meio de outros resultados abrangentes (VIORA) com
os efeitos dos juros da operagdo reconhecidos no resultado do periodo e os ajustes decorrentes da marcagdo a
mercado (MtM) no patriménio liquido (iquido dos efeitos tributarios);

» Modelo de Negécio 3: Outros modelos de negécios
Mensuraggo contébil e reconhecimento: Valor justo por meio do resultado (VIR) com os efeitos reconhecidos no
resultado do perfodo;

As remensuracoes dos ativos financeiros foram avaliadas pela administragdo considerando
as definicdes nos modelos de negdcios e Teste de SPPJ para os instrumentos classificados
nos modelos de negdcios 2 e 3, previstos no art. 42 da Resolugdo CMN n? 4.966/2021, e da
Resolugdo BCB n® 352/2023, como resultado, ndo foram identificados impactos relevantes
decorrentes da exigéncia normativa.

- Taxa de juros efetiva da operagao (TJEO): o Sicoob, conforme estabelece a Resolu¢do CMN
n.2 4.966/2021, adotara de forma prospectiva a TIEO e passa a considerar 0s custos e receitas
originados nas novas transacoes e que sejam qualificaveis para a aplicacdo da metodologia
da taxa efetiva de juros para as novas operacdes, a partir de 12 de janeiro de 2025. Desta for-
ma, estes custos e receitas serdo incorporados aos saldos contédbeis brutos das transagbes e
reconhecidos no resultado.

- Suspensao dos juros (stop accrual): de acordo com a Resolugdo CMN n.© 4.966/2021, a sus-
pensdo de juros de um contrato deve ocorrer quando o ativo for marcado com problemas de
recuperacao (caracterizacdo do ativo problematico) ou quando ocorrer atraso superior a 90
(noventa dias), diferentemente do que estabelecia a Resolu¢do CMN n.2 2.682/1999, cujo pa-
rametro para suspensdo dos juros era apenas para as operagdes que apresentassem atrasos
superiores a 59 (cinquenta e nove dias).

Conforme diretrizes constantes no Comunicado BCB n° 42.403/2024, a Instituicdo adotou
na carteira de crédito, o ajuste da posicado de suspensdo de juros (stop accrual) realizado nas
operacdes em 31 de dezembro de 2024, mas que ndo atendam a condicdo de ativos proble-
maticos.

- Alocagdo em estagios: dadas as exigéncias normativas todos os ativos financeiros do Si-
coob deverdo ser alocados em estagio conforme descrito a seguir:

- Estagio 1: ativos financeiros que no reconhecimento inicial ndo apresentam problemas de
recuperacao de crédito, ou seja, ndo foram caracterizados como ativos probleméaticos nem
houve aumento significativo do risco de crédito;

- Estagio 2: ativos financeiros que aumentaram significativamente o risco de crédito em re-
lagdo ao apurado na alocagdo de origem da operagdo no Estagio 1 ou ativos financeiros que
deixaram de ser caraterizados como ativo com recuperacdo de crédito;
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- Estagio 3: ativos financeiros com problemas de recuperacdo de crédito.

- Perdas esperadas (PE): A partir das simulacdes efetuadas no Sicoob, observamos um in-
cremento no valor da perda esperadas (PE) associadas ao risco de crédito, tal efeito princi-
palmente oriundo da transicdo da metodologia de estimagdo de perda esperada. Portanto,
os valores de perdas esperadas para os ativos financeiros consideraram os potenciais efeitos
decorrentes dos pisos minimos e/ou da aplicacdo dos modelos internos elaborados pela drea
de modelagem de riscos do Sicoob.

Acerca dos efeitos supracitados, a Instituicdo, segundo melhores estimativas, a administra-
¢ao avaliou como efeito decorrente do célculo de perda esperada exigido pela Resolugdo
CMN n.© 4.966/2021, uma reversdo de valor correspondente aproximadamente a 4 % sobre o
patrimonio liquido, liquido dos efeitos fiscais. Os ajustes serdo contabilizados em 12 de janeiro
de 2025 em conta destacada no patrimonio liquido.

- Baixa para prejuizo de ativos financeiros (desreconhecimento/Write-Off): O ativo finan-
ceiro deverd ser baixado para prejuizo quando ndo seja provavel que a instituigdo recupere o
seu valor. Isto é, quando a recuperacdo seja remota. Os critérios devem estabelecidos para a
baixa dos ativos financeiros devem ser consistentes e passiveis de verificacdo.

- Hierarquia de valor justo: os instrumentos financeiros do Sicoob serdo categorizados con-
forme hierarquia do valor justo, descritos a seguir:

« Nivel 1: instrumentos financeiros cujos precos cotados (ndo ajustados) sdo feitos em merca-
dos ativos para ativos ou passivos idénticos disponiveis na data da mensuragao;

+ Nivel 2: instrumentos financeiros cujos precos incluem informagbes que sdo observaveis
para o ativo ou passivo, seja direta ou indiretamente. Neste caso, os ativos sdo precificados
internamente pois ndo ha mercado que os precifique.

+ Nivel 3: instrumentos financeiros para os quais ndo ha mercado ativo e tampouco informa-
¢Oes observaveis para tal.

- Efeitos tributarios Cooperativas: em decorréncia da adogdo da Resolu¢do CMN n@
4.966/2021, para as cooperativas ndo ha efeitos tributérios a serem registrados dado que a
Lei 14.467/2022 n&o é aplicavel.

d) Outros aspectos de regulagao:

Concomitante a mudanga trazida pelas Resolucdes ja mencionadas, esté a reformulagdo do
Plano Contéabil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional — COSIF. O Banco Central do
Brasil (BCB) reestruturou o elenco de contas do COSIF, estabelecendo novas estruturas e li-
mitando os niveis de agregacdo das contas. As alteracdes promovidas foram publicadas pelo
6rgdo regulador nos seguintes normativos:

i) Instrugdo Normativa BCB n2 318, de 4 de novembro de 2022: define os subgrupos conta-
beis do elenco de contas do COSIF;

i) Resolugdo BCB n2 390, de 12 de junho de 2024: trata da utilizagdo do Padrdo Contabil (Co-
sif) e da estrutura do elenco de contas do COSIF;

iii) Instrugées Normativas BCB n°® 426 a 433 atualizadas em 05 de novembro de 2024 pelas
Instrugbes Normativas BCB n° 537 a 544: define as rubricas contabeis do elenco de contas
do Padrdo Contébil das Instituicdes Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif) referentes
aos grupos: (i) ativo realizavel e permanente; (i) grupos de compensacao ativa e passiva; (iii)
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passivo exigivel; (iv) patriménio liquido; (v) resultado credor e devedor;
Os impactos da adogdo dos normativos citados foram avaliados pelo Sicoob e estarao refleti-
dos na contabilidade a partir de 12 de janeiro de 2025 quando passam a vigorar.

2.3 Continuidade dos negécios

A Administragao avaliou a capacidade de a Cooperativa continuar operando normalmente e
estd convencida de que possui recursos suficientes para dar continuidade a seus negécios no
futuro. Dessa forma, estas demonstracoes financeiras foram preparadas com base no pres-
suposto de continuidade operacional.

Na data em que foi autorizada a emissdo dessas demonstracdes financeiras, a administracdo
da Cooperativa avaliou e entendeu que ndo havia incertezas relevantes que pusessem em
duvida a sua capacidade de operacdo futura.

2.4 Descricao das politicas contabeis significativas

As politicas contabeis significativas adotadas na elaboragdo dessas demonstra¢des financei-
ras estdo definidas a seguir:

a) Apuracgao do resultado
Os ingressos/receitas e os dispéndios/despesas sdo registrados de acordo com o regime de competéncia.

As receitas com prestacdo de servigos, tipicas ao sistema financeiro, séo reconhecidas quando da pres-
tagdo de servicos ao associado ou a terceiros.

Os dispéndios e as despesas e 0s ingressos e receitas operacionais, sdo proporcionalizados de acordo
com os montantes do ingresso bruto de ato cooperativo e da receita bruta de ato ndo-cooperativo,
quando ndo identificados com cada atividade.

De acordo com a Lei n° 5.764/71, o resultado é segregado em atos cooperativos, agueles praticados entre
as cooperativas e seus cooperados ou cooperativas entre si, para cumprimentos de seus objetivos esta-
tutdrios, e atos ndo cooperativos aqueles que importam em operacdes com terceiros ndo cooperados.

b) Estimativas contéabeis

Na elaboracdo das demonstracoes contabeis faz-se necessario utilizar estimativas para de-
terminar o valor de certos ativos, passivos e outras transacoes considerando a melhor in-
formacao disponivel. Incluem, portanto, estimativas referentes a provisdo para créditos de
liquidacao duvidosa, a vida Util dos bens do ativo imobilizado, provisdes para causas judiciais,
dentre outros. Os resultados reais podem apresentar variagdo em relagdo as estimativas uti-
lizadas.

c) Caixa e equivalentes de caixa

Composto pelas disponibilidades, pela Centralizagdo Financeira mantida na Central e por aplicagdes
financeiras de curto prazo, de alta liquidez, com risco insignificante de mudanca de valores e limites e,
com prazo de vencimento igual ou inferior a 90 dias a contar da data de aquisi¢o.

d) Aplicacées interfinanceiras de liquidez

Representam operacoes a pregos fixos referentes as compras de titulos com compromisso de revenda e
aplicacdes em depositos interfinanceiros e estdo demonstradas pelo valor de resgate, liquidas dos rendi-
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mentos a apropriar correspondentes a periodos futuros.
e) Titulos e valores mobiliarios
Compdem os Titulos e Valores Mobiligrios:

i) Participagdes de Cooperativas: registradas pelo valor do custo, conforme Resolucgo CMN n@
4.817/2020, alterada pela Resolucdo CMN 5116/2024, e na Instrugdo Normativa BCB n° 269 de 01/04/2022.

ii) Cédulas de Produto Rural (CPRs): titulos de renda fixa, os quais sdo apresentados pelo custo acrescido
dos rendimentos auferidos até a data do Balango, ajustados aos respectivos valores de mercado.

As Cédulas de Produto Rural (CPRs) séo importantes fontes de financiamento para os produtores rurais,
precisam ser registradas ou depositadas em instituicdes autorizadas pelo Banco Central (8C). E um titulo
de crédito emitido por produtores rurais, cooperativas e associagdes, com a finalidade de captacdo de
recursos para produgao ou empreendimento, com aval de uma instituicdo financeira.

A Cédula de Produto Rural com Liquidagdo Financeira (CPR-F), prefixada e pos-fixada, € um titulo re-
presentativo de uma obrigacdo em dinheiro, cujo indice de apuracdo do débito é o valor do produto
especificado na cédula mais juros pactuados.

Para realizagdo da provisdo de desvalorizacdo da CPR sdo utilizadas as métricas de calculo da Resolucado
CMN 2.682/99, considerando o nivel de risco e dias de atraso.

iii) Outros Titulos de Renda Fixa: os quais sdo apresentados pelo custo acrescido dos rendimentos aufe-
ridos até a data do balanco, ajustados aos respectivos valores justos, conforme aplicavel.

f) Relagbes Interfinanceiras — Centralizagdo Financeira

Os recursos captados pela Cooperativa que ndo tenham sido aplicados em suas atividades sdo concen-
trados por meio de transferéncias interfinanceiras para a cooperativa central, e utilizados pela coopera-
tiva central para aplicacdo financeira. De acordo com a Lei n? 5.764/71, essas a¢des sao definidas como
atos cooperativos.

g) Operacdes de crédito

As operacBes de crédito com encargos financeiros pré-fixados sdo registradas a valor futuro, retificadas
por conta de rendas a apropriar e as operacdes de crédito pds-fixadas sdo registradas a valor presente,
calculadas por critério “pro rata temporis”, com base na variagdo dos respectivos indexadores pactuados.
A apropriacao dos juros é interrompida apds vencidas ha mais de 60 dias.

h) Provisdo para perdas associadas ao risco de crédito

Constituida em montante julgado suficiente pela Administragdo para cobrir eventuais perdas na realiza-
¢ao dos valores a receber, levando-se em consideracdo a anélise das opera¢bes em aberto, as garantias
existentes, a experiéncia passada, a capacidade de pagamento e liquidez do tomador do crédito e os
riscos especificos apresentados em cada operacdo, além da conjuntura econémica.

As Resolucdes CMN ne 2.697/2000 e 2.682/1999 estabeleceram os critérios para classificacdo das ope-
racdes de crédito definindo regras para constituicdo da provisdo para operagbes de crédito, as quais
estabelecem nove niveis de risco, de AA (risco minimo) a H (risco maximo).

As operagdes classificadas como nivel “H” permanecem nessa classificagdo por seis meses, quando sdo baixadas
contra a provisao existente e controladas em contas de compensacao por, no minimo, cinco anos e enquanto
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ndo forem esgotados todos os procedimentos para cobranga, ndo mais figurando no Balango Patrimonial.
i) Ativos ndo financeiros mantidos para venda

S80 0s bens de propriedade da Cooperativa ndo utilizados no desempenho da atividade social, recebidos
para liquidacdo parcial ou total de operacdes de crédito de dificil ou duvidosa soluggo, a Resolugdo CMN
N2 4.747/2019 determina a segregacdo dos ativos ndo financeiros mantidos para venda em proprios e
recebidos de terceiros. A mensuragdo do valor contabil e os procedimentos para ajuste anual do valor
contébil sdo revistos no encerramento de cada exercicio de acordo com os critérios definidos pelo CPC
46 — Mensuracdo do Valor Justo, o qual foi aprovado pela Resolugdo CMN ne 4.924/21.

j) Depésitos em garantia

Existem situagdes em que a Cooperativa questiona a legitimidade de determinados passivos ou agdes
em que figura como polo passivo. Por conta desses questionamentos, por ordem judicial ou por estra-
tégia da propria administracdo, os valores em questdo podem ser depositados em juizo, sem que haja a
caracteriza¢ao da liquidacdo do passivo.

k) Imobilizado de uso

Estd composto por equipamentos de processamento de dados, méveis, utensilios e outros
equipamentos, instalacoes, edificacdes, veiculos e benfeitorias em imoveis de terceiros s&o
demonstrados pelo custo de aquisi¢cdo, deduzido da depreciacdo acumulada. Nos termos da
Resolucdo CMN n® 4.535/2016, as deprecia¢bes sdo calculadas pelo método linear, com base
em taxas determinadas pelo prazo de vida Util estimado dos bens.

I) Intangivel

Correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos destinados a ma-
nutencdo da Cooperativa ou exercidos com essa finalidade, deduzidos da amortiza¢do acumulada.
Nos termos da Resolugdo CMN n2 4.534/2016, as amortizagdes sdo calculadas pelo método linear,
com base em taxas determinadas pelo prazo de vida Util estimado dos bens.nuten¢do da Coope-
rativa ou exercidos com essa finalidade, deduzidos da amortizacdo acumulada. Nos termos da Re-
solugdo CMN n2 4.534/2016, as amortizacbes sao calculadas pelo método linear, com base em taxas
determinadas pelo prazo de vida Util estimado dos bens.

m) Ativos contingentes

Os ativos contingentes ndo sdo reconhecidos contabilmente, eles apenas sdo divulgados em notas expli-
cativas as demonstracdes financeiras quando probabilidade de éxito provaveis. Quando ocorre decisdes
judiciais favoraveis sobre as quais ndo cabem mais recursos contrarios, caracterizando o ganho como prati-
camente certo, esses ativos deixam de ser contingentes e sdo reconhecidos contabilmente.

n) Obrigagdes por empréstimos e repasses

As obrigacdes por empréstimos e repasses sdo reconhecidas inicialmente no recebimento dos
recursos, liquidos dos custos da transagdo. Em seguida, os saldos dos empréstimos tomados
sdo acrescidos de encargos e juros proporcionais ao perfodo incorrido (“pro rata temporis”),
assim como das despesas a apropriar referente aos encargos contratados até o final do con-
trato, quando calculaveis.

o) Depésitos e recursos de aceite e emissdo de titulos

Os depdsitos e os recursos de aceite e emissdo de titulos séo demonstrados pelos valores das
exigibilidades e consideram, quando aplicdvel, os encargos exigiveis até a data do balanco,
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reconhecidos em base “pro rata die”.
p) Outros ativos

S&o registrados pelo regime de competéncia, apresentados ao valor de custo ou de realiza¢do, incluindo,
quando aplicavel, os rendimentos e as variagdes monetérias auferidas, até a data do balango.

q) Outros passivos

Os demais passivos sdo demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos,
quando aplicavel, dos correspondentes encargos e das variagdes monetarias incorridas.

r) Provisdes para demandas judiciais e passivos contingentes

O reconhecimento, a mensuracado e a divulgacdo das provisdes, dos passivos contingentes
sdo efetuados de acordo com a Resolu¢do CMN 3.823/2009, que determina a observancia do
Pronunciamento Técnico CPC 25, emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC),
por parte das Instituicdes Financeiras e demais institui¢des autorizadas a funcionar pelo Ban-
co Central do Brasil.

As Provisdes sdo reconhecidas quando a Cooperativa tem uma obrigagdo presente legal ou
implicita como resultado de eventos passados, sendo provavel que um recurso econémico
seja requerido para saldar uma obrigacao legal. As provisdes sao registradas tendo como base
as melhores estimativas do risco envolvido.

Existem situagdes em que a Cooperativa questiona a legitimidade de determinados passivos
ou a¢des movidas contra si e, por ordem judicial ou por estratégia da propria administracao,
os valores em questdo podem ser depositados em juizo, sem que haja a caracteriza¢do da
liguidagado do passivo.

As provisdes para Demandas Judiciais e Passivos Contingentes sdo reconhecidos contabil-
mente quando, com base na opinido de assessores juridicos, for considerado provével o risco
de perda de uma acdo judicial ou administrativa, gerando uma provavel saida no futuro de
recursos para a liquidagdo das agbes, e quando os montantes envolvidos forem mensurados
com suficiente seguranca. As agbes com chance de perda possivel sdo apenas divulgadas em
nota explicativa as demonstracdes financeiras, e as acdes com chance remota de perda ndo
sdo divulgadas.

As Obrigacdes Legais séo aquelas que decorrem de um contrato por meio de termos explici-
tos ou implicitos, de uma lei ou um outro instrumento fundamentado em lei, que a Coope-
rativa tem por diretriz.

s) Tributos

Em cumprimento ao art. 87 da Lei n® 5.764/1971, os rendimentos auferidos através de servigos prestados
a ndo associados sdo submetidos a tributagdo dos impostos que Ihes cabem, sendo eles, a depender da
natureza do servico, Imposto de Renda (IRPJ), Contribuicdo Social Sobre o Lucro Liquido (CSLL), Programa
de Integracdo Social (PIS), Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e Imposto
Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSON).

O IRPJ e a CSLL tém incidéncia sobre os atos ndo cooperativos, situagdo prevista no caput do art. 194
do Decreto 9.580/2018 (RIR2018), nas aliquotas de 15%, acrescida de adicional de 10%, para o IRP) e 16%
para a CSLL. Ambas as aliquotas incidem sobre o lucro liquido, apés os devidos ajustes e compensacdes
de prejuizos.
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Ainda no ambito federal, as cooperativas contribuem com o PIS & aliquota de 065% e COFINS a aliquota
de 4%, incidentes sobre as receitas auferidas com ndo associados, apés deducbes legais previstas na
legislacdo tributaria.

O ISSQN é aplicado sobre as receitas auferidas com servicos especificos, sendo recolhido mediante a
aplicacdo de aliquota definida pelo municipio sede do Ponto de Atendimento (PA) que tenha prestado o
servico a ndo associado.

O resultado apurado em operacdes realizadas com cooperados ndo tem incidéncia de tributacgo.
t) Segregacao em circulante e n3o circulante

No Balanco Patrimonial, os ativos e passivos séo apresentados por ordem decrescente de liquidez e de
exigibilidade, respectivamente. Em Notas Explicativas, os valores realizéveis e exigiveis com prazos in-
feriores a doze meses apds a data-base do balanco estdo classificados no curto prazo (circulante), e os
prazos superiores, no longo prazo (ndo circulante).

u) Valor recuperavel de ativos nao financeiros — impairment

A redugdo do valor recuperavel dos ativos ndo financeiros (impairment) é reconhecida como perda,
quando o valor de contabilizacdo de um ativo, exceto outros valores e bens, for maior do que o seu valor
recuperavel ou de realizacdo. As perdas por “impairment”, quando aplicavel, sdo registradas no resultado
do periodo em que foram identificadas.

Em 31 de dezembro de 2024, ndo existem indicios da necessidade de redugdo do valor recuperavel dos
ativos ndo financeiros.

v) Partes relacionadas

S&o consideradas partes relacionadas as pessoas fisicas que tém autoridade e responsabilida-
de de planejar, dirigir e controlar as atividades da Cooperativa e membros proximos da familia
de tais pessoas, bem como entidades que participam do mesmo grupo econdmico ou que s&o
coligadas, controladas ou controladas em conjunto pela entidade que estd elaborando seus
demonstrativos financeiros.

w) Resultados ndo recorrentes

Como definido pela Resolucdo BCB n? 2/2020, os resultados recorrentes sdo aqueles que es-
tdo relacionados com as atividades caracteristicas da Cooperativa ocorridas com frequéncia
no presente e previstas para ocorrer no futuro, enquanto os resultados ndo recorrentes sdo
aqueles decorrentes de um evento extraordinario e/ou imprevisivel, com a tendéncia de néo
se repetir no futuro.

x) Instrumentos Financeiros

O SICOOB COCRED opera com diversos instrumentos financeiros, com destaque para caixa e
equivalentes de caixa, aplicagdes interfinanceiras de liquidez, titulos e valores mobilidrios, opera-
¢oes de crédito, operagdes com caracteristica de crédito, operagdes de cambio, depdsitos a vista

e a prazo, empréstimos e repasses, dentre outros.

Os instrumentos financeiros ativos e passivos estdo registrados no balanco patrimonial a valores
contébeis, os quais se aproximam dos valores justos.

y) Eventos subsequentes
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Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das demonstracdes financeiras e a
data de autorizacdo para a sua emisséo. S&0 compostos por:

- Eventos que originam ajustes: evidenciam condicdes que j& existiam na data-base das de-
monstracoes financeiras; e

- Eventos que ndo originam ajustes: evidenciam condi¢des que ndo existiam na data-base das
demonstracoes financeiras.

N&o houve qualquer evento subsequente para as demonstracdes financeiras encerradas em
31 de dezembro de 2024 que possuissem relevéancia para serem divulgados.

3. Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e os equivalentes de caixa, apresentados na demonstracado dos fluxos de caixa, estdo
constituidos por:

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Disponibilidades 17.453 15.013
Relacdes interfinanceiras () 3.632.570 2981435
3.650.023 2.996.448

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

(i) Referem-se a centralizagdo financeira das disponibilidades liquidas da Cooperativa, depositadas
junto ao Sicoob S&o Paulo como determinado no art. 17, da Resolugdo CMN n® 4.434/2015, cujos
rendimentos auferidos nos periodos de 31 de dezembro de 2024 e de 2023, registrados em contra-
partida a receita de "“Ingressos de Depdsitos Intercooperativos”, com remuneragdo média de 100 %
do CDI (2023 — 100 % do CDI), foram respectivamente:

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Ingressos de Depdsitos Intercooperativos 185 717 337352 344933
As notas explicativas da administragdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras.
4. Aplicagées interfinanceiras de liquidez

Em 31de dezembro de 2024 e 2023, as aplicacbes interfinanceiras de liquidez estavam assim
compostas:

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Ligadas () 187.545 573647
187545 573647
Ativo circulante (187.545) (573.647)

Ativo ndo circulante

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

(i) Referem-se a aplica¢des em Certificados de Depdsitos Interbancérios — CDI no Banco Sicoob
com remuneracao média de 98,62 % do CDI (2023 — 99,30 % do CDI).
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Os rendimentos auferidos com aplicacdes interfinanceiras de liquidez, nos exercicios findos em
31de dezembro de 2024 e 2023, registrados em contrapartida a receita de "Rendas de Aplica-
¢oes Interfinanceiras de Liquidez”, foram, respectivamente:

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

22 semestre

Resultado de Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez

14670 91.813

As notas explicativas da administragao sdo parte integrante das demonstracées financeiras

5. Titulos e Valores Mobiliarios

Em 31de dezembro de 2024 e 2023, as aplica¢des em Titulos e Valores Mobilidrios estavam
assim compostas:

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

MODALIDADE

Recibo de Depésito Cooperativo - RDC () 182.536
Certificado de Recebiveis do Agronegécio (ii) 9166
Cédula Produto Rural - CPR (i) 3.722.968 2917204
Provisdo para Desvalorizagdo - CPR (60.098) (59.062)
Participacoes - Investimentos (iv) 272994 218996
Titulos Publicos Federais - LFT 395 357
4.118.796 3.086.662
Ativo circulante (524.806) (170.447)
Ativo ndo circulante 3.593.990 2.916.215

As notas explicativas da administragao sdo parte integrante das demonstragées financeiras

(i) Os Recibos de depdsito cooperativos - RDC referem-se, substancialmente, a aplicagdes financeiras
mantidas na Sicoob Sao Paulo com remuneragdo média de 105 % do CDI. (2023 — 108,15 % do CDI).

(ii) Os Certificados de recebiveis do agronegdcio — CRA sdo titulos de renda fixa lastreados em recebiveis
originados do agronegdcio, esses titulos foram liquidados em junho de 2024, no momento do seu venci-
mento. (2023 - 15,87 % a.a.).

(iii) A Cédula de Produto Rural com Liquidagao Financeira (CPRF) trata-se de um de produto criado pelo
Sicoob, lastreada em produto rural, disponivel na emissdo ou cuja produgdo seja esperada ao longo da
vigéncia do titulo, com liquidag&o financeira obrigatoriamente.

(iv) Referem-se a saldos de participacdes de cooperativas em entidades avaliadas pelo custo de aquisicao
que compde o saldo do grupo de Titulos e Valores Mobilidrios (TVM), conforme estabelecido na Resolugao
CMN n° 4.817/2020 e na Instru¢do Normativa BCB n2 269 de 1de abril de 2022.

Na Demonstraggo dos Fluxos de Caixa - DFC a apresentagao das variagdes desses ativos foi mantida no
fluxo das "Atividades de Investimento”, tendo em vista que a reclassificacao realizada pelo Banco central
do Brasil ndo alterou a esséncia dessas participagdes, que permanecem sendo ativos de longo prazo
conforme item 16.a do CPC 03 (R2) - Demonstracdo dos Fluxos de Caixa.

Os investimentos estao constituidos por:
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*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Cooperativa Central de Crédito do Estado de S&o Paulo - Sicoob SP 157.325 123969
Banco Cooperativo do Brasil S.A. - BANCOOB 115.540 94914
Outras Participacoes 129 3

272.994 218.996

As notas explicativas da administrado sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

No exercicio findo em 31de dezembro de 2024, a Sicoob Cocred efetuou aporte de capital no
montante de RS 30.356 e RS 20627, na Sicoob S&o Paulo e no BANCOOB, respectivamente.

Em 2024, foram recebidas sobras nos montantes de RS 14.970 e RS 15.003 pela Sicoob S&o Paulo, e
BANCOOB, respectivamente. E dividendos da Sicoob Seguradora no montante de RS 7124. (Nota 28)

Os titulos e valores mobilidrios estdo custodiados na CETIP, na SELIC e as operacbes com o BAN-
COOB e Sicoob Sao Paulo sso mantidas pelos respectivos administradores.

Em 31de dezembro de 2024 e 2023, os titulos e valores mobiliarios foram contratados com prazo
de resgate superior a 90 dias. Os titulos e valores mobilidrios classificados no ativo ndo circulante
tém sua realizagdo prevista substancialmente para 2029.

Os rendimentos auferidos com Titulos e Valores Mobilidrios nos periodos findos em 31 de de-
zembro de 2024 e 2023, registrados em contrapartida a receita de “Resultado de Operagdes com
Titulos e Valores Mobiligrios”, foram, respectivamente:

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Resultado de Operagdes com Titulos

e Valores Imobilidrios 227156

427148 195.070

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

6. Operagodes de crédito

6.1 Composigdo da carteira por modalidade

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Adiantamentos a depositantes 8109 4.792
Cheque especial e conta garantida 22413 197315
Empréstimos e financiamentos 3M2.814 2.560.268
Titulos descontados 150.277 130.229
Financiamentos rurais 1.631.291 2004939

5126.604 4.897.543
Provisdo para perdas com operagdes de crédito (Nota 6.6) (401.405) (327936)

4.725199 4.569.607
Ativo circulante (2.218.230) (2157.722)
Ativo ndo circulante 2.506.969 2.411.885

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragoes financeiras
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de reais, exceto quando indica: e outra forma

6.2 Composigao por tipo de operagao, e classificagdo por nivel de risco de acordo com a Resolugao
CMN n22.682/1999

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Empréstimos e Titulos Descontados 538931 639013 1.350.249 2.528193
Financiamentos 33760 88606 242645 3064.47
Financiamentos Rurais 294355 683523 1027062 2004940
A Normal - i [ [E— TOTAL 866.446 141143 2619954  4.897.543
As notas explicativas da administragao s&o parte integrante das demonstracdes financeiras.
A 05% Normal 586.406 116.251 674812 1377469 6.887) 1977357 (9887)
6.4 Composigao da carteira de crédito por tipo de produto, cliente e atividade econémica
8 1% Normal 830859 123.279 328753 1332.892 (13329) 1451263 (14.513)
“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma
B 1% Vencidas 11.561 1087 1 12648 (126) 3765 39
C 3% Normal 711999 120873 76.509 918382 (27550 854969 (25649)
C 3% Vencidas 37302 1299 o7 38697 (1761) 6.792 (204)
D 10% Normal 168059 12657 7363 188079 (18.808) 237201 (23.720)
Setor Privado - Comércio 475663 77850 175.354 728.867 14%
D 10% Vencidas 25059 899 861 26.819 2682) 4858 (486)
Setor Privado - IndUstria 324993 21089 389155 735.237 14%
E 30% Normal 62436 4169 882 67487 (20.246) 47153 (14146)
Setor Privado - Servigos 1340217 195915 232.408 1.768.540 34%
E 30% Vencidas 24137 2487 26624 (7987) 4347 (1.304)
Pessoa Fisica 886.344 106.741 713650 1.706.735 33%
F 50% Normal 30050 1203 1021 30274 (16137) 22015 (1007)
Outros 49861 16.640 120724 187.225 4%
F 50% Vencidas 28080 3718 30147 61944 (30972) 3740 (1.870)
TOTAL 3.077.078 418.235 1631291  5126.604 100%
G 70% Normal 30022 692 30714 (21.500) 11.890 (8323)
Setor Privado - Comércio 409033 64.475 88928 562.436 1%
H 100% Normal 97886 2703 310 100899  (100.899) 94581 (94.581)
Setor Privado - IndUstria 3037175 18173 523015 844363 7%
H 100% Vencidas 110515 734 3095 120952 (120952) 121867 (121867)
- 1029466 1493 201927 1.380.781 28%
Total Normal 2.825.732 398954  1506.852 4.821539 (225358) 4.751687 (201.826) Setor Privado - Servigos 029466 = 1o 078 o
. { 5064 9985 A16 0,
Total Vencidos 251346 19.280 34439 305065 (176047) 145856  (126.110) Pessoa Fisica 72506 neos 8.544 | 1835416 7%
2 c > c, 0,
Total Geral 3077078 418.235 1631291 5126604 (401.405) 4.897543 (327.936) Outros 01455 20567 192526 274548 6%
Provisdes (348.386) (23.815) (20203)  (401.405) (327.936) TOTAL 2528193 364.411 2004940  4.897.543 100%
As notas explicativas da administragao séo parte integrante das demonstragées financeiras
Total Liquido 2.728692 394.419 1602087  4.725199 4.569.607

6.5 Operagdes de crédito de longo prazo, por ano de vencimento

As notas explicativas da administragdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras

Os montantes em longo prazo tém a seguinte composi¢ao por ano de vencimento:

6.3 Composicdo da carteira de crédito por faixa de vencimento (diério) “Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma
] 2 2025 1038 425
2026 1048025 683.335
Empréstimos e Titulos Descontados 657059 709094 1710926 3077078 2027 6/0.338 414.527
Financiamentos 40180 102.355 275.700 418.235 2028 405.472 71714
Financiamentos Rurais 185.707 680.519 765.065 1631.291 2029 3 2041 383134 103.865
TOTAL 882.945 1.491.968 2.751.690 5.126.604 2.506.969 2.41.885

As notas explicativas da administragdo s&o parte integrante das demonstracdes financeiras. As notas explicativas da administragdo sio parte integrante das demonstragoes financeiras
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6.6 Movimentacao da provisado para perdas com operagdes de crédito

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Saldo inicial

(-) Créditos baixados para prejuizo

Provisao constituida no exercicio (Nota 22)

(-) Reversdo da provisdo (Nota 22)

Saldo final
As notas explicativas da administracdo sdo parte integrante das demonstraces financeiras
6.7 Concentragdo dos principais devedores

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

327936

(137.242)
412.894
(2027184)
401.405

RELACIONAMENTO

338148
(102.813)
275.231
(182.630)
327936

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

RESULTADOS

(i) O saldo de Avais e Fiangas Honrados é composto, substancialmente, por operagdes oriundas
de cartées de crédito vencidas de cooperados da Cooperativa cedidos pelo Banco Sicoob, em
virtude de coobrigacdo contratual;

(i) Saldo de servigos prestados a receber estd composto substancialmente por rendas a receber
de servicos de cartdo de crédito e rendas de servicos de convénios a receber;

(i) Em Devedores por Compra de Valores e Bens estdo registrados os saldos a receber de tercei-
ros pela venda a prazo de bens recebidos como pagamento de divida;

(iv) Em Titulos e Créditos a Receber estavam registrados contratos vinculados a produtos, oriun-
dos de renegocia¢bes de operacgdes de crédito, as operacdes foram liquidadas no exercicio.

(v) Em Devedores por Depdsitos em Garantia estdo registrados depdésitos judiciais, referente a
processos discutidos pela Cooperativa

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

71 Provisdo para perdas associadas ao risco de crédito relativas a outros ativos financeiros

Descricao Valor % Carteira Valor % Carteira A provisdo para outros créditos de liquida¢do duvidosa foi apurada com base na classificagdo por
Maior Devedor 157991 3% 144004 3% nivel de risco, de acordo com a Resolugdo CMN n® 2.682/1999

10 Maiores Devedores 1100.291 21% 1008613 21% *Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

50 Maiores Devedores 37117136 61% 2.849.822 58%

As notas explicativas da administragdo sao parte integrante das demonstragées financeiras

6.8 Recuperagao de créditos baixados como prejuizo

A recuperagao de créditos anteriormente baixados contra a provisdo para perdas montou a
RS 84.213 no exercicio findo em 31 de dezembro 2024 (2023 - R$ 33.258), e foi registrada em
contrapartida de "Recuperacdo de créditos baixados como prejuizo” em Receitas de opera- AA - Normal 824 824
¢des de créditos (Nota 21).

A 05% Normal 4 41 @) 430 22)
7. Outros ativos financeiros B 1% Normal 15.240 15.240 (152) 23151 (232
Valores referentes as importancias devidas & Cooperativa por pessoas fisicas ou juridicas c 3% Normal 4223 (127)
domiciliadas no pais, conforme demonstrado: D 10% Normal 196 20)
*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma E 30% Normal 324 324 @) 1641 (492)
] e | s | venods 73 73 | @ o
Avais e Fiangas Honrados (i) (Nota 77) 14139 11.536 = 50% Normal 56 56 08) 25)
Rendas a Receber (i) 5545 4604 F 50% Vencidas 1145 147 1.203 (646) 51 (5.470)
Devedores por Compra de Valores e Bens (jii) (Nota 71) 20332 39726 G 20% Normal 30 30 21 7814 (6)
Titulos e créditos a receber (iv) (Nota 71) 6.037 G 20% Vencidas 3063 3063 (2144) 2 (6)
Valores tarifas a receber 560 1081 H 100% Normal 7 7 ) 4397 (439)
Depositos em garantia (v) 21.390 1961/ H 100% Vencidas 8932 8932 (8932) 10965 (10965)
61966 82601 Total Normal 426 20185 206N (336) 45763  (10.758)
Provisao para perdas (Nota /7) (12.229) (21913) Total Vencidos 1B.713 147 13860  (11.894) 1536  (11155)
49.737 00688 Total Geral 14139 20332 34471 (12229) 57299 (21.913)
Ativo circulante (10979) (14.427) Provisbes (11.983) (247) (12.229) (21.913)
Ativo Nao Circulante 38.758 46.261 Total Liquido 2156 20.086 22.242 35.386

As notas explicativas da administragdo séo parte integrante das demonstracdes financeiras. As notas explicativas da administragdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras.
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7.2 Movimentagao da provisao de outros ativos financeiros

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Saldo inicial 21913 17944
(-) Créditos baixados para prejuizo (16.458) (12.057)
Provisao constituida no exercicio (Nota 22) 20643 21.399
() Reversao efetuada no exercicio (Nota 22) (13.870) (5.378)
Saldo final 12.229 21913

As notas explicativas da administracdo s&o parte integrante das demonstracées financeiras

8. Ativos fiscais, correntes e diferidos

Em 31de dezembro de 2024 e 2023, a rubrica estava composta de impostos e contribui¢oes a
compensar referente ao recebimento de comissionamento de produtos e IR de exercicio anterior.

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Imposto de Renda 13948 1.579
Pins e Cofins 818 766
Ativo circulante 14.767 12.346
Ativo Nao Circulante (14.767) (12.346)

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragoes financeiras

9. Outros ativos

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Adiantamentos e Participagdes Salariais 29 9
Adiantamentos para Pagamento de Nossa Conta (i) 2361 1494
Devedores Diversos Pais (i) 1027 1951
Ativos N&o Financeiros Mantidos para Venda - Recebidos (i) 10197
Material em Estoque 181 245
Despesas Antecipadas (iv) 282 239
14.076 3937
Ativo circulante (14.076) (3937)
Ativo Nao circulante 0 0

As notas explicativas da administragdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

(i) Os Adiantamentos para Pagamento de Nossa Conta referem-se a adiantamentos a fornecedores;
(i) Em Devedores Diversos Pals estdo registrados os saldos relativos a Pendéncias a Regularizar;

(iii) Em Ativos N&o Financeiros Mantidos para Venda - Recebidos estao registrados os bens recebidos
como dagdo em pagamento de dividas, ndo estando sujeitos a depreciagdo ou correcgo.

(iv) As despesas antecipadas, referem-se aos prémios de seguros.
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10. Imobilizado

Demonstrado pelo custo de aquisi¢cdo, menos depreciacdo acumulada. As depreciacbes sdo cal-
culadas pelo método linear, com base em taxas determinadas pelo prazo de vida Util estimado
conforme abaixo:

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Moveis, utensilios

¢ equipamentos 20824 (7.284) 13,540 19301 (6.075) 13316
xtfgpﬁjma@o 576 207 375 566 (150) 416
Ef;(‘gig?;ﬁ;dje dados 26615 (16.786) 9830 23624 (12.904) 10.720
Veiculos 850 (679) 71 128 72 407
Sistemas de vigilandia 4218 (2.748) 1470 3.557 (2109) 1448
Instalacdes 60947 (30466) 30480 51902 (25.228) 26674
Edificacoes 41189 (5024) 36165 40768 (3.389) 37379
Terrenos 8.252 8252 8.252 8252
Imobilizagdo em curso () 3906 3906 4732 4732

167376 (63187) 104189 153921 (50577)  103.344

As notas explicativas da administrago sdo parte integrante das demonstracdes financeiras

(i) As imobilizagdes em curso serdo alocadas em grupo especifico apds a conclusdo das obras e
efetivo uso, quando passardo a ser depreciadas.

11. Intangivel

Nesta rubrica registram-se os direitos que tenham por objeto os bens incorpéreos, destinados a
manutencdo da companhia, como as licengas de uso de softwares.

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Softwares e Licengas (21637) 10108
Marcas e Patentes 22 22 21 21
31.767 (21.637) 10130 23.241 (16.031) 7.210

As notas explicativas da administragao séo parte integrante das demonstragdes financeiras
12. Depésitos a vista e a prazo

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os depdsitos estavam assim compostos:

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Depositos a vista (i) 985.067 875997
Depositos sob aviso e a prazo (i) 5663.222 4.223642

6.648.290 5099640
Passivo Circulante 1.368935 1162.215
Passivo N3o Circulante 5.279.355 3937426

As notas explicativas da administracao sao parte integrante das demonstracdes financeiras
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(i) Valores cuja disponibilidade é imediata aos associados, ficando a critério do portador
dos recursos fazé-lo conforme sua necessidade.

(ii) Valores pactuados para disponibilidade em prazos pré-estabelecidos, os quais recebem
atualizacbes por encargos financeiros remuneratérios conforme a sua contratagdo em
pos ou pré-fixada. Suas remuneracdes pos-fixadas sdo calculadas com base no critério de
“pro rata temporis”; as remuneragdes pré-fixadas sdo calculadas e registradas pelo valor
futuro, com base no prazo final das operacdes, ajustadas, na data da demonstragdo fi-
nanceiras, pelas despesas a apropriar registradas em conta redutora de depdésitos a prazo.

Os depositos a vista ndo sdo remunerados e os depdsitos a prazo sdo remunerados por
encargos financeiros calculados com base em um percentual do CDI - Certificado de De-
poésitos Interbancarios.

Consideram os vencimentos estabelecidos nas respectivas aplicagdes, existindo a possibi-
lidade de saque imediato, de forma antecipada ao seu vencimento.

Os depdsitos mantidos na Cooperativa estdo garantidos, até o limite de RS 250 por CPF ou
CNPJ — com excegdo de contas conjuntas, que tém seu valor dividido pelo numero de titu-
lares — pelo Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCoop), que é uma reserva
financeira constituida pelas Cooperativas de Crédito, regida pelo Banco Central do Brasi
conforme a determinacéo da Resolucdo CMN n® 4.933/2021. O registro do FGCoop, como
regulamentado, é feito em “Despesas com operacdes de captacdo de mercado”.

12.1 Concentragdo dos principais depositantes

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Maior Depositante 155.419 2% 131198 3%
10 Maiores Depositantes 1124.291 1% 960.291 19%
50 Maiores Depositantes 2990355 30% 2.557190 50%

As notas explicativas da administragéo sao parte integrante das demonstragées financeiras

12.2 Despesas com operagdes de captagdo de mercado (Nota 13 e 22):

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

RELACIONAMENTO

Despesas de Depositos a Prazo (306.456) (557.447) (474.037)
Despesas de Letras de Crédito do Agronegécio - LCA (Nota 13) (166.111) (306.607) (299169)
Despesas de Letras de Crédito do Imobilidrio - LCI (Nota 13) (24.376) (71.404) (55100)
Despesas de Contribuicdo ao Fundo Garantidor de Créditos (7348) (147106) (10.730)

(504.231) (949.558) (839.037)

As notas explicativas da administracao sao parte integrante das demonstragoes financeiras
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RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

RESULTADOS

13. Recursos de aceites cambiais e letras imobiliarias

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Referem-se as Letras de Crédito do Agronegdcio — LCA que conferem direito de penhor sobre os direitos
creditérios do agronegdcio a elas vinculados (Lei n© 11.076/2004) e as Letras de Crédito Imobilidrio — LC,
lastreadas por créditos imobilidrios garantidos por hipoteca ou por alienacgo fiduciaria de coisa imovel (Lei n®
10931/2004). Em 31de dezembro de 2024 e 2023, estavam assim compostas:

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Letras de Crédito do Agronegdcio - LCA

Letras de Crédito Imobiliario - LCl

Passivo Circulante

Passivo Nao Circulante

3.398.444
101638
3.500.082
1418922

2081761

As notas explicativas da administragdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras.
Conforme Lei n° 11076, esses titulos sdo isentos de imposto de renda para as pessoas fisicas e também
sdo garantidos pelo Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCoop — Nota 12).

2654737
800.380
3.455117
1.730.585
1.724.532

S&o0 remunerados por encargos financeiros calculados com base em percentual do CDI - Certificado de

Depositos Interbancarios. (Nota 12.2)

14. ObrigagGes por empréstimos e repasses

S&o demonstradas pelo valor principal acrescido de encargos financeiros e registram os recursos captados
junto a outras instituicdes financeiras para repasse aos cooperados em diversas modalidades e Capital de
Giro. As garantias oferecidas sdo a caugdo dos titulos de créditos dos cooperados beneficiados. (Nota 22)

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Empréstimos

732% a 1,33%

Securitizagao 300%
Custeio Agricola 082% a2,99%
3,00% a 599%
6,00% a 699%
700% a 799%
8,00% a 8,99%
900% a 999%
1000% a12,80%
12,81% a 16,06%
Total
Passivo circulante

Passivo
ndo circulante

292.231
0

1314
31931
106.764
1102
269.816
58907
786.383

(525.887)

260497

41 4m

13714

31931

106.764

1102

269.816

58907

am 786.795

(525.887)

41 260908

As notas explicativas da administragdo séo parte integrante das demonstracdes financeiras.

620,219
44

20861
79677
817140
1963
445335
28274
1.291.975

(744.031)

547944

811 81
620,219

44

20861

79677

817140

1963

445335

28274

811 1.292.786

(744.031)

81 548755
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As despesas com empréstimos e repasses, nos periodos findos em 31de dezembro de 2024 e
2023, registrados em contrapartida a “Dispéndios e despesas da intermediacdo financeira” (Nota
22), foram, respectivamente:

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Despesas de Obrigagoes por Empréstimos e Repasses (Nota 14) (47.797) (103.778) (200.727)

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras

Os montantes de longo prazo possuem a seguinte composicdo por ano de vencimento:

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

2025 291.770
2026 151.596 145.239
2027 73462 80.514
2028 19.457 17605
2029 10017 7797
2030 4.563 4.284
2031 1726 1546
2032 87 0

260.908 548.755

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras

15. Outros passivos financeiros

Os recursos de terceiros que estdo com a Cooperativa séo registrados nessa conta para poste-
rior repasse aos cooperados, por sua ordem.

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Recurso em Transito de Terceiros (i) 14078 11953
Obrigacdes por aquisicdes de bens e direitos (ii) 4817 3.239
Cobranca e arrecadacao de tributos e assemelhados (i) 1601 1257

20496 16.449
Passivo circulante (20.495) (16.449)

Passivo ndo circulante

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras
(i) Recursos em Transito de Terceiros refere-se a valores a repassar relativos a Convénios;

(i) Obrigagdes por aquisi¢do de bens e direitos referem-se aos valores a pagar de fornecedores e
obrigacdes em nome de terceiros (conta salério) de empresas cooperadas.

(i) Em Cobranca e Arrecadagdo de Tributos e Assemelhados temos registrados os valores a
repassar relativos a tributos.
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16. Provisoes

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Provisdes para garantias financeiras prestadas (i) 20059 18.874
Provisao para Contingéncias (ii) 36.788 25006
56.846 43.879

As notas explicativas da administragdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras

(i) Refere-se a provisdo para garantias financeiras prestadas, apurada sobre o total das
coobrigacdes concedidas pela singular, no montante de RS 440.535 em 31 de dezembro
de 2024 (2023 — RS 356.483), conforme Resolugdo CMN n® 4.512/2016. A provisdo para
garantias financeiras prestadas é apurada com base na avaliacdo de risco dos cooperados
beneficiarios, de acordo com a Resolu¢do CMN n 2.682/1999. (Nota 37).

(i) Para fazer face as eventuais perdas que possam advir de determinadas questdes

em discusséo judicial e administrativa, o Sicoob Cocred, considerando a natureza, a
complexidade dos assuntos envolvidos e a avaliagdo de seus assessores juridicos, mantém
provisdo para contingéncias tributarias e trabalhistas, classificadas como de risco
provavel, em montantes considerados suficientes para cobrir perdas em caso de desfecho
desfavoravel dessas questoes.

16.1 Provisdes para demandas judiciais

Nas datas das demonstracdes financeiras, a Cooperativa apresentava os seguintes passivos
relacionados as contingéncias:

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Tributarias 21423 19.419
Civeis 14.769 5192
Trabalhistas 596 395

36.788 25.006

As notas explicativas da administragdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

(a) Passivos contingentes

O Sicoob Cocred possui processos em andamento classificados como de possivel perda que totalizam em
2024 o montante de RS 10147 de processos civeis (2023 — RS 8.513), RS 95 de processos trabalhistas (2023 —
RS 25), RS 1130 de processos ambientais (2023 — R$ 1128), RS 2 de processos tributarios, em 2023 ndo havia
processos tributarios classificados como possivel.

Com a Instrugdo Normativa BCB n? 319, de 4 de novembro de 2022 foi excluida a possibilidade de
reconhecer no passivo as obrigacdes tributarias objeto de discussao judicial, para as quais ndo exista
probabilidade de perda. Dessa forma a Cooperativa em conjunto com seus assessores juridicos realizou a
analise das provisdes passivas constituidas, referentes a processos judiciais em andamento. Em 2023, para
aqueles em que ndo foram identificadas perda provavel, a reversao da provisdo foi efetivada e totalizou
RS 408 de processos com probabilidade de perda remota.

(b) Discussao de processos judiciais e administrativos

Para fazer face as eventuais perdas que possam advir de questdes judiciais e administrativas, a Coope-
rativa, considerando a natureza, a complexidade dos assuntos envolvidos e a avaliagdo de seus asses-

¥¥YSICOOBCOCRED

105



MENSAGEM DA ADMINISTRAGAO NOSSO PERFIL GOVERNANCA RELACIONAMENTO RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL RESULTADOS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

sores juridicos, mantém como provisdo para contingéncias tributérias, trabalhistas e civeis, classificadas (ii) Refere-se ao valor de cota capital a ser devolvida para os cooperados que solicitaram o desligamento
como de risco de perda provavel, em montantes considerados suficientes para cobrir perdas em caso do quadro social;
de desfecho desfavoravel.

(ii)) Provisdo para Pagamentos a Efetuar refere-se a provisdo de Despesas de pessoal, aluguéis de iméveis
As provisoes para as eventuais perdas decorrentes desses processos séo estimadas e atualizadas pela e valores a pagar de cartdes e transacdes intercooperativas;
administracdo, amparada pela opinido de seus consultores legais externos e internos.

(iv) Os saldos em Credores Diversos - Pais referem-se a Pendéncias a Regularizar do Banco Sicoob,

O cendrio de imprevisibilidade do tempo de duragdo dos processos, bem como a possibilidade de alte- Saldos Credores de renegociagdo de dividas, Cheques Depositados Relativos a Descontos Aguardando
ragdes na jurisprudéncia dos tribunais, torna incertos os prazos ou os valores esperados de saida Compensacao e Credores Diversos-Liquidacdo Cobrancga.
17. Obrigacdes fiscais, correntes e diferidas 19. Instrumentos financeiros derivativos
Em 31de dezembro de 2024 e 2023, o saldo de Obrigacdes Fiscais, Correntes e Diferidas estava Nos exercicios findos em 31de dezembro de 2024 e de 2023, a Cooperativa ndo realizou operagdes
assim composto: envolvendo instrumentos financeiros derivativos.
*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma ,
04 n 20. Patriménio liquido
Contribuicgo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL 172 197 20.1 Capital social
. _ 1 . . , H
Imposto de Renda Retido na Fonte - IRRF 12473 1763 O capital é representado por quotas no valor nominal de RS 1,00 cada.
Contribuigéo Previdenciaria - INSS 1687 1535 *Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma
Programa de Integracao Social - PIS 32 25 _
Contribui¢do para Financiamento da Seguridade Social - COFINS 157 27 Capital Social 1030984 808231
. As notas explicativas da administragdo séo parte integrante das demonstracdes financeiras.
Imposto sobre Servigos - 1SS 97 129
v v A subscricgo de capital ocorre quando o Cooperado ingressa na cooperativa, no ato de admissao, ou
Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS 364 470 . L o . : )
também pode ocorrer de forma voluntéria. O capital integralizado pelos associados em 2024 totalizou o
Outros 32 2 montante de R$ 155.473 (2023 — R$ 117183) que podera ser remunerado até o valor da taxa referencial do
15.014 14.958 Sistema Especial de Liquidagdo e de Custodia (Selic). A forma da remuneragdo do capital social dar-se-4
. m— m— por meio de integralizagdo em cotas-partes no capital social ou através de crédito em conta corrente de
As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras A L o ~ . . J
18. Outros passivos cada associado, a critério do Conselho de Administracdo. Nos casos de desligamento, o associado terd

direito a devolucdo de suas quotas-partes integralizadas, conforme condicdes definidas no estatuto
social da Cooperativa. Os desligamentos totalizaram o montante de RS 45.786 (2023 — RS 38.545).

“ 20.2 Destinagbes estatutarias e legais

Em 31de dezembro de 2024 e 2023, o saldo de outros passivos estava assim composto:

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Fates - Fundo de Assisténdia Técnica, Educacional e Social () o185 8284 De acordo com o estatuto social da Cooperativa e com a Lei n? 5.764/71, quando do encerramento do

Provisdo Para Participacdes nos Lucros 25595 24322 exercicio social, em 31de dezembro de cada ano, a sobra liquida apurada terd a seguinte destinagdo:

Cotas de capital a pagar (ii) 37845 29534 “Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Obrigacbes de pagamentos em nome de terceiros 5679 5.331 _—_

Provis3o para pagamentos a efetuar (ii) 15176 14.288 Sobras liquidas do exercicio, base de calculo das destinagdes 264.357 249942

Credores Diversos - Pais (iv) 5442 2403 Destinagoes estatutarias:

141552 14161 Juros sobre o capital distribuido (96.249) (88.956)

Passivo circulante (140.260) (113149) FATES - lucro de operagdes realizadas com nao cooperados (11.226) (14.414)

Passivo ndo circulante - Cotas de capital a pagar 1292 1012 Reserva legal - 35% (54.909) (51.300)
As notas explicativas da administracao s3o parte integrante das demonstragtes financeiras FATES - Fundo de assisténcia técnica, educacional e social - 5% (7.844) (7329)
(i) O FATES é destinado as atividades educacionais, a prestacdo de assisténcia aos cooperados, seus Sobras do exercicio 3 disposicio da Assembleia Geral 94129 87943

familiares e empregados da cooperativa, sendo constituido pelo resultado dos atos ndo cooperativos
e percentual das sobras liquidas do ato cooperativo, conforme Estatuto Social. A classificaggo

desses valores em contas passivas segue determinag¢do do Plano Contabil das Instituicdes do

Sistema Financeiro Nacional — COSIF. Atendendo a instruggo do BACEN, por meio da Carta Circular

n© 3.224/2006, o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES é registrado como
exigibilidade, e utilizado em despesas para o qual se destina, conforme a Lei n® 5.764/1971.

As notas explicativas da administragdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras.
- 35% do resultado de operagdes com cooperados para a Reserva legal, cuja finalidade é

reparar perdas e atender ao desenvolvimento de suas atividades, conforme alteracdo na
Ultima Assembleia Geral Ordinaria de 25 de marco de 2021.
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- 5% do resultado de operagdes com cooperados para o Fundo de assisténcia técnica, educacional e social
- FATES destinado a atividades educacionais, a prestacdo de assisténcia aos cooperados, seus familiares e
empregados da Sicoob Cocred;

+ Juros sobre o capital integralizado de até o limite do indice percentual da Taxa Referencial do Sistema
Especial de Liquidagdo de Custédia - SELIC;

Além destas destinagdes, a Lei no. 5.764/71 prevé (i) que os resultados positivos das operacdes com atos
nao-cooperados serdo destinados ao Fundo de assisténcia técnica, educacional e social — FATES; (i) que

a perda apurada no exercicio seréd coberta com recursos provenientes da Reserva legal e, se insuficiente
esta, mediante rateio, entre os cooperados e (jii) que a Assembleia Geral podera criar outras reservas
(fundos), inclusive rotativos, com recursos destinados para fins especificos fixando o modo de formagao,
aplicaggo e liquidaggo.

A partir do exercicio de 2021 a reversgo dos dispéndios de FATES e Fundos Voluntérios passou a ocorrer
apenas no encerramento anual, apds as destinacdes legais e estatutarias, de acordo com a Interpretagdo
Técnica Geral (ITG) 2004 — Entidade Cooperativa e a revogacao do texto original da NBC T 10.8.2.8.

A Cooperativa distribuiu juros ao capital proprio visando remunerar o capital do associado em percentual
limitado a 100% da taxa referencial SELIC para o exercicio de 2024 e 2023. Os critérios para 0 pagamento
obedeceram a Lei Complementar 130, artigo 72 de 17 de abril de 2009, e seu registro foi realizado
conforme Resolucao CMN n2 4.872/2020.

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Juros ao Capital (96.249) (96.249) (88.956)

As notas explicativas da administragao sao parte integrante das demonstracdes financeiras

20.3 Aprovagao das destinagoes

As destinagbes das sobras dos exercicios sociais de 2023 e de 2022 foram aprovadas nas assembleias
gerais ordinarias realizadas em 01de abril de 2024 e 16 de marco de 2023, respectivamente.

Na Assembleia Geral Ordinaria de 01de abril de 2024, foi deliberada a destinacio do saldo de Sobras a
disposicdo da assembleia para Reserva legal, no montante de RS 43943, para Capital social, no montante
de R$ 26.400 e o saldo remanescente, no montante de RS 17600, foi distribuido aos cooperados.

Na Assembleia Geral Ordinaria de 16 de marco de 2023, foi deliberada a destinacdo do saldo de Sobras

a disposicdo da assembleia para Reserva legal, no montante de RS 5976, para FATES - Fundo de
Assisténcia Técnica, Educacional e Social, no montante de RS 8.595, para Capital social, no montante de
RS 17500 e o saldo remanescente, no montante de RS 17500, foi distribuido aos cooperados.

Os valores apresentados nas demonstragdes das mutagdes do patrimonio liquido variam em
decorréncia da distribuicdo de sobras para associados desligados, cujos saldos sdo transferidos para
cotas de capital & pagar.

20.4 Realizagdo da Reserva legal

A partir do exercicio findo em 31de dezembro de 2021, a Cooperativa deixou de utilizar a
Reserva Legal para suprir as despesas com bens e servicos diretamente relacionados a expansao
geografica dos servicos da Sicoob Cocred, bem como os custos de melhorias e benfeitorias
necessarias para o aumento da capacidade operacional da Sicoob Cocred, além de sua utilizacdo
para reparar perdas e atender ao desenvolvimento das atividades da Cooperativa.
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21. Receitas de operacdes de crédito

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

29 Semestre

Rendas de Adiantamentos a Depositantes 2.210 4.285 3075
Rendas de Empréstimos 252685 473539 444929
Rendas de Direitos Creditorios Descontados 14.738 29616 28.580
Rendas de Financiamentos 33.276 63459 56.057
Rendas de Rurais - Recursos Livres 3778 14638 29068
Rendas de Rurais - Recursos Direcionados a Vista 6.398 12.897 14.568
Rendas de Rurais - Recursos Direcionados da Poupanca Rural 4.446 12990 50.368
Rendas de Rurais - Recursos Direcionados de LCA 92,690 185014 220421
Rendas de Rurais - Recursos de Fontes Publicas 1785 3045 2995
Recuperagdo de Créditos Baixados Como Prejuizo 61.301 84.213 33257

473.307 883.696 883.320

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras

22. Dispéndios e despesas da intermediacéo financeira

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Exercicio
Despesas com operagdes de captagdo de mercado (Nota 12.2) (504.231) (949.558) (839.037)
Despesas De Obrigacbes Por Empréstimos e Repasses (Nota 14) (47.797) (103.778) (200.727)
Reverstes de Provisdes para Operagdes de Crédito (Nota 6) 135.457 2027184 182.630
Reversdes de ProvisGes para Outros Ativos Financeiros (Nota 7) 11.356 13.870 5378
ProvisGes para Operagoes de Crédito (Nota 6) (235.015) (412.894) (275.231)
Provisbes para Outros Ativos Financeiros (Nota 7) (M.725) (20643) (21.399)

(651.954) (1.270.821) (1148.385)

As notas explicativas da administragdo séo parte integrante das demonstracdes financeiras.

23. Ingressos e receitas de prestagao de servigos

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

29 Semestre

Rendas de Cobranga 4768 8107

Rendas de Garantias Prestadas 201 485 570

Rendas por Servigos de Pagamento (i) 18124 33631 18.381

Rendas de Outros Servicos 10406 20m4 23.501

Rendas por Antecipagdo de Obrigages de Transagdes de Pagamento 2.291 4442 2161
35189 66.778 52.363

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragoes financeiras

(i) Refere-se substancialmente a rendas de intercambio de cartdes.
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24. Rendas de tarifas

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Rendas de Pacotes de Servicos - PF

Rendas de Servicos Prioritarios - PF
Rendas de Servicos Diferenciados - PF

Rendas de Tarifas Bancarias - P)

As notas explicativas da administragdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras.
25. Dispéndios e despesas de pessoal

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Despesas de Honorarios - Conselho Fiscal

Despesas de Honorarios - Diretoria e Conselho de Administragao
Despesas de Pessoal - Beneficios

Despesas de Pessoal - Encargos Sociais

Despesas de Pessoal - Proventos

Despesas de Remuneragdo de Estagiarios

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras

26. Outros dispéndios e despesas administrativas

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Despesas de Agua, Energia e Gas

Despesas de Aluguéis

Despesas de Comunicagoes

Despesas de Manutengao e Conservagdo de Bens
Despesas de Material

Despesas de Processamento de Dados
Despesas de Promogdes e Relacdes Publicas
Despesas de Propaganda e Publicidade
Despesas de Publicages

Despesas de Seguros

Despesas de Servicos do Sistema Financeiro
Despesas de Servicos de Terceiros

Despesas de Servicos de Vigilancia e Seguranga

Despesas de Servicos Técnicos Especializados

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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9194

12.779

(914)
(7.480)
(567)
(7829)
(18)
(448)
(9078)
(1.547)
(8.404)

(10.802)

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Despesas de Transporte

Despesas de Viagem no Pais
Despesas de Amortizagao
Despesas de Depreciagao

Outras Despesas Administrativas

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.
27. Dispéndios e despesas tributarias

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Despesas Tributarias
Desp. Impostos s/ Servigos - 1SS
Distribui¢do de Contribuicdo ao COFINS

Despesas de Contribuigdo ao PIS/PASEP

As notas explicativas da administragdo sao parte integrante das demonstracges financeiras

28. Outros ingressos e receitas operacionais

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

(755) (1.495) (1.768)
(423) (797) 647
(3.256) (6.203) (5.258)
(6.594) (12.826) M.312)
(3957) (7665) (5.347)
(57.881) (110.054) (93.010)

@)
(290) 615)
232 (492) (729)
@72) (540) (559)
(815) (2179) (3.383)

Dividendos (Nota 5)

Recuperagao de Encargos e Despesas

Distribuicao de sobras (Nota 5)

Atualizagdo depositos judiciais

Rendas de Repasses Interfinanceiros

Outras rendas operacionais

Rendas oriundas de cartbes de crédito e adquiréncia

Juros ao Capital Recebidos (Nota 5)

As notas explicativas da administragao sao parte integrante das demonstragées financeiras

al

29. Outros dispéndios e despesas operacionais

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Descontos Concedidos em Renegociagdes
Outras Despesas Operacionais (i)
Desconto/Cancelamento de Tarifas

Outras Contribuigdes Diversas

3093 22728
18 1527 0
530 643

28 54
1106 1.834 1.839
2404 3641 5051
7.289 14.058 13139
14.440 14.440 12.590
28378 58.211 51.781
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Contrib. ao Fundo de Ressarc. de Fraudes Externas a71)

Perdas - Fraudes Externas (206) (413) (684)
Perdas - Falhas em Sistemas de Tl 8) (118) (175)
Perdas - Falhas de Gerenciamento (62) (80) 4)

(25.368) (44.023) (27.023)

As notas explicativas da administragdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

(i) Refere-se substancialmente a despesas com processamento de pagamento de maquinas de cartdes.

30. Despesas com provisdes

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

ProvisGes para Demandas Trabalhistas (Nota 16) (167) (223 (625)

ProvisGes para Contingéncias (Nota 16) (9040) (9.707) (3712)

ProvisGes para Contingéncias - Sucumbéncias (153)

ReversGes de Provisdes para Contingéncias (Nota 16) 19 40 660

ProvisGes para Garantias Prestadas (Nota 16) (12.380) (26.596) (18.905)

Reverstes de Provisdes para Garantias Prestadas (Nota 16) 16.997 2541 17190
(4.571) (11.228) (5.392)

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

31. Outras receitas e despesas

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Ganhos de Aluguéis [§ 2 35
Outras Rendas ngo Operacionais 2172 4027 5396
Lucro na Alienagdo Ativo ndo Financeiro (Nota 9) 789
(-) Prejuizos em Transagdes com Valores e Bens (540)
(-) Outras Despesas ndo Operacionais 682) (1.324) (310)

1.496 2.715 5.369

As notas explicativas da administracdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

(i) Refere-se substancialmente a venda de ativos ndo financeiros a prazo.

32. Imposto de renda e contribuigao social

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Imposto de Rendas sobre Atos N&o Cooperados (i) 1315
Contribui¢do Social sobre Atos Ndo Cooperados (896) (2033) (2973)
419 (2.033) (2.973)

As notas explicativas da administragdo séo parte integrante das demonstracdes financeiras.

(i) Variagao decorrente da dedutibilidade dos juros sobre o capital (Nota 8)
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33. Resultado nao recorrente

Com base na aplicagdo da premissa contabil adotada, conforme defini¢do da Resolugado BCB
n.2 2/2020, e nos critérios internos complementares a este normativo, foram identificados os
eventos considerados “Resultados nao recorrentes” conforme a seguir:

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Processo de Ativos ndo financeiros

Recuperagao de Créditos tributarios 26 1857

Venda Ativos Imobilizados 166 166

Resultado com Fundos de Investimentos (5.379)

Ressarcimento Sinistro n
232 2.063 (5.368)

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

34. Partes relacionadas
34.1 Pessoal chave da administracao

34.1.1Remuneracgéo do pessoal chave da administragao

O pessoal-chave da administracdo inclui os membros da Diretoria, do Conselho de
Administracdo e do Conselho Fiscal. A remuneracdo paga ou a pagar pelos servicos desses
profissionais refere-se exclusivamente aos honoréarios da diretoria, as cédulas de presenca dos
conselheiros e aos correspondentes encargos trabalhistas que, no exercicio findo em 31de
dezembro de 2024, montaram a RS 9.916 (2023 - RS 8.807).

34.1.2 Saldos e transagdes com o pessoal-chave da administracao

“Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

a) Principais saldos
Ativo
Operagdes de crédito e outros créditos - circulante 115.219 87695
Operacdes de crédito e outros créditos - ndo circulante 251514 267424
Passivo
Depositos a vista e a prazo, LCA e LCI 73.564 83.359
Depdsitos a prazo, LCA e LCl - ndo circulante 480.200 227431

Patriménio liquido

Capital social 50641 41371

Novos Aportes de Capital 4435 12.249
b) Principais operagdes “

Ingresso com operagdes de crédito e outros créditos 42704 26.71

Dispéndio com captacdo 45521 39921

Juros ao capital 4835 4676

As notas explicativas da administragdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

As operacoes de crédito, os depositos a vista, a prazo, LCA e LCl sdo realizados nas mesmas
condigbes que as operagdes realizadas com os demais cooperados.

¥¥YSICOOBCOCRED

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL RESULTADOS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

13



MENSAGEM DA ADMINISTRAGAO

NOSSO PERFIL GOVERNANCA RELACIONAMENTO

35. Cooperativa Central de Crédito do Estado de Sao Paulo - Sicoob Sao Paulo

A Sicoob Cocred, em conjunto com outras cooperativas singulares, é filiada & Cooperativa Central de
Crédito do Estado de S&o Paulo — Sicoob S&o Paulo que representa o grupo formado por suas afiliadas
perante as autoridades monetarias, organismos governamentais e entidades privadas.

35.1 Atribuicées estatutarias

O Sicoob S&o Paulo tem por objetivo a organiza¢do em comum em maior escala dos servicos
econémicos financeiros e assistenciais de interesse das filiadas, integrando e orientando
suas atividades, de forma auténoma e independente, através dos instrumentos previstos na
legislagdo pertinente e normas emitidas pelo Banco Central do Brasil - BACEN, bem como
facilitando a utilizagéo reciproca dos servicos, para consecugao de seus objetivos.

Para assegurar a consecugao de seus objetivos, cabe ao Sicoob Sdo Paulo a coordenagéo das
atividades de suas filiadas, a difusdo e fomento do cooperativismo de crédito, a orientacdo de
suas filiadas, a implantagdo e implementacdo de controles internos voltados para os sistemas
que acompanhem informagdes econémico-financeiras, operacionais e gerenciais, entre outras.

35.2 Saldos e transa¢des com o Sicoob Sao Paulo

35.2.1 Principais saldos

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Ativo circulante

Relacdes interfinanceiras (Nota 3) 3632.570 2981435
Ativo nao circulante
Titulos e valores mobiligrios (Nota 5) 157325 123969

As notas explicativas da administragdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras

35.2.2 Principais operagoes

*Valores em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Resultado com titulos e valores mobiliarios (Nota 5) 5.281 5.281 713
Resultado com depositos intercooperativos (Nota 3) 185.717 337352 344933
Distribuicdo de sobras (Nota 28) 14.440 14970 13.232
Aportes de capital (Nota 5) 23633 33356 40.285

As notas explicativas da administragao séo parte integrante das demonstragdes financeiras

O Sicoob Cocred responde solidariamente pelas obrigacdes contraidas pelo Sicoob S&o
Paulo perante terceiros, até o limite do valor das quotas-partes do capital que subscrever,
proporcionalmente a sua participacdo nessas operacoes.
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36. Gerenciamento de riscos

A estrutura de gerenciamento de riscos é realizada pela Cooperativa e no Sicoob é realizada de
forma centralizada pelo Centro Cooperativo Sicoob (CCS), com base nas politicas, estratégias,
nos processos e limites, buscando identificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar e
mitigar os riscos inerentes as suas atividades.

A Politica Institucional de Gestdo Integrada de Riscos e a Politica Institucional de Gerenciamento de
Capital, bem como as diretrizes de gerenciamento de riscos e de capital, sdo aprovadas pelo Conselho de
Administracdo do CCS.

O gerenciamento integrado de riscos abrange, no minimo, riscos de crédito, social, ambiental e climatico,
mercado, variacdo das taxas de juros, liquidez, operacional, cibernético e gestdo de continuidade de
negocios e assegura, de forma continua e integrada, que os riscos sejam administrados de acordo com os
niveis definidos na Declaragdo de Apetite por Riscos (RAS).

O processo de gerenciamento de riscos é segregado e a estrutura organizacional envolvida garante
especializacdo, representacdo e racionalidade, existindo a adequada disseminagao de informagdes e do
fortalecimento da cultura de gerenciamento de riscos no Sicoob.

S80 adotados procedimentos para o reporte tempestivo aos 6rgdos de governanca, de informagdes em
situagdo de normalidade e de exceg¢do em relagdo as politicas de riscos, e programas de testes de estresse
para avaliacdo de situagbes criticas, que consideram a adog¢do de medidas de contingéncia.

Aestrutura centralizada de gerenciamento de riscos e de capital ¢ compativel com a natureza das
operagdes e a complexidade dos produtos e servigos oferecidos, sendo proporcional a dimensao da
exposicao aos riscos das entidades do Sicoob, e ndo desonera as responsabilidades das Cooperativas.

36.1 Risco operacional

As diretrizes para o gerenciamento do risco operacional encontram-se registradas na Politica
Institucional de Gerenciamento do Risco Operacional, aprovada pela Diretoria e pelo Conselho
de Administracdo do CCS, que prevé procedimentos, métricas e acbes padronizadas para todas
as entidades do Sicoob.

O processo de gerenciamento de risco operacional consiste na avaliagdo qualitativa dos riscos
por meio das etapas de identificacdo, avaliacdo, tratamento, documentagdo e armazenamento
de informacoes de perdas operacionais e de recuperacdo de perdas operacionais, testes de
avaliacido dos sistemas de controle, comunicacao e informacao.

As perdas operacionais sdo comunicadas a area Risco Operacional e GCN — Gestao de
Continuidade de Negocio, que interage com os gestores das areas e identifica formalmente
as causas, a adequagdo dos controles implementados e a necessidade de aprimoramento dos
processos, inclusive com a inser¢do de novos controles.

Os resultados sdo apresentados a Diretoria e ao Conselho de Administra¢do do CCS.

A metodologia de alocacéo de capital utilizada para a determinagao da parcela de risco
operacional (RWAopad) é a Abordagem do Indicador Béasico.

36.2 Risco de crédito

As diretrizes para o gerenciamento do risco de crédito encontram-se registradas na Politica Institucional

de Gerenciamento do Risco de Crédito, aprovada pela Diretoria e pelo Conselho de Administracgo do CCS,
que prevé procedimentos, métricas e acdes padronizadas para todas as entidades do Sicoob.
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O CCS é responsavel pelo gerenciamento do risco de crédito do Sicoob, atuando na
padronizacdo de processos, metodologias de analise de risco de contrapartes e operagdes, e no
monitoramento dos ativos que envolvem o risco de crédito.

Para mitigar o risco de crédito, o CCS dispde de modelos de andlise e de classificacdo de riscos
com base em dados quantitativos e qualitativos, a fim de subsidiar o processo de célculo do risco
e de limites de crédito da contraparte, visando manter a boa qualidade da carteira. O CCS realiza
testes periddicos de seus modelos, garantindo a aderéncia a condigdo econdmico-financeira da
contraparte. Realiza, ainda, o monitoramento da inadimpléncia da carteira e 0 acompanhamento
das classificacbes das operacdes de acordo com a Resolugdo CMN n? 2.682/1999.

A estrutura de gerenciamento de risco de crédito prevé:

a) fixacdo de politicas e estratégias incluindo limites de riscos;

b) validacdo dos sistemas, modelos e procedimentos internos;

) estimacgao (critérios consistentes e prudentes) de perdas associadas ao risco de crédito, bem
como a comparagao dos valores estimados com as perdas efetivamente observadas;

d) acompanhamento especifico das opera¢des com partes relacionadas;
e) procedimentos para 0 monitoramento das carteiras de crédito;
f)identificagdo e tratamento de ativos problematicos;

o) sistemas, rotinas e procedimentos para identificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar,
controlar e mitigar a exposi¢do ao risco de crédito;

h) monitoramento e reporte dos limites de apetite por riscos;
i) informacdes gerenciais periddicas para os érgdos de governanca;

J) drea responsavel pelo calculo do nivel de proviséo para perdas esperadas associadas ao risco
de crédito;

k) modelos para a avaliacdo do risco de crédito de contraparte, de acordo com a operacdo e
com o publico envolvido, que levam em conta caracteristicas especificas dos entes, bem como
questdes setoriais e macroecondmicas;

) aplicagdo de testes de estresse, identificando e avaliando potenciais vulnerabilidades da Instituicdo;

m) limites de crédito para cada contraparte e limites globais por carteira ou por linha de crédito;

n) avaliagdo especifica de risco em novos produtos e servigos.

As normas internas de gerenciamento do risco de crédito incluem a estrutura organizacional e
normativa, os modelos de classificacdo de risco de tomadores e de operacdes, os limites globais
e individuais, a utilizagdo de sistemas computacionais e 0 acompanhamento sistematizado
contemplando a validagdo de modelos e conformidade dos processos.

36.3 Risco de mercado e variagdo das taxas de juros

As diretrizes para o gerenciamento dos riscos de mercado e de variagdo das taxas de juros estao
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descritas na Politica Institucional de Gerenciamento do Risco de Mercado e do Risco de Variagdo
das Taxas de Juros e no Manual de Gerenciamento do Risco de Mercado e do IRRBB, aprovados pela
Diretoria e pelo Conselho de Administra¢do do CCS, que prevé procedimentos, métricas e agdes
padronizadas para as Cooperativas do segmento S3 e S4.

A estrutura de gerenciamento dos riscos de mercado e de variacdo das taxas de juros é
proporcional a dimensao e a relevancia da exposicao aos riscos, adequada ao perfil dos riscos e a
importancia sistémica da cooperativa, e capacitada para avaliar os riscos decorrentes das condicoes
macroeconémicas e dos mercados em que a cooperativa atua.

O Sicoob dispde de rea especializada para o gerenciamento do risco de mercado e de variagdo das
taxas de juros (IRRBB), com o objetivo de assegurar que o risco das Cooperativas seja administrado de
acordo com os niveis definidos na Declaragdo de Apetite por Riscos (RAS) e com as diretrizes previstas
nas politicas e nos manuais institucionais.

O sistema de mensuragao, monitoramento e controle dos riscos de mercado e de variacdo das
taxas de juros adotado pelo Sicoob baseia-se na aplicacdo de ferramentas amplamente difundidas,
fundamentadas nas melhores préaticas de gerenciamento de risco, abrangendo a totalidade das
posicoes das Cooperativas.

O risco de mercado é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas, resultantes da flutuacdo
nos valores de mercado de instrumentos detidos pela instituicdo, e inclui:

a) O risco de variacdo das taxas de juros e dos precos de agdes, para 0s instrumentos
classificados na carteira de negociacao;

b) O risco da varia¢do cambial e dos precos de mercadorias (commodities) para os instrumentos
classificados na carteira de negocia¢do ou na carteira bancaria.

OIRRBB é definido com o risco, atual ou prospectivo, do impacto de movimentos adversos das taxas de
juros no capital e nos resultados da instituicdo, para os instrumentos classificados na carteira bancaria.

Para a mensuragao do risco de mercado das operagdes contidas na carteira de negociagao,

sdo utilizadas metodologias padronizadas do Banco Central do Brasil (BCB), que estabelece
critérios e condigdes para a apuragdo das parcelas dos ativos ponderados pelo risco (RWA) para a
cobertura do risco decorrente da exposicdo as taxas de juros, a varia¢do cambial, aos precos de
acbes e aos precos de mercadorias (commodities).

Para a mensuragao do risco das operagdes da carteira bancaria sujeitas a varia¢do das taxas de
juros, sdo utilizadas duas metodologias que avaliam o impacto no:

a) valor econémico (AEVE): diferenca entre o valor presente do reaprecamento dos fluxos em um
cenario-base e o valor presente do reaprecamento em um cenério de choque nas taxas de juros;

b) resultado de intermediacao financeira (ANII): diferenca entre o resultado de intermediagao
financeira em um cenério-base e o resultado de intermediacdo financeira em um cenario de choque
nas taxas de juros.

O acompanhamento do risco de mercado e do IRRBB das Cooperativas é realizado por meio da
analise e avaliagdo do conjunto de relatérios, remetidos aos 6rgdos de governanga, comités e
alta administracéo, que evidenciam, no minimo:

a) o valor do risco e o consumo de limite da carteira de negociacdo, nas abordagens

padronizadas pelo BCB;
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b) os limites méaximos do risco de mercado;

) o valor de marcagdo a mercado dos ativos e passivos da carteira de negociagdo, segregados
por fatores de risco;

d) o valor do risco e consumo de limite da carteira bancéria, nas abordagens de valor econémico
e do resultado de intermediacéo financeira, de acordo com as exigéncias normativas aplicaveis a
cada segmento S3 e S4;

e) os descasamentos entre os fluxos de ativos e passivos, segregados por prazos e fatores de riscos;
f) os limites maximos do risco de variacdo das taxas de juros (IRRBB);

o) a sensibilidade para avaliar o impacto no valor de mercado dos fluxos de caixa da carteira,
quando submetidos ao aumento paralelo de 1(um) ponto-base na curva de juros;

h) o valor presente das posi¢des, descontadas pela expectativa de taxa de juros futuros da
carteira de ativos e passivos;

) o resultado das perdas e dos ganhos embutidos (EGL);
J) resultado dos testes de estresse.
36.4 Risco de liquidez

As diretrizes para o gerenciamento do risco de liquidez estdo definidas na Politica Institucional
de Gerenciamento da Centralizacdo Financeira, na Politica Institucional de Gerenciamento

do Risco de Liquidez e no Manual de Gerenciamento do Risco de Liquidez, aprovados pela
Diretoria e pelo Conselho de Administragdo do CCS, que prevé procedimentos, métricas e agoes
padronizadas para todas as entidades do Sicoob.

A estrutura de gerenciamento do risco de liquidez é compativel com a natureza das operagoes,
com a complexidade dos produtos e servigos oferecidos, e proporcional a dimensao da
exposicao aos riscos das entidades do Sicoob.

O Sicoob dispde de area especializada para o gerenciamento do risco liquidez, com o objetivo de
assegurar que o risco das Cooperativas seja administrado de acordo com os niveis definidos na
Declaragdo de Apetite por Riscos (RAS) e com as diretrizes previstas nas politicas e nos manuais
institucionais.

O gerenciamento do risco de liquidez das Cooperativas do Sicoob atende aos aspectos e
padrbes previstos nos normativos emitidos pelos érggos reguladores, aprimorados e alinhados
permanentemente com as boas praticas de gestao.

O risco de liquidez ¢ definido como a possibilidade de a entidade ndo ser capaz de honrar
eficientemente suas obrigagdes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, incluindo as
decorrentes de vinculagdo de garantias, sem afetar suas operagdes didrias e sem incorrer
em perdas significativas, e/ou a possibilidade da entidade ndo conseguir negociar a prego
de mercado uma posicao, devido ao seu valor elevado em rela¢do ao volume normalmente
transacionado, ou em razdo de alguma descontinuidade no mercado.

Os instrumentos de gerenciamento do risco de liquidez utilizados s&o:

a) acompanhamento do risco de liquidez das Cooperativas, realizado por meio da anélise
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e avaliagdo do conjunto de relatorios, remetidos a 6rgdos de governanga, comités e alta
administracdo, que evidenciem, no minimo:

a) limite minimo de liquidez;

a.2) fluxo de caixa projetado;

a.3) aplicacdo de cenérios de estresse;
a.4) definicdo de planos de contingéncia.

b) relatérios que permitam a identificagdo e corregdo tempestiva das deficiéncias de controle e de
gerenciamento do risco de liquidez;

) plano de contingéncia contendo as estratégias a serem adotadas para assegurar condicdes de
continuidade das atividades e para limitar perdas decorrentes do risco de liquidez.

Os resultados dos testes de estresse aplicando os cenarios de estresse, tem por objetivo identificar
eventuais deficiéncias e situagdes atipicas que possam comprometer a liquidez das cooperativas
do Sicoob.

36.5 Riscos Social, Ambiental e Climatico

As diretrizes para o gerenciamento dos riscos social, ambiental e climéatico é realizado com o
objetivo de conhecer e mitigar riscos significativos que possam impactar as partes interessadas,
além de produtos e servigos do Sicoob.

O Sicoob adota a Politica Institucional de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica
(PRSAC) na classificacdo da exposicdo das operagdes de crédito aos riscos sociais, ambientais e
climaticos. A partir das orientagoes estabelecidas, é possivel nortear os principios e diretrizes
visando contribuir para a concretizagcdo adequada a relevancia da exposi¢do aos riscos.

Risco Social: 0 processo de gerenciamento do risco social visa garantir o respeito a diversidade
e a protegdo de direitos nas relacdes de negdcios e para todas as pessoas, avaliam impactos
negativos e perdas que possam afetar a imagem do Sicoob.

Risco Ambiental: o processo de gerenciamento do risco ambiental consiste na realizacdo de
avaliagdes sistémicas por meio da obtencdo de informagdes ambientais, disponibilizadas por
6rgao competentes, observando potenciais impactos.

Risco Climatico: o processo de gerenciamento do risco climético consiste na realizagéo de
avaliagbes sistémicas considerando a probabilidade da ocorréncia de eventos que possam
ocasionar danos de origem climatica, na observancia dos riscos de transicao e fisico.

Os riscos social, ambiental e climatico sdo observados nas linhas de negécios do Sicoob,
seguindo os critérios de elegibilidade abaixo e avaliacdo desenvolvidos e divulgados nos manuais
internos, em conformidade com as normas e regulamentagdes vigentes:

a) setores de atuacdo de maior exposi¢do aos riscos social, ambiental e climatico;

b) linhas de empréstimos e financiamentos de maior exposicdo aos riscos social, ambiental e climatico;

) valor de saldo devedor em opera¢bes de crédito de maior exposicdo aos riscos social,
ambiental e climatico.
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As propostas de contrapartes autuadas por crime ambiental s&o analisadas por al¢ada
especifica.

Sicoob ndo realiza operagdes com contrapartes que constem no cadastro de
empregadores que tenham submetido trabalhadores a condicdes andlogas as de escravo
ou infantil.

De modo a observar a propensdo ao risco das atividades econémicas das contrapartes,
foi elaborada a Lista de Setores Sensiveis e a Lista de Exclusdo, considerando os impactos
causados ao meio ambiente e na sociedade como um todo, acidentes de trabalho,
exposicdes em midia, fontes de receita, sensibilidade da legislacdo aplicdvel no exercicio
das atividades, praticas de mercado, apetite a risco institucional e risco de imagem.

O limite de concentracdo da exposi¢do em setores sensiveis é de 15% (quinze por cento),
considerando o saldo devedor dos setores, de forma consolidada, sobre a carteira total
da cooperativa.

36.6 Gerenciamento de capital

O gerenciamento de capital com finalidade avaliar e acompanhar os indices minimos
de capital regulamentar e gerencial, com intuito de manter a necessidade de capital
adequada aos objetivos estratégicos das entidades do Sicoob.

As diretrizes para o monitoramento e controle continuo do capital estdo contidas na
Politica Institucional de Gerenciamento de Capital do Sicoob.

O processo do gerenciamento de capital é composto por um conjunto de metodologias
que permitem as institui¢cdes identificarem, avaliar e controlar as exposicoes relevantes,
de forma a manter o capital compativel com os riscos incorridos. Disp&e, ainda, de um
plano de capital especifico, prevendo metas e proje¢bes de capital alinhado aos objetivos
estratégicos, principais fontes de capital e plano de contingéncia.

Adicionalmente, sdo realizadas simulacées de eventos severos e condi¢cbes extremas de
mercado, cujos resultados e impactos na estrutura de capital sdo apresentados a Diretoria
e ao Conselho de Administracdo das instituicoes.

36.7 Gestao de continuidade de negécios

As diretrizes para a gestdo de continuidade de negécios encontram-se registradas na

Politica Institucional de Gestdo de Continuidade de Negocios, aprovada pela Diretoria

e pelo Conselho de Administragdo do CCS, que prevé procedimentos, métricas e a¢des

padronizadas para todas as entidades do Sicoob.

O processo de gestdo de continuidade de negocios se desenvolve com base nas seguintes
atividades::

a) identificagdo da possibilidade de paralisagdo das atividades;

b) avaliacdo dos impactos potenciais (resultados e consequéncias) que possam atingir a
entidade, provenientes da paralisacao das atividades;

) definicdo de estratégia de recuperacdo para a possibilidade da ocorréncia de incidentes;

d) continuidade planejada das operacdes (ativos de Tl, inclusive pessoas, instalacdes,
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sistemas e processos), considerando procedimentos para antes, durante e depois da
interrupgao;

e) transigdo entre a contingéncia e o retorno a normalidade (saida do incidente).

O CCS realiza a Anélise de Impacto (AIN) para identificar os processos criticos sistémicos,
com o objetivo de definir estratégias para a continuidade desses processos e, assim,
resguardar o negocio de interrupcdes prolongadas que possam ameagar sua continuidade.
O resultado da AIN tem base nos impactos financeiro, legal e imagem.

S&do elaborados, revisados e testados, os Planos de Continuidade de Negdcios contendo
os principais procedimentos a serem executados para manter as atividades em
funcionamento em momentos de contingéncia. Os Planos de Continuidade de Negbcios
sdo classificados em Plano de Continuidade Operacional (PCO) e Plano de Recuperagao de
Desastre (PRD).

Anualmente, sdo realizados testes nos Planos de Continuidade de Negocios para validar
a sua efetividade.

Mais detalhes sobre Gerenciamento de Riscos e de Capital da SICOOB COCRED e a Tabela
OVA, que nao fazem parte das demonstracdes contabeis, podem ser visualizados no site
https://relacionamento.sicoobcocred.com.br/, secdo “Gerenciamento de Riscos” / Relatério
de Pilar 3.

36.8. Risco Cibernético

O gerenciamento de Risco Cibernético compde a Gestdo Integrada de Riscos e abrange
os riscos relacionados a seguranga de sistemas, redes, infraestruturas, dados e usuarios,
assegurando uma abordagem abrangente para proteger as entidades do Sicoob contra
ameacas no ambiente cibernético.

As diretrizes para o gerenciamento do risco cibernético estdo definidas na Politica
Institucional de Risco Cibernético e no Manual de Risco Cibernético, aprovados pela
Diretoria e pelo Conselho de Administragdo do CCS, que prevé procedimentos, métricas e
procedimentos padronizados para as entidades do Sicoob.

O ciclo de identificacdo, avaliacdo, tratamento e monitoramento do risco cibernético é
realizado, no minimo, bienalmente. Em casos excepcionais, a Diretoria Executiva do CCS
poderd prorrogar ou antecipar o prazo do ciclo.

37. Garantias

Em 31 de dezembro de 2024, a Sicoob Cocred € avalista em operacoes realizadas por
determinados cooperados, principalmente junto ao BNDES, no montante total de RS
440.535 (2023 - RS 356.483), referentes a avais prestadas em operagdes de crédito de seus
cooperados com institui¢cdes financeiras oficiais. A provisdo para perdas é constituida

em montante julgado suficiente pela administragcdo para cobrir eventuais perdas (Nota

16 (i), contemplando todos os aspectos determinados na Resolugdo CMN n? 2.682, que
determina a classificacdo das operacgdes por nivel de risco.

38. Cobertura de seguros
Em 31 de dezembro de 2024, os seguros contratados sdo considerados suficientes pela

administracdo para cobrir eventuais sinistros relacionados a garantia de valores, benfeitorias
em propriedades de terceiros e iméveis e veiculos de propriedade da Sicoob Cocred.
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39. Beneficios a empregados CO m |té d e A u d |‘tO r_|a

As despesas com contribui¢des efetuadas pela Cooperativa totalizaram:

Resumo do Relatodrio
29 Semestre de 2024

Contribui¢do Previdéncia Privada (i) (280) (502) (327)
Convénio Médico (1.280) (1.280) (2.497)
Seguro de Vida (199) (399) (399) Introdugéo
P de P 30 do Resultad 12.720 12.720 24313 s o . : e s -
oeames defartacao o Restate (270 1270 s O Comité de Auditoria da Sicoob Cocred Cooperativa de Crédito é um érgdo estatutério de
Ajuda de custo (157) (157) (312) assessoramento vinculado diretamente ao Conselho de Administragdo no que concerne ao
Alimentacio do trabalhador (0423) w77 (16.717) exercicio das suas funcdes.
O colegiado é composto por trés membros nomeados e suas atribuigdes se encontram for-
Vale transporte ® (19) (18) . s . ~ .
malizadas em seu Regulamento, com Ultima atualizacdo aprovada pelo Conselho de Admi-
Auxilio creche/baba (570) (1060) (1024) nistracdo em 29 de abril de 2024. Ainda, observam-se as disposi¢des previstas no Estatuto
(24.637) (33.853) (45.599) Social e na Resolugdo CMN n? 4.910/2021.

As notas explicativas da administragdo s&o parte integrante das demonstragdes financeiras

Compete ao Comité de Auditoria zelar pela qualidade e integridade das demonstracdes fi-

() A Cooperativa € patrocinadora de um P\ano de previdéncia complementar para seus o nanceiras do Sicoob Cocred, pelo cumprimento das exigéncias legais e regulamentares, pela
empregados e administradores. O plano € administrado pela Fundacao Sicoob de Previdéncia atuacio, independéncia e qualidade dos trabalhos da auditoria independente, auditoria co-
Privada — Sicoob Previ. operativa e da auditoria interna, e pela qualidade e efetividade dos sistemas de controles

internos e de administragdo de riscos.

As avaliagdes do Comité se baseiam nas informacdes recebidas da administragdo, dos audi-
tores externos (auditoria independente e cooperativa), da auditoria interna, dos responsa-
veis pelo gerenciamento de riscos e de controles internos e em suas préprias analises.

Atividades do Comité no Periodo

O Comité de Auditoria, no cumprimento das exigéncias legais e regulamentares reuniu-se 5
(cinco) vezes no periodo de 12 de agosto de 2024 a 31 de dezembro de 2024, objeto de atas
de reunides devidamente documentadas. Nas reunides do Comité foram abordados, em
especial, assuntos relacionados a governanca corporativa, auditoria interna, auditoria inde-
pendente, auditoria cooperativa, controles internos, contabilidade e ouvidoria.

O Comité participou ainda, de reunides com o Conselho de Administragdo, Conselho Fiscal
e Comité de Riscos.

Auditoria Indepedente e Auditoria Cooperativa

A PwC — PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes é a empresa de auditoria con-
tratada para prestacdo de servicos de auditoria independente sobre as demonstragdes fi-
nanceiras e o CNAC — Confederacdo Nacional de Auditoria Cooperativa é a empresa de audi-
toria contratada para prestagdo de servicos de auditoria cooperativa.

O Comité mantém, com os auditores externos, um canal regular de comunicacao para am-
pla discussdo dos resultados de seus trabalhos e de aspectos relevantes, de maneira que
permita aos seus membros fundamentar opinido acerca da integridade das demonstracdes
financeiras e dos relatérios financeiros.

Os trabalhos desenvolvidos pela PwC e pelo CNAC foram considerados satisfatérios pelo

Patricia de Araujo Feli i 3 A o ~ Sy e . ~ s
atricia de Airaujo Felipe . Ademw;ose Carp';a . Comité de Auditoria, ndo tendo sido identificadas situacdes que pudessem afetar a objetiv-
Contadora Diretor Executivo Administrativo idade e a independéancia dos auditores externos
CRC ISP 296987/0-0 (Responsavel pela Contabilidade) ! indep ! udi x :
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Auditoria Interna

O Comité de Auditoria acompanhou a execugdo dos trabalhos da Auditoria Interna relativos
ao semestre findo em 31 de dezembro de 2024.

O Comité avalia positivamente a cobertura e a qualidade dos trabalhos realizados pela Au-
ditoria Interna, adotando metodologia de trabalho compativel para atendimento dos obje-
tivos. Os resultados desses trabalhos, apresentados nas sessdes de trabalho do Comité, ndo
trouxeram a existéncia de riscos residuais que possam afetar a solidez e a continuidade da
Cooperativa.

Controles Internos e Risco Operacional

O Comité avalia positivamente a atuagdo dos trabalhos realizados pela drea de Compliance,
Controles Internos e Riscos. Os resultados da observancia, apresentados nas sessdes de
trabalho do Comité, ndo apresentaram a existéncia de riscos que possam afetar a solidez e
a continuidade de negécios da Cooperativa.

O sistema de controles internos encontra-se adequado ao porte e a complexidade dos
negécios da Cooperativa.

Demonstracdes Financeiras

Com base nas informagdes recebidas da administragdo, dos auditores independentes, dos
auditores da auditoria cooperativa, da auditoria interna, dos responsaveis pelo gerencia-
mento de riscos e de controles internos, e em suas préprias anélises, o Comité avalia que
as demonstragdes financeiras, com data-base em 31 de dezembro de 2024, atendem ade-
quadamente as normas e praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as institui¢des
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, razdo pela qual, ponderadas suas re-
sponsabilidades em face das limitagdes decorrentes de escopo de atuagdo, recomenda ao
Conselho de Administracdo a sua aprovacao.

Sertdozinho - SP, 05 de marco de 2025.

Hildebrando Camargo
Coordenador do Comité

Gustavo Zanini Sverzut
Membro do Comité

Ricardo Toniello
Membro do Comité
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Relatorio do Auditor Independente

sobre as Demonstracoes Financeiras

Aos Administradores e Associados
Sicoob Cocred Cooperativa de Crédito

Opinidao

Examinamos as demonstragdes financeiras da Sicoob Cocred Cooperativa de Crédito (“Sicoob
Cocred”), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2024 e as respectivas
demonstragdes das sobras ou perdas, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido
e dos fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos nessa data, bem como as correspondentes
notas explicativas, incluindo as politicas contébeis significativas e outras informagdes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira da Sicoob Cocred em 31 de
dezembro de 2024, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o semestre e
exercicio findos nessa data, de acordo com as préaticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as
institui¢des autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BACEN).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na segdo intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras”. Somos independentes
em relagdo & Sicoob Cocred, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica
Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a evidéncia
de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinigo.

Principais Assuntos de Auditoria

Principais Assuntos de Auditoria (PAA) séo aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram
os mais significativos em nossa auditoria do exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no
contexto de nossa auditoria das demonstracdes financeiras como um todo e na formacg&o de nossa
opinido sobre essas demonstragdes financeiras e, portanto, ndo expressamos uma opinido separada
sobre esses assuntos.

Porque é um PAA

Provisées para perdas esperadas associadas ao risco de crédito (Nota 5, 6.2, 7.1, 22)

A estimativa das provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito envolve julgamento
por parte da Administragdo, considerando a expectativa de realizagdo da carteira de crédito, com
base em experiéncia passada, cenario atual e expectativas futuras e riscos especificos das carteiras
de crédito.

As provisdes para perdas associadas ao risco de crédito sdo constituidas levando-se em consideracéo
as normas regulamentares do Conselho Monetério Nacional (CMN) e do Banco Central do Brasil
(BACEN), notadamente a Resolugdo CMN no 2.682, e é fundamentada nas analises das operagbes de
crédito em aberto (vencidas e vincendas).
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Dessa forma, essa estimativa foi foco em nossa auditoria, pois o uso de julgamento na apuracéo do
valor da provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito poderia resultar em variagdes
significativas na estimativa dessa provisgo.

Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria

Nossos procedimentos de auditoria, consideraram, entre outros: atualizacdo do entendimento dos
controles no nivel da entidade e dos processos relevantes na apuracéo e reconhecimento das provisoes
para perdas associadas ao risco de crédito, contemplando substancialmente os seguintes principais
processos: (i) aprovacdo da politica de crédito; (i) analise de crédito; (jii) concessao de crédito e operacdes
renegociadas; (iv) atribuicdo de rating considerando o risco do valor recuperavel das operagdes; (v)
processamento e contabilizagdo das provisdes; (vi) reconciliagdo dos saldos contébeis com a posicdo
analitica; e (vii) elaboragdo das notas explicativas;

Efetuamos testes com o objetivo de verificar a integridade da base de dados utilizada para o calculo
das provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito. Esses testes incluiram o confronto
dos saldos contédbeis com os relatérios analiticos, a aplicagéo da metodologia de calculo dessa provisao
em relagdo aos ratings atribuidos, as premissas adotadas e os julgamentos exercidos pela administragéo,
testando a aderéncia aos requisitos da Resolugdo 2.682/99 do Conselho Monetério Nacional e a revisdo
das divulgagdes em notas explicativas.

Nossos procedimentos de auditoria demonstraram que os julgamentos e procedimentos aplicados pela
Administragdo, bem como as premissas utilizadas na determinacdo das provisdes para perdas esperadas
associadas ao risco de crédito e as divulgagdes realizadas nas notas explicativas sdo consistentes com os
dados e informagtes obtidos.

Responsabilidades da administracdo e da governanca pelas demonstracdes financeiras

A administracdo da Sicoob Cocred é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das
demonstragdes financeiras de acordo com as praticas contébeis adotadas no Brasil, aplicaveis as
instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BACEN) e pelos controles internos que
ela determinou como necessérios para permitir a elaboragdo de demonstragdes financeiras livres de
distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstractes financeiras, aadministracdo é responsavel pela avaliagdo da capacidade
de a Sicoob Cocred continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a
sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragdo das demonstragdes financeiras,
a ndo ser que a administragdo pretenda liquidar a Sicoob Cocred ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha
nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes.

Os responsaveis pela governanga da Sicoob Cocred sdo aqueles com responsabilidade pela superviséo do
processo de elaboracdo das demonstragbes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras, tomadas em
conjunto, estdo livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca,
mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢Oes relevantes existentes. As distor¢des podem ser
decorrentes de fraude ou erro e séo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto,
possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usudrios tomadas
com base nas referidas demonstracdes financeiras.
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Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

Identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo relevante nas demonstra¢des financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opinigo. O risco de ndo deteccdo de distorcdo relevante resultante de fraude é
maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
conluio, falsificagdo, omissdo ou representacdes falsas intencionais.

- Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Sicoob Cocred.

- Avaliamos a adequaggo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contébeis e
respectivas divulgacdes feitas pela administracdo.

- Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administragdo, da base contdbil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagéo a
eventos ou condigdes que possam levantar duvida significativa em relagdo a capacidade de continuidade
operacional da Sicoob Cocred. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo
em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes financeiras ou
incluir modificacdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou
condi¢bes futuras podem levar a Sicoob Cocred a ndo mais se manter em continuidade operacional.

- Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o contetido das demonstragdes financeiras, inclusive
as divulgacdes e se essas demonstragdes financeiras representam as correspondentes transagdes e os
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacdo adequada.

Docusign Envelope ID: 04D4FA27-4324-471E-9FC9-FO910DC151FD

Sicoob Cocred Cooperativa de Crédito

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance e
da época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as
deficiéncias significativas nos controles internos que, eventualmente, tenham sido identificadas durante
nossos trabalhos.

Dos assuntos que foram objeto de comunicagdo com os responsaveis pela governanca, determinamos
aqueles que foram considerados como mais significativos na auditoria das demonstracdes financeiras do
exercicio corrente e que, dessa maneira, constituem os Principais Assuntos de Auditoria.

Descrevemos esses assuntos em nosso relatério de auditoria, a menos que lei ou regulamento
tenha proibido divulgagdo publica do assunto, ou quando, em circunstancias extremamente raras,
determinarmos que o assunto ndo deve ser comunicado em nosso relatdrio porque as consequéncias
adversas de tal comunicagdo podem, dentro de uma perspectiva razoavel, superar os beneficios da
comunicagdo para o interesse publico.

Ribeirdo Preto, 28 de fevereiro de 2025
PricewaterhouseCoopers

Auditores Independentes Ltda.

CRC 2SP027654/F-4

Marcos Franco Botelho
Contador CRC 1SP249995/0-8
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Parecer do Conselho Fiscal
Sobre as Demonstracoes
Financeiras

N6s, membros do Conselho Fiscal da SICOOB COCRED COOPERATIVA DE CREDITO, nos termos do
estatuto social e atribuicdes legais, apés examinada as demonstragdes contabeis, compreendendo
o Balanco Patrimonial e a Demonstracdo de Sobra do Exercicio relativo ao periodo de 01 de
janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2024, com base no parecer dos auditores independentes
PricewaterhouseCoopers — PwC emitido em 28 de fevereiro de 2025, conjuntamente as respectivas
notas explicativas referente a responsabilidade da administragdo, declaramos que os atos refletem,
fielmente, as escrituracdes contabeis das operagdes no ambito administrativo e operacional,
adequados em todos os aspectos relevantes por sua materialidade e somos de parecer favoravel a
apreciacdo e aprovagao deste pelos associados na Assembleia Geral Ordinaria.

Sertédozinho/SP, 05 de margo de 2025.

Alberto Borges Junior, Conselheiro Fiscal Efetivo (Coordenador)
Marcelo de Felicio, Conselheiro Fiscal Efetivo

Silvio Lovato, Conselheiro Fiscal Efetivo
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