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ano de 2020 ficara
para sempre marcado
pela pandemia do

novo coronavirus, que exigiu
de toda a humanidade, mais
do que nunca, flexibilidade,
compreensao, resiliéncia e,
acima de tudo, cooperacao.
Diante de um cendrio de in-
certezas, ndo houve solugdes
convencionais.

A crise gerada pela Covid-19
ultrapassou as questdes

de salude e impactou

todas as areas da vida em
sociedade. E todos sabem
que 0 campo econdmico

foi um dos mais afetados,
devido as recomendacdes de
distanciamento e isolamento
para protecao da populagao.

Mas, enquanto servico
essencial, a Cocred seguiu
trabalhando sem medir
esforcos, estendendo a mao
e apoiando os cooperados
que precisaram de crédito,
cumprindo seu proposito de
promover justica financeira e
prosperidade nas comunida-
des onde esta inserida.

Diferente das demais
instituicdes financeiras, ndo
fomos obrigados a remodelar
nosso negocio, apenas
colhemos os frutos de 51
anos acompanhando e nos
adaptando a um mercado
cada vez mais competitivo,
principalmente com o
ingresso de fintechs e bancos
digitais.

Como resultado, em 2020
nosso quadro social passou de

Diante de uma pandemia mundial,
reafirmamos nossa resiliéncia e
solidez. Mais importante ainda é

atestar que valores intrinsecos, como
a sustentabilidade e a valorizacao das
pessoas, ndo estao apenas no papel, mas
presentes em acoes diarias.

41157 para 43.772 cooperados,
crescimento de 6%. Nosso
trabalho, entretanto, impactou
muito mais gente: quase 3
milhdes de pessoas que vivem
nas regides dos 28 municipios
paulistas atendidos pela
cooperativa.

E estivemos ao lado ndo

sé dos produtores rurais,
que continuaram em ritmo
acelerado para garantir que
os alimentos chegassem as
mesas dos brasileiros, mas
apoiamos outros setores,
inclusive micro e pequenos
empreendedores, 0s mais
prejudicados pela pandemia.

Ja a evolucdo da carteira
de crédito da cooperativa
foi de 27%, alcancando

R$ 3,450 bilhdes ao final
de 2020. Isso representa a
insercdo de R$ 730 milhdes
na economia regional ao
longo de 12 meses e reforca
nosso protagonismo no
mercado financeiro do
interior de Sao Paulo.

Também alcangamos

R$ 5,441 bilhdes em

ativos, o que representa
crescimento de 36% em
relacdo ao ano anterior.
Desde 2011, a Cocred ndo
apresentava um resultado
tdo expressivo, o que
reforga sua posicao entre
as maiores cooperativas de
crédito do pais, além de ser
a segunda maior do Sistema
de Cooperativas Financeiras
do Brasil (Sicoob), ao qual
faz parte.

Nosso patrimonio liquido
cresceu 8% em 12 meses,
chegando a R$ 805,9

milhdes, gracas a adesao

dos novos cooperados e as
integralizagdes espontaneas
daqueles que ja sdo associados,
e enxergam no capital social
uma excelente oportunidade
de poupar para o futuro.

E ainda falando de confianga,
destacamos o crescimento de
40% em depdsitos a vista, a
prazo, aplicacdes em Letras
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de Crédito do Agronegocio
(LCA) e Letras de Crédito
Imobiliario (LCI), que
somaram R$ 3,471 bilhdes
no fim do ano passado,
demonstrando que cada
vez mais pessoas acreditam
na forga e na solidez do
cooperativismo de crédito.

Por outro lado, apesar de
considerarmos um resultado
satisfatorio, ndo podemos
deixar de reconhecer a
reducao de 20% nas Sobras,
que totalizaram R$ 51,174
milhdes, devido ao acréscimo
de provisdes para crédito
em funcdo da pandemia e
também da redugdo sem
precedentes da Selic, que
afetou a rentabilidade

das nossas aplicacoes
financeiras.

Desse resultado geral,

R$ 10,7 milhoes ja
retornaram aos cooperados
no ultimo dia util do ano,

na forma de juros sobre o
capital social. E, diferente

do que ocorre na maioria
das cooperativas brasileiras,
reafirmamos o compromisso
de remunerar o capital social
dos cooperados em 100% da
Selic, que é o limite maximo
estabelecido pela legislagao.

A pandemia também nao
impediu nosso investimento
em infraestrutura. Serrana,
Cajobi, Morro Agudo, Terra
Roxa e Sertaozinho ganha-
ram agéncias mais amplas,
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modernas e com espaco de
convivéncia favoravel ao
relacionamento interpesso-
al, principal diferencial do
cooperativismo.

Investimos R$ 5 milhdes

em um novo data center,

o Centro Tecnolégico
Cocred Décio Rosa, com

o dobro da capacidade

de armazenamento e
processamento de dados,
garantindo servigos mais
seguros e eficientes, e
permitindo que o volume de
operagdes possa crescer sem
limitagdes.

Alinhados ao sétimo principio
do cooperativismo, que é tra-
balhar pelo desenvolvimento
e bem-estar da comunidade,
também promovemos acdes
com o intuito de amenizar as
dificuldades impostas pela
pandemia, como a doacao de
um respirador a Santa Casa
de Sertdozinho e de 5 mil
cestas basicas a familias que
ja viviam em situacao de ris-
co antes mesmo da Covid-19.

Na fase mais rigida do
isolamento social, apoiamos
lives solidarias de duplas
sertanejas (Lucas & Luan,
Matogrosso & Mathias,
Munhoz & Mariano e Clube
da Viola), que arrecadaram
doacdes para hospitais,
instituices sociais e
familias em situagao

de vulnerabilidade, e
promovemos o Antena -

Ciclo de Palestras e Debates,
em formato digital, com o
economista Ricardo Amorim.

Ainda em atengdo a condicao
dos nossos cooperados,
prorrogamos por 90 dias

as parcelas das principais
linhas de empréstimos

e financiamentos, com
vencimentos entre 30 de
margo e 28 de junho, o
periodo mais critico da
pandemia, beneficiando 5 mil
pessoas fisicas e juridicas.

Todos esses resultados estao
detalhados neste relatério,
atestando a maxima que
repetimos com frequéncia:

é em tempos de crise que o
cooperativismo mais cresce.
Nao porque o modelo é
alicercado em praticas
vorazes de mercado, mas em
funcao de valores intrinsecos,
como unido, cooperacgao e
solidariedade.

E por esse motivo, indepen-
dente das incertezas em
relagdo ao futuro, estamos
confiantes no trabalho que
serd desenvolvido em 2021.
Da nossa parte, continua-
remos envidando esforgos
para oferecer os melhores
produtos e servigos finan-
ceiros, além de excelentes
oportunidades de negdcios,
em sintonia com a constante
evolugdo do mercado e do
cooperativismo.

Conselho de Administracao e
Diretoria Executiva
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NOSSO
SISTEMA

Cocred integra o Sistema de
ACooperativas Financeiras do

Brasil (Sicoob), o maior sistema
financeiro cooperativo do pais, com
5 milhGes de cooperados, e a oitava
maior instituicdo financeira brasileira,
com ativos totais na ordem de R$ 117,2
bilhdes, segundo a edicao mais recente
do anudrio Valor 1000, do Jornal Valor
Econémico.

Com 3 mil pontos de atendimento em
todos os estados da federacao, o Sicoob
esta presente em 1.972 localidades
brasileiras e é a Unica instituicao
financeira com atendimento pleno em
304 municipios. Além disso, o aplicativo
Sicoob é uma ferramenta completa para
administracao da vida financeira sem
sair de casa.

Por fim, os depdsitos em cooperativas
financeiras tém a protecdo do Fundo
Garantidor do Cooperativismo de
Crédito (FGCoop), que oferece aos
depositantes e investidores a mesma
garantia dos bancos comerciais,

mas com todos os beneficios do
cooperativismo, como atendimento
humano e personalizado.
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1969

Grupo de 106
produtores rurais
de Sertdozinho e
regido fundam a
cooperativa

1989

Filiacdo a Central
Cocecrer (hoje,
Sicoob SP)

1997

Criacéo do Banco
Cooperativo do
Brasil (Bancoob)
e ampliagdo

do portfélio de
produtos

1975

Comeca a fornecer
taldes de cheques
e abrir contas
correntes

1997
Inauguracao

da agéncia em
Pitangueiras, a
primeira fora de
Sertdozinho

N
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2010

Torna-se a primeira
cooperativa de
crédito a langar a
Letra de Crédito do
Agronegdcio (LCA)

¢

2009
Incorporacao
da Sicredi Alta
Mogiana e suas
agéncias em
Sertdaozinho e
Franca

=

2004

Torna-se a primeira
cooperativa de
créditorural a
oferecer o servigo de

NOSSA HISTORIA

Internet Banking

\.

///’

~

2011

Amplia as condicdes de
admissao de cooperados,

7 A\

8_8
2010
Implementacdo da
Governanca Corporativa,
tornando-se a primeira
cooperativa de crédito
a aderir este modelo de
gestao

2007
Incorporacéo da
Sicoob Credipauli
e, com ela, as
agéncias de
Marilia e regido

2003

Filiagdo ao Sistema
de Cooperativas de
Crédito do Brasil
(Sicoob)

com a adesdo de

profissionais da saude,

além de pequenos e
microempresarios

2016
Lancamento do
programa Cocred
Coopera, com agoes
de cunho social,
cultural e esportivo

2019
Comemora 50
anos de histéria e
amplia a rede de
atendimento para

Monte Alto

5=

2012

Conquista do
mais alto grau de
avaliacao de risco,
o Rating A3

2018
Langamento do
projeto RH+, com
diversas acées para
colaboradores, a
fim de promover
qualidade nos
trabalhos e
melhora do clima
organizacional

2020

Adere ao Instituto Sicoob,
que promove agoes
sociais e de educacao
financeira
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NOSSA
COOPERATIVA

uando o homem se Hoje, a Cocred oferece @ I VISAO

une por um objetivo produtos e servicos a

comum, transforma pessoas fisicas e juridicas .
-y - . Ser referéncia em
a historia. Quando o meio de todos os segmentos, -
. = . : cooperativismo,
é a cooperacao, sempre da fomentando a economia
. e ) . promovendo o
certo. E com esse principio nas 28 cidades onde esta .
. desenvolvimento
que a Cocred atua ha 51 presente, gerando um . ;
. ; . econdmico e social
anos, com a certezade que  circulo virtuoso a partir
- = : das pessoas e
0 cooperativismo pode da expansao das riquezas .
o . e : comunidades.
promover justica financeira e regionais e da melhoraria da
prosperidade. qualidade de vida local. I VALORES
Criada com o intuito de 5 .
| PROPOSITO  Respeito e

estimular a atividade
agropecuaria na regiao de
Sertaozinho, oferecendo
recursos Com prazos e juros
melhores aos produtores
rurais, a Cocred carrega

em suas raizes o ideal de I MISSAO
uma sociedade mais justa,

valorizagao das
Conectar pessoas pessoas;
para promover
justica financeira e
prosperidade.

* Exceléncia,
cooperativismo
e sustentabilidade;

* Etica e integridade;

equilibrada e com melhores Promover solucdes ° !_ideranga
oportunidades para todos. T inspiradora;
e experiéncias
inovadoras e * Inovacdo e
sustentaveis por simplicidade.

meio da cooperagao.

NOSSOS NUMEROS

O @b @

33 28 43,7 mil 549

agéncias municipios cooperados colaboradores

J
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MAPA DE ATUACAO

Barretos Franca Ocaucu Serrana
Barrinha Jaborandi Paulo de Faria Sertaozinho
Bastos Jardinépolis Pitangueiras Severinia
Batatais Lins Pontal Terra Roxa

Cajobi Marilia Ribeirdo Preto Tupa

Cajuru Monte Alto Sta. Rosa de Viterbo  Vera Cruz

Cravinhos Morro Agudo Sao José do Rio Preto  Viradouro
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GOVERNANCA CORPORATIVA

Politica de Gover-
nanca Corporativa
trata dos aspectos

de representatividade e
participacao, direcdo es-
tratégica, gestao executiva,
fiscalizagdo e controle, e
contempla a aplicacdo dos
principios de segregacao de
fungdes na transparéncia,
ética, equidade, educacao
cooperativista, responsabili-
dade corporativa e presta-
cao de contas.

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

Processo continuo, dinamico,

Aresponsabilidade pela
governanga é da Diretoria
Executiva, por delegagéo do
Conselho de Administracao,
que representa os cooperados
e é eleito em Assembleia Geral
Ordinaria (AGO), com mandato
de quatro anos consecutivos.

O Conselho de Administracao
é responsavel pelas politicas
administrativas e operacionais,
pela aprovacao do Planeja-
mento Estratégico e do Plano
de Continuidade de Negdcios,

&)
=

pela indicacdo e supervisao
da Diretoria Executiva e ainda
zelar pela protecdo do capital
dos cooperados.

A Diretoria Executiva, por
sua vez, é subordinada ao
Conselho de Administragao
e, atualmente, esta composta
por quatro grandes areas:
Administrativa e Financeira,
Negdcios, Crédito, Controles
Internos e Riscos. Entre os
instrumentos de gestao,
destacam-se:

GESTAO DE RISCOS

Os departamentos de Prevencdo a
Lavagem de Dinheiro e Financiamento
do Terrorismo (PLD/FT), Gerenciamento

flexivel, interativo e sistematico
para promover decisdes, priorizar,
implementar, monitorar e avaliar
acoes baseadas na analise dos
fatores internos e externos

que afetam ou podem afetar

a cooperativa. A Cocred adota
esse instrumento hd anos e o
documento mais recente fixa os
objetivos estratégicos até 2022.

CONTINUIDADE
DE NEGOCIOS

A Cocred possui um Plano de
Continuidade de Negdcios (PCN)
moderno e seguro, alinhado com o
que é praticado nas principais ins-
tituices financeiras do pais. Nesse
documento estdo descritos os
procedimentos que devem orientar
os colaboradores, previamente
treinados, caso ocorram incidentes
e situacdes de crise.
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de Riscos e Capital, Controles Internos
e Compliance, e Prevencao e Respostas
a Incidentes desenvolvem acdes
sistematicamente, com o intuito de
fazer cumprir as regras, politicas,
procedimentos e controles internos.

AUDITORIA INTERNA

O programa anual de Auditoria Interna

tem por missao averiguar o cumprimento

de todos os procedimentos descritos

em politicas e normativos internos.Esse
programa e seus respectivos relatorios,
contendo recomendacdes internas, somados
as orientagdes dos auditores externos,
contribuem para o aperfeicoamento
continuo dos controles da cooperativa.

AUDITORIA EXTERNA

A Cocred conta com a PwC -
PricewaterhouseCoopers para a realizacdo
da Auditoria Externa. A empresa, que

faz parte das “Big Four” (quatro maiores
organizagdes de auditoria do mundo),
audita as demonstracao financeiras da
cooperativa e o sistema de controles
internos, fornecendo pareceres e relatérios
de recomendacdes para a Administracdo.



CANAIS DE
COMUNICACAO

Estao disponiveis aos cooperados,
colaboradores, parceiros de negdcios
e a comunidade quatro canais de
comunicagdo com a Cocred: Fale
Conosco, Ouvidoria, Canal de Indicios
de llicitude e o recém-lancado

Canal de Etica. Esses espacos estdo
abertos a receber reclamagdes,
denuncias, criticas e sugestoes para
aperfeicoamento das agdes da
cooperativa.

Todas as informacGes sobre a
Governanca Corporativa, bem como
regulamentos e politicas referentes
a ela, e ainda os demonstrativos
financeiros da Sicoob Cocred,

estdo disponiveis na pagina
Relacionamento com o Cooperado
(RCC), dentro do site da cooperativa.
Este é mais um canal que demonstra
a responsabilidade e transparéncia
da gestdo, fortalecendo a
Governanca Corporativa.

DEMONSTRACAO DE VALOR ADICIONADO

Os recursos aplicados na cooperativa

sao reinvestidos na proépria regido,
incrementando a renda e o emprego,
contribuindo para a fixacaéo dos jovens

nas comunidades, ampliando o consumo,
gerando impostos, potencializando
investimentos do poder publico em projetos
educacionais, sociais e de infraestrutura,
aumentando o faturamento e aperfeicoando
a capacidade produtiva das empresas, ou

seja, originando novas riquezas. Tudo isso
repercute na melhoria da qualidade de
vida ndo sé dos cooperados, mas de toda a
populagdo. Assim, a Demonstracao de Valor
Adicionado (DVA) sinaliza a capacidade de
geracao de riqueza da Cocred e a forma
como é distribuida entre os agentes que
interagem com a cooperativa. Em 2020, a
DVA somou R$ 615.652.338,39.

\_

T

R$ 57.420.074,59
COLABORADORES

Investimento em nossos
colaboradores, por meio
de salarios, beneficios,
formagao académica e
cursos de capacitacao.

R$ 42.544.591,93
ORGAOS PUBLICOS

Investimento em érgaos
publicos e governo, por meio de
recolhimento de impostos, taxas

e contribuicdes.

@

R$ 90.331.716,61
FORNECEDORES

Investimento em nossos
fornecedores, por meio de aquisigoes
de novas estruturas e instalacoes,
softwares e sistemas, além de
produtos e servicos em geral.

8%

R$ 1.146.026,00
SOCIEDADE
Investimento na sociedade, por
meio de arrecadacdes com projetos
sociais, da realizacao de projetos
educacionais e de apoio cultural, e
de acoes filantropicas.

R$ 424.209.929,26
COOPERADOS

Investimento em nossos
cooperados, por meio de
constituicao de reservas
estatutarias e FATES, retorno
sobre o capital investido,
Sobra distribuida em capital,
Sobra distribuida em espécie e
resultado social econémico da
cooperativa.
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NOSSOS

COOPERADOS

Investir e acreditar nas pessoas. Apostar nos
projetos e valorizar os sonhos. Essa é a forca
motriz da Cocred e que, por consequéncia,
faz a cooperativa crescer ano apés ano,

se tornando agente de desenvolvimento
econdmico e social. A cooperativa encerrou

2020 com 43.772 cooperados, o que
representa um crescimento de 6% em
relacdo ao ano anterior e demonstra que
cada vez mais pessoas despertam interesse
pelo modelo de negdcio cooperativista.

2016

Pessoas Fisicas - 69%

Pessoas Juridicas - 31%

( )\

35% - Empresarios

44% - Produtores Rurais

10% - Pessoa Fisica Urbana

/

» v 11% - Outros

p
57% - Microempresas
35% - Pequenas Empresas

7% - Médias Empresas

1% - Grandes Empresas

| ", 65,5% - Cana-de-acucar

21,6% - Pecuéaria

7,5% - Café

5,4% - Outros segmentos:
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1,7% - Soja
1,1% - Mandioca
1% - Amendoim
0,5% - Laranja
0,4% - Milho
1,2% - Outros




PROXIMIDADE

A Cocred investe na ampliacao da rede
de atendimento e na modernizacao
das agéncias, porque acredita que um
bom relacionamento é pautado pela
proximidade. E o servico personalizado
que faz toda a diferenca. Por isso, em

2020, a cooperativa reinaugurou cinco
agéncias nos municipios de Serrana,
Sertdozinho, Cajobi, Morro Agudo e
Terra Roxa, oferecendo mais conforto e
comodidade aos cooperados.
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“H

NOSSOS COLABORADORES

ossa equipe é a chave do que
N realizamos. O sucesso da Cocred

é fruto do comprometimento,
dedicacdo, integridade e habilidade desse

time, cujo perfil é predominantemente
jovem, com elevado grau de escolaridade

e a maioria com tem até seis anos de casa,

o que se deve a acelerada expansao da
cooperativa nos ultimos anos.

Sexo

B

54% 46%

Feminino Masculino

Faixa etaria

3% Até 20 anos
30%  De 21 a 29 anos
39% De 30a 39 anos
16% De 40 a 49 anos
10% De 50 a 59 anos

Nivel de escolaridade

2% Com mais de 60 anos

Ao todo, somos 549 colaboradores. Vale
destacar que as mulheres representam

a maioria do quadro profissional (54%) e
também 32% dos cargos de gestdo, o que

demonstra a preocupacado da administracao

em evoluir cada vez mais a equidade de
género dentro da cooperativa

Apoio aos jovens

.
2,8%

Aprend|zes

4,1%

Estag|ar|os

Tempo de casa

42% Até 2 anos

16% De 3 a4anos

10% De5aé6anos
9% De7a8anos

23% Acimade 9 anos

0,5% Ensino fund. incompleto/completo

I

| 1% Ensino médio incompleto

[ | 6,2% Ensino médio completo

[ 31% Ensino superior incompleto/em curso
[ 51% Ensino superior completo

| 1% Poés-graduacao incompleto/em curso
[ | 9,3% Pds-graduacdo completa
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PROJETOS E ACOES

o0ssos colaboradores séo cobertos por
N Acordo Coletivo de Trabalho e entre

os principais beneficios oferecidos
estdo: auxilio-refeicao e alimentacao, auxilio-
transporte ou combustivel, assisténcia
médica (Unimed, Sao Francisco ou Sermed) e
odontologica, auxilio-enxoval para gestantes,
auxilio-creche ou baba, auxilio-funeral,
seguro de vida e clube de lazer.

Semana Interna de Prevencao de
Acidentes de Trabalho (Sipat) no
formato online, possibilitando a
participacao dos colaboradores
da Sede e dos PAs.

QI

Campanha de Vacinacéo: em
torno de 400 doses de vacina
contra a gripe foram oferecidas
gratuitamente aos colaboradores
interessados.

=y

Incentivo a participagdo de
colaboradores em congressos e
convencdes de forma online.

Concessao de bolsas de estudos
para o desenvolvimento dos
colaboradores.

Concessao da 13° cesta de
alimentacao por meio de crédito
em cartao vale-alimentacao.

g O F

Reconhecimento dos
colaboradores a cada quinquénio
de trabalho.

¥
»

Reconhecimento dos colaboradores
que concluem o ensino superior
com apoio da cooperativa por meio
de bolsas de estudos.

(———

ad
=

a

Treinamento aos integrantes dos
conselhos de Administracéo e
Fiscal.

Campanhas de aculturamento
de Riscos, Controles Internos e
Compliance no formato online,
possibilitando a participacéo dos
colaboradores da Sede e PAs.

2* Convencao de Vendas para
colaboradores da equipe de
Negdcios da Sede e dos PAs.

Politica de Apoio que prevé
auséncia por internacao
hospitalar do conjuge, filhos,
pai e mae (trés dias por ano),

e auséncia para acompanhar
conjuge (16 horas por ano) ou
filhos com até 18 anos (24 horas
por ano) a consultas médicas.

Visando proteger e promover a
salide de todos os colaboradores

e prestadores de servicos, a
cooperativa realizou a distribuicao
de mascaras reutilizaveis, passou
a aferir a temperatura corporal

no inicio da jornada de trabalho,
instalou totens com alcool em gel
na Sede e nos PAs e determinou

o home office aos que integram
grupos de risco. Também foi
implantado um Comité Interno

de Combate a Covid-19 para
acompanhar os casos suspeitos e
confirmados de infeccdo, bem como
estabelecer um fluxo de acdes a
serem seguidas, apos o contato

de colaboradores com pessoas
infectadas pelo novo coronavirus, de
forma a preservar a satide de todos.
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INDICADORES
DE DESEMPENHO

Os indicadores de desempenho
O sao ferramentas essenciais para

diagnosticar e acompanhar os
resultados da cooperativa, assim como

fornecer dados que auxiliem os cooperados
nos processos decisorios. Os indices de 2020
sinalizam a excelente saide econémico-

financeira da Cocred, que seguiu em

expansao e evolucdo, apesar da pandemia

da Covid-19.

R$ 5,4 bi

R$ 4,0 bi

R$ 3,3 bi

A22% A36%

2018 2019 2020

ATIVOS TOTAIS

Conjunto de bens e direitos da
cooperativa, os ativos demonstram
o porte da instituicao financeira e o
quanto os negdcios sao geridos de
forma responsavel. O crescimento
perene e sustentavel da Cocred é

resultado de um trabalho sério e forte

no atendimento aos cooperados,
oferecendo sempre os melhores
produtos e servicos. Em 2020, a
Cocred cresceu 36% em ativos, que
totalizaram R$ 5,4 bilhGes. Ha oito
anos a cooperativa ndo apresentava
um resultado tao expressivo, o que
consolida sua posicao entre as
maiores e mais sélidas instituicdes
financeiras cooperativas do pais.

Vale destacar que, sendo instrumento de
desenvolvimento regional, a cooperativa
reinveste os recursos nas proprias
comunidades onde atua, ou seja, o resultado
monetario gerado é aplicado na sociedade,
produzindo novas riquezas e gerando

um circulo virtuoso de prosperidade
socioecondmica.

R$ 3,4 bi
)
R$ 2,7 bi
R$ 2,2 bi
‘ \ A22% A27%
2018 2019 2020

CARTEIRA DE CREDITO

A carteira de crédito da Cocred
cresceu 27% em 2020, alcangando o
valor de R$ 3,4 bilhdes. Esta evolugdo
de R$ 700 milhdes demonstra que

a cooperativa se mantém préxima

de seus cooperados e nunca os
abandona, especialmente em tempos
de crise.
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R$ 3,4 bi

R$ 2,5 bi

R$ 1,9 bi

A32% A40%

2018 2019 2020

DEPOSITOS TOTAIS

O crescimento representativo de

40% na carteira de dep6sitos a vista,

a prazo, aplicacdes em Letras de
Crédito do Agronegdcio (LCA) e Letras
de Crédito Imobiliario (LCI), que
representa uma evolucdo de quase
R$ 1 bilhao, reflete a confianca que os
cooperados depositam na Cocred.

R$ 76,6 mi
R$ 63,7 mi
R$ 51,1 mi
V-16,7% V-19,7%
2018 2019 2020
SOBRAS

A Cocred se orgulha de nunca ter apurado
resultados negativos em 51 anos de histéria. Em
2020, isso nao foi diferente. Mesmo em meio a
pandemia da Covid-19, a cooperativa registrou
Sobras de R$ 51,1 milhdes. Vale destacar que

R$ 10,7 milhdes desse resultado ja retornaram
aos cooperados na forma de remuneragado sobre
o capital social. A queda do resultado geral se
deve a reducdo acentuada da Selic, a taxa basica
de juros estipulada pelo Banco Central, que
chegou ao menor patamar histérico de 2%, e ao

conservadorismo da administragdo da cooperativa

em relacdo a provisdes para créditos.
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R$ 746 mi RS 805 mi

R$ 489 mi

A52% A8%

2018 2019 2020

PATRIMONIO LiQUIDO

Principal indicador de solidez

e resiliéncia da cooperativa, o
patriménio liquido cresceu 8%, em
2020, e alcancou a marca de

R$ 805 milhdes. Além disso, a Cocred
remunerou mais uma vez o Capital
Social dos cooperados em 100% da
taxa Selic, comprovando a seguranca
em investir na capitalizacdo da
cooperativa.

Com visao global e
atuacao local, atuando

de maneira positiva na
geracao de riqueza aos
cooperados e, a0 mesmo
tempo, fomentando o
desenvolvimento das
comunidades onde esta
inserida, a Sicoob Cocred se
destaca como instrumento
propulsor de uma
sociedade financeiramente
mais igualitaria, inclusiva e
sustentavel.




PRODUTOS
E SERVICOS

s cooperados tém acesso a um
O portfélio completo de produtos e

servicos financeiros, como conta
corrente, linhas de investimento e de
crédito, cartdes, previdéncia, consorcio,
seguros, cobranga e muito mais, com
tarifas mais justas e melhores condi¢des de
pagamento.

Isso acontece porque o cooperado ndo

é apenas um cliente. Ao se associar, ele
se torna dono do negdécio, com direito

a participar das decisdes e a receber os
resultados financeiros, que acabam sendo
reinvestidos no desenvolvimento regional,
beneficiando toda a comunidade.

e o
CARTOES COBRANCA MAQUININHA
2018 - R$ 169,72 milhdes 2018 - R$ 1,786 bilhado DE CARTAO SIPAG
2019 - R§ 235,23 milhGes 2019 - RS 2,297 bilh&o 2018 - RS 911 milhaes
2020 - R$ 292,69 milhdes 2020 - RS 3,146 milhdes 2019 - R$ 1,057 bilhdes

POUPANCA

2018 - R$ 82,8 milhdes
2019 - R$ 93,3 milhoes
2020 - R$ 123,6 milhdes

M
R

SEGURO
2018 - R$ 3 milhoes
2019 - R$ 6,88 milhoes
2020 - R$ 10,88 milhoes

2020 - R$ 958 milhdes

oo

CONSORCIO

2018 - R$ 69,58 milhdes
2019 - R$ 115,96 milhdes
2020 - R$ 129,18 milhdes

CONSIGNADO

2018 - R$ 6,86 milhdes
2019 - R$ 5,60 milhoes
2020 - R$ 7,71 milhdes

Relatério de Gestdo 2020
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GANHO SOCIAL
DO COOPERADO

erar impactos positivos e fomentar Os valores a seguir representam a
G o desenvolvimento de maneira economia que a Cocred proporcionou aos
sustentdvel, ética e transparente sao cooperados nas movimentacdes realizadas
compromissos que permeiam a missao da em 2020, em comparagao com as taxas
Cocred. Toda riqueza que a cooperativa de produtos e servicos ofertados pelo
gera, inclusive praticando juros menores sistema bancario. Em outras palavras,
e tarifas justas, beneficia os cooperados e ao movimentar com a cooperativa, cada
contribui para equilibrar o mercado. cooperado economizou no ultimo ano

cerca de R$ 14.950,53.

SISTEMA FINANCEIRO SICOOB
NACI(.:!NAL COC’RED VALOR
TAXA MEDIA TAXA MEDIA ECONOMIZADO
PRODUTOS MENSAL MENSAL EM 2020
Cheque Especial (PF) 6,76% 3,92% R$ 18.925.266,42
Empréstimos 2,46% 0,81% R$ 318.926.789,38
Financiamento de Veiculos (PF) 1,48% 0,91% R$170.777,60
Cartao de Crédito (rotativo) 12,53% 8,23% R$ 1.996.081,43
Juros Cartao de Crédito (parcelado) 7,99% 7,00% R$102.021,21
Cheque Especial (PJ) - conta garantida ~ 2,22% 2,97% -R$ 9.773.596,63
Titulos Descontados 1,83% 1,43% R$ 3.759.468,98
Financiamento de Veiculos (PJ) 0,94% 0,84% R$ 61.607,71
Financiamento de Bens e Servigos (PJ) 0,98% 0,68% R$102.920,84
Total juros R$ 334.271.336,94
Tarifas Tarifas PF R$ 53,67 R$ 14,41 R$ 8.288.643,68
Tarifas PJ R$ 155,01 R$ 56,73 R$13.772.667,65
Total tarifas R$ 22.061.311,33
Consércio de imdveis 18,47% 7,84% R$ 134.496,75
Consércio de caminhdes 12,76% 7,53% R$ 23.225,03
Consoércio Consorcio de veiculos 13,46% 6,70% R$ 58.200,27
Consoércio de motos 14,30% 6,28% R$1.118,59
Consorcio de outros bens 15,05% 9,49% R$ 847,99
Consorcio de servigos 16,44% 8,07% R$ 2.293,59
Total consércio R$ 220.182,23
Adquiréncia  Adquiréncia Débito (MDR) 1,95% 1,27% RS 3.848.085,10
(Maquininha  Adquiréncia Crédito (MDR) 3,08% 1,85% R$ 4.663.509,55
de cartdes)  Adquiréncia Parcelado (MDR) 5.85% 2,75% R$ 9.429.582,18
Adquiréncia (Antecipagao) 2,84% 1,87% R$ 11.948.466,33
Total adquiréncia R$ 29.889.643,16
Economia total R$ 386.442.473,66
Sobras Brutas R$ 51.174.584,13
Cooperados Ativos 29.271
Valor Economizado (média por cooperado) R$ 14.950,53

Elaboracao: Sicoob Cocred
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VAMOS JUNTOS

SUPERAR!

modelo cooperativista é, acima

de tudo, humano, porque é

feito de pessoas para pessoas,

com os cooperados sempre no
centro das decisdes. De forma perene, o
cooperativismo de crédito busca realizar
acoes em beneficio dos cooperados e da
comunidade, que se tornam ainda mais
necessarias em momentos de adversidade,
como a pandemia da Covid-19.

SOLIDARIEDADE

Nesse momento delicado para toda a
sociedade, de todo o planeta, ficamos
impedidos de dar as maos, mas
conseguimos unir atitudes. Promovendo

a campanha “Vamos Juntos Superar!”, a
Cocred empenhou esforgos para atender os
cooperados e a populacéo, com a certeza
de que é nos momentos de fragilidade que o
espirito cooperativista faz toda a diferenca.

A Cocred doou 5 mil cestas basicas, o equivalente a 120 toneladas de alimentos ndo

pereciveis, a familias que ja viviam em situagdo de risco, antes mesmo da pandemia da
Covid-19. Os kits foram entregues aos Fundos Sociais de Solidariedade e as secretarias
de Assisténcia Social dos municipios onde a cooperativa atua, que se encarregaram de
distribuir os alimentos.
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ASSISTENCIA EM SAUDE

Dados publicados no The New England Nesse sentido, com o intuito de contribuir com
Journal of Medicine apontam que 6% dos o servico publico de salide e, logicamente,
pacientes hospitalizados com Covid-19 salvar o maior nimero de vidas, a Cocred doou
precisam de respiragdo assistida. Ao manter UM respirador e mais R$ 4 mil - destln?dos

a oxigenagdo, quando os pulmdes perdem a compra de equipamentos de protecdo
capacidade respiratdria, os ventiladores individual — a Santa Casa de Sertaozinho, cidade
mecanicos s&0 a Ultima esperanca para a onde a cooperativa nasceu e mantém a sede

maioria dos pacientes gravemente afetados ~ administrativa até os dias de hoje.
pelo novo coronavirus.

MAIS PRAZO E CREDITO

Enquanto a Federacdo Brasileira de Bancos
(Febraban) orientou a prorrogagao dos
vencimentos das dividas dos clientes
bancarios por 60 dias, a Cocred, pensando
no melhor aos cooperados, estendeu o

PRORROGAGAO DE PAGAMENTOS prazo por 90 dias. A medida foi aplicada aos
DE EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS P,
contratos sem atraso, nas principais linhas

de empréstimos e financiamentos, com

. W) !>>> vencimentos entre 30 de marco e 28 de junho.
— W
Q = =1L

@ Ao todo, R$ 60 milhdes em crédito foram
adiados, beneficiando 5 mil cooperados.
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ANTENA SICOOB COCRED

Diante das incertezas em relacdo ao futuro
econdémico do Brasil e do mundo, a Cocred
promoveu o “Antena - Circuito de Palestras
e Debates” pela primeira vez em formato
digital, com a participacdo do economista
Ricardo Amorim. O encontro on-line ocorreu
pelos canais da Cocred no YouTube e
Facebook, e contou com a participagao

de 974 pessoas, superando o quérum dos
eventos presenciais realizados nos anos
anteriores.

PATROCINIO SOLIDARIO COCRED

Na fase mais rigorosa da quarentena, a Cocred encontrou mais uma forma de estar préxima dos
cooperados e da comunidade: apoiando lives de duplas sertanejas que, ao mesmo tempo em
que divertiram quem estava em casa, espantando o tédio e a ansiedade do isolamento social,
abriram espaco para doacdes a hospitais e familias em dificuldade financeira.

Sextou em Casa com Lucas & Luan Live in the Farm com Matogrosso & Mathias
8 de maio de 2020 17 de maio de 2020
57,7 mil visualizacoes 1,7 milhao visualizacoes

Live Show com Munhoz & Mariano Live Show com Clube da Viola 25 Anos
26 de maio de 2020 17 de julho de 2020
750 mil visualizacoes 104 mil visualizacoes
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VALORES QUE
VIRAM RESULTADOS

iagnosticar, orcar, poupar, alcancar.
Adotar habitos financeiros sustenta-
veis e saudaveis. Tudo isso é possivel

por meio da educagao financeira, impor-
tante aliada na conquista dos sonhos.

Nesse sentido, a Cocred estabeleceu no
Planejamento Estratégico o objetivo de
desenvolver agdes que contribuam para a
educacdo financeira, social e cooperativista
nas cidades onde atua.

O primeiro passo para cumprir esse
compromisso foi a adesdo ao Instituto
Sicoob, que ha 16 anos trabalha para difundir

PROGRAMA

VOLUNTARIO
TRANSFORMADOR

a cultura cooperativista, promovendo agdes
sociais e de educacao financeira, baseando-
se em trés eixos de atuagao: Cooperativismo
e Empreendedorismo, Cidadania Financeira e
Desenvolvimento Sustentavel.

O Instituto Sicoob tem como finalidade

0 sétimo principio do cooperativismo

— o interesse pela comunidade - e sua
metodologia esta fundamentada no

quinto principio — educacao, formacéo e
informacao. Além dessa fundamentacao,

o Instituto atua pautado nos “Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel”, definidos
pela Organizacdo das NacGes Unidas (ONU).

VOLUNTARIO
TRANSFORMADOR

A partir da adesdo ao programa Voluntario
Transformador, os colaboradores da
Cocred tém a oportunidade de participar
ativamente das ac6es do Instituto Sicoob,
contribuindo com quem mais precisa e,
consequentemente, com a construcao

de um mundo melhor. Ao todo, 70
colaboradores se tornaram Voluntarios
Transformadores em 2020, dispostos

a contribuir de forma espontanea e
comprometida com a transformacao social.
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ProJete

Semana Naoionell de
EDUCACAO
FINANCEIRA
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PROJETE

A Cocred é parceira e incentivadora de “O Projete”,
programa socioeducativo gratuito que existe ha sete anos e
ja transformou a vida de 600 estudantes de escolas publicas
de Ribeirao Preto, ensinando conceitos de educacao
financeira, empreendedorismo e empregabilidade.

Em 2020, em funcao das aulas virtuais, por consequéncia da
pandemia, a cooperativa doou 14 computadores completos
aos adolescentes que participaram do Projete, possibilitando
a esses jovens —a maioria de baixa renda — assistir as aulas
sem sair de casa, respeitando o isolamento social imposto
como forma de conter o avango do novo coronavirus.

7° ENEF

Levantamento realizado pela Confederagdo Nacional do
Comércio de Bens, Servigos e Turismo (CNC) aponta que
66,3% dos consumidores terminaram 2020 endividados, com
destaque para dividas no cartao de crédito e no cheque
especial. Os dados reforcam a importancia de aprender a
planejar e tracar metas para melhorar habitos de consumo.

Nesse sentido, alinhada a 7° Semana da Estratégia Nacional
de Educacao Financeira (ENEF), a Cocred promoveu uma
série de acdes, como a publicacdo de orientaces em
formato de texto e video nas paginas da cooperativa

nas redes sociais, abrangendo temas como Resiliéncia
Financeira, Educacdo Previdencidria, Educacao Securitaria e
Educacéo Fiscal.

A cooperativa também realizou uma palestra virtual com
o consultor financeiro Gustavo Cerbasi, que contou com
a participacao de 200 pessoas, e distribuiu exemplares de
“Caio achou uma moedinha”, o primeiro livro da Colegao
Financinhas, publicado pelo Instituto Sicoob, a 300
cooperados e colaboradores.



TECNOLOGIA

conectar pessoas para promover justica

financeira e prosperidade, a Cocred
investe continuamente no seu ambiente
digital. Modernizagao tecnoldgica significa
avanco em eficiéncia e seguranca.

J ustamente porque tem como proposito

Em 2020, a cooperativa deu um grande
passo nesse sentido com a inauguracao de
um novo data center, com investimento

de R$ 5 milhdes. O Centro Tecnolégico
Cocred (CTC) tem o dobro de capacidade de
armazenamento e processamento de dados.

Pela grandiosidade e importancia do
projeto, o CTC recebeu o nome de um dos
fundadores e ex-presidente da cooperativa:
o produtor rural Décio Rosa (1931-2013).

Além disso, tornou-se case nacional,
citado no renomado portal de tecnologia
Computer World.

Com o cenario pandémico, a tecnologia
também possibilitou uma conexao mais
préxima com a Cocred, sem necessariamente
estar em uma de suas agéncias. O volume de
transacgoes financeiras pelos canais digitais
cresceu 42,4%, totalizando 62,4 milhdes de
operacoes.

S6 no ultimo ano, o nimero de clientes
cadastrados no aplicativo Sicoob passou

de 9.934 para 15.390, crescimento de

54%. A ferramenta conta com diversas
funcionalidades, permitindo aos cooperados
realizar operagdes financeiras onde e
quando mais precisam.
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CEIRAS

DEMONSTRACOES

FINAN

relatério de Demonstracées
O Financeiras expressa em detalhes

os resultados do trabalho da Cocred
no Gltimo ano. Os nimeros sinalizam que,
apesar das intempéries, a cooperativa
se manteve sélida e equilibrada, gracas
ao modelo organizacional estruturado
em planejamento estratégico, na
profissionalizagdo e no desenvolvimento de
uma gestao por resultados.

Em dltima instancia, o relatério
demonstra os inumeros beneficios que o

cooperativismo de crédito proporcionou aos
cooperados e a comunidade em que vivem
e trabalham.

Esse compromisso é aferido pela Auditoria
Interna, departamento independente e
subordinado ao Conselho de Administracao,
pela auditoria anual das demonstracées
contabeis realizada pela PwC, uma das
maiores e mais respeitadas empresas

deste segmento no mundo, e ainda pela
Confederacao Nacional de Auditoria
Cooperativa (CNAC).



Y% SICOOBCOCRED

BALANCO PATRIMONIAL

ATIVO Nota 2020 2019
Circulante 3332721 2.424.898
Caixa e equivalentes de caixa 3 1.531.134 51.781
Disponibilidades 10.663 15.665
Centralizacdo financeira 1.520.471 36.116
Instrumentos financeiros 326.743 1.105.900
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez 4 266.101 239.030
Titulos e valores mobiliarios 5 60.642 866.870
Operagoes de crédito 6 1.446.183 1.238.640
Empréstimos e direitos creditdrios descontados 710.728 630.220

(-) Provisdo para empréstimos e direitos creditorios descontados (77.053) (61.318)
Financiamentos 42.568 23.810

(-) Provisdo para operagdes de financiamentos (2139) (866)
Financiamentos rurais e agroindustriais 781.295 655.375

(-) Provisdo para financiamentos rurais e agroindustriais (9.216) (8.581)
Outros créditos 7 28.524 28.442
Avais e fiancas honrados 1.278 278
Rendas a receber 918 154
Diversos 29.277 30.941
Créditos tributarios 709 436

(-) Provisao para outros créditos de liquidagao duvidosa (3.658) (3367)
Outros valores e bens 8 137 135
Outros valores e bens 50 67
Despesas antecipadas 87 68
Nao circulante 2.109.207 1.575.990
Instrumentos financeiros 151.003 81.472
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez 4 429 203
Titulos e valores mobiliarios 5 150.574 81.269
Operagoes de crédito 6 1.680.889 1.212.352
Empréstimos e direitos creditdrios descontados 1118631 695.108

(-) Provisdo para empréstimos e direitos creditérios descontados (145.354) (82.783)
Financiamentos 106.442 41.310

(-) Provisao para operacdes de financiamentos (4.395) (1.359)
Financiamentos rurais e agroindustriais 610.658 567.032

(-) Provisdo para financiamentos rurais e agroindustriais (5.093) (6.956)
Outros créditos 7 57.418 79.552
Diversos 52.025 77.922
Devedores por depdsitos em garantia 13.079 12.243

(-) Provisao para outros créditos de liquidagao duvidosa (7.686) (10.614)
Outros valores e bens 8 50.422 69.014
Outros valores e bens 59.641 69.426

(-) Provisdo para desvalorizagdo de outros valores e bens (9.219) (412)
Investimentos 9 110.852 104.360
Participagdo em Cooperativa Central de Crédito 51.509 48.859
Participagdo em institui¢des financeiras 59.222 55.401
Participagdes em Cooperativa, exceto Coop. Central de Crédito 83 83
Outros investimentos 38 17
Imobilizado de Uso 10 55.666 28.342
Outras Imobilizagdes de Uso 81.772 51.832
(-) Depreciagao Acumulada do Imobilizado (26.106) (23.490)
Intangivel 11 2.957 898
Ativos Intangiveis 9.778 6.443
(-) Amortizagao Acumulada dos Ativos Intangiveis (6.821) (5.545)
TOTAL DO ATIVO 5.441.928 4.000.888

As notas explicativas da administracao sdo parte integrante das demonstracées financeiras.
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PASSIVO

Circulante
Depdsitos
Depositos a vista
Depdsitos sob aviso
Depositos a prazo

Recursos de aceite e emissao de titulos

Obrigac6es por emissao letras crédito agronegécio
Obrigac6es por emissao de letras de crédito imobiliario

Obrigacdes por empréstimos e repasses
Repasses interfinanceiros

Outras obrigagoes

Cobranca e arrecadacao de tributos e assemelhados

Sociais e estatutarias
Obrigacdes fiscais correntes e diferidas
Diversas

Nao Circulante
Obrigacdes por empréstimos e repasses
Repasses interfinanceiros
Empréstimos no pais - instituicdes oficiais

Outras obrigagoes
Sociais e estatutarias
Diversas
Provisdo para contingéncias

Patriménio liquido
Capital social
De domiciliados no pais
(-) Capital a realizar

Reserva legal
Reserva de contingéncias

Sobras acumuladas

TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIO LiQUIDO

As notas explicativas da administracao sdo parte integrante das demonstracées financeiras.
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Nota

12

13

14

15
16
17

14

15
17
18

19

2020

4.123.888
2.769.305
546.591

2.222714

702.510
570.457
132.053

557.540
557.540

94.533
4
29.928
2.868
61.733

512135
478.777
476.836

1.941

33.358
1.536

31.822

805.905
422.280
422,503

(223)

185.315
171.905
26.405

5.441.928
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2019

2.995.085
1.823.482

354.246
4.803

1.464.433

647.725
647.725

449.285
449.285

74.593
6
20.796
3.763
50.028

259.845
242.083
239.787

2.296

17.762
1.616
24
16122

745.958
378337
378.498

(161)

168.719
171.905
26.997

4.000.888



Y% SICOOBCOCRED

DEMONSTRACAO DAS SOBRAS OU PERDAS

(EM MILHARES DE REAIS)

Ingressos/receitas da intermediacao financeira
Operagdes de crédito
Resultado de aplicagdes interfinanceiras de liquidez
Resultado de operagdes com titulos e valores mobiliarios
Ingressos de depdsitos intercooperativos

Dispéndios/despesas da intermediacao financeira
Operagdes de captacdo no mercado
Operagdes de empréstimos e repasses
Provisdo para operacdes de créditos
Resultado bruto da intermediacao financeira
Outros ingressos/receitas (dispéndios/despesas) operacionais
Ingressos/receitas de prestacdo de servicos
Ingressos/receitas de tarifas
Dispéndios/despesas de pessoal
Dispéndios/despesas administrativos
Dispéndios/despesas tributarios
Outros ingressos/receitas operacionais
Outros dispéndios/despesas operacionais
Dispéndios/despesas de provisao para garantias prestadas
Resultado operacional
Outras receitas e despesas

Resultado antes dos tributos e participacoes

Imposto de renda sobre atos ndo cooperativos
Contribuicdo social sobre atos ndo cooperativos

Sobras do exercicio
Juros sobre capital proprio

Sobras apés juros sobre capital préprio

As notas explicativas da administracao sdo parte integrante das demonstracées financeiras.
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Nota 2020

391.456
342.202
6.576
23.993
18.685

(245.705)
(70.818)
(48.593)

(126.294)

145.751
(83.622)

15.830

9.846

(61.881)

20 (54.943)
(1.959)

21 60.444
22 (32.266)
(18.693)

62.129

(8.968)

53.161

(1.232)
(754)

51.175

(10.786)

40.389

2019

395.955
339.816
9.183
45.837
1119

(256.781)
(111.581)

(49.350)
(95.850)

139.174
(70.018)
17.032
6.719
(55.303)
(50.124)
(2.733)
50.843
(31.896)
(4.556)
69.156
(2.487)
66.669

(1.794)
(1.090)

63.785

(19.887)

43.898
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DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS
ABRANGENTES

(EM MILHARES DE REAIS)

PASSIVO 2020 2019

Sobras do exercicio 51.175 63.785
Outros resultados abrangentes - -

Total do resultado abrangente 51.175 63.785

As notas explicativas da administragao sdo parte integrante das demonstragées financeiras.

DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO

(EM MILHARES DE REAIS)

Capital Reserva Reserva para Sobras
PASSIVO Nota social legal contingéncias acumuladas
Em 31 de dezembro de 2018 315.487 136.661 37428 489.576
Destinagao das sobras de 2018 19.3 5.069 24.755 (37.428) (7.604)
Admissoes e retiradas de cooperados, liquidas 38.918 38.918
Constituicdo de Reserva para Contingéncias 195 171.905 171.905
Sobras do exercicio 63.785 63.785
Realizacdo de reserva legal - amortizacdo de
gastos com benfeitorias 19.4 (1.723) 1.723
Proposta para destinacdes estatutarias e legais 19.2
Juros sobre o capital integralizado 18.863 (19.887) (1.024)
Reserva legal (25%) 9.026 (9.026)
FATES (5%) (1.805)  (1.805)
FATES - resultado de op. com ndo cooperados (7.793) (7.793)
Em 31 de dezembro de 2019 378.337 168.719 171.905 26.997 745958
Destinagao das sobras de 2019 193 5.433 10.000 (26.997) (11.564)
Admissdes e retiradas de cooperados, liquidas 28.012 28.012
Sobras do exercicio 51.175 51.175
Realizacdo de reserva legal - amortizagdo de
gastos com benfeitorias 19.4 (2.089) 2.089
Proposta para destinacoes estatutarias e legais 19.2
Juros sobre o capital integralizado 10.498 (10.786) (288)
Reserva legal (25%) 8.685 (8.685)
FATES (5%) L737) @737)
FATES - resultado de op. com ndo cooperados (5.651) (5.651)
Em 31 de dezembro de 2020 422.280 185.315 171.905 26.405 805.905

As notas explicativas da administracao sdo parte integrante das demonstracées financeiras.
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DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

(EM MILHARES DE REAIS)

Nota 2020 2019
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Sobras do exercicio 51.175 63.785
Ajustes
Depreciacdo e amortizacdo 20 5.545 4.380
Provisao para perda com operacdes de créditos e outros créditos 6,7e8 126.294 95.850
Provisdo para contingéncias 15.700 (4.538)
Ganhos na venda de bens ndo de uso préprio 21 (1.686) (7.512)
Juros sobre a venda de bens ndo de uso préprio 21 (4.672) (7.131)
Desvalorizagao de outros valores e bens 9.103 2.567
Desvalorizacao de titulos e valores mobilidrios 252 1.399
201.711 148.800
Variagdes nos ativos e passivos
Operacdes de crédito (802.153) (532.263)
Outros créditos 19.811 212.642
Depésitos judiciais (723) (2.19¢)
Outros bens e valores a receber 18.591 21.318
Titulos e valores mobiliarios 709.372 (445.381)
Depositos a vista, a prazo e sob aviso 945.823 437514
Recursos de aceites cambiais e letras imobilidrias 54.785 164.728
Obrigacdes por empréstimos e repasses 344949 41.852
Relacbes de interdependéncia 3) )
Obrigacdes sociais e estatutarias 1.664 (20.256)
Outras obrigagoes 6.579 (250)
Caixa proveniente das operacoes 1.500.406 26.507
Imposto de renda e contribuigdo social pagos (1.986) (2.884)
Caixa liquido proveniente das atividades operacionais 1.498.420 23.623
Fluxo de caixa das atividades de investimentos
Aporte de capital em investimentos 9 (6.492) (28.816)
Recebimentos de investimentos 9e2l 5.969 8.622
Aquisicdes de ativo imobilizado (34.100) (18.793)
Aquisicdes de ativo intangivel (892) (755)
Caixa liquido aplicado nas atividades de investimentos (35.515) (39.742)
Fluxo de caixa das atividades de financiamentos
Admissdes e retiradas de cooperados, liquidas 28.012 38.918
Sobras distribuidas 193 (11.564) (7.604)
Caixa liquido proveniente das atividades de financiamentos 16.448 31.314
Aumento liquido de caixa e equivalentes de caixa 1.479.353 15.194
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 3 51.781 36.587
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 3 1531134 51.781

As notas explicativas da administracao sdo parte integrante das demonstracées financeiras.
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SICOOB COCRED COOPERATIVA DE CREDITO

Notas explicativas da administracdo as demonstracgdes financeiras em 31 de dezembro de
2020 - Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma.

1. CONTEXTO OPERACIONAL

ASicoob Cocred Cooperativa de Crédito (“Sicoob Cocred” ou “Cooperativa”) € uma cooperativa
de crédito singular de livre admissao de cooperados com sede em Sertdozinho - SP, instituicao
financeira ndo bancaria, fundada em 27 de julho de 1969, filiada a Cooperativa Central de
Crédito do Estado de Sao Paulo - Sicoob Sdo Paulo (Nota 24) e acionista do Banco Cooperativo
do Brasil S/A - BANCOOB.

A Sicoob Cocred possui Postos de Atendimento - PAs nos municipios de Barretos, Barrinha,
Bastos, Batatais, Cajobi, Cajuru, Cravinhos, Franca, Jaborandi, Jardindpolis, Lins, Monte Alto,
Marilia, Morro Agudo, Ocaucl, Paulo de Faria, Pitangueiras, Pontal, Ribeirdo Preto, Santa
Rosa do Viterbo, Serrana, Sertdozinho, Severinia, Terra Roxa, Tupa, Vera Cruz e Viradouro.
Além dos municipios anteriormente citados, sua drea de agdo compreende os municipios de
Adamantina, Altair, Altinpolis, Alvaro de Carvalho, Aracatuba, Araraquara, Bauru, Bebedouro,
Bord, Brodowski, Campos Novos Paulista, Cassia dos Coqueiros, Catanduva, Colina, Colémbia,
Dumont, Echapora, Embauba, Flérida Paulista, Garca, Getulina, Guaimbé, Guaira, Guaraci,
Guariba, Guatapard, Herculandia, lacri, Icém, Indbia Paulista, Jaboticabal, Julio Mesquita,
Lucélia, Luis Antonio, Lupércio, Lutécia, Mariapolis, Monte Azul Paulista, Nuporanga, Olimpia,
Oriente, Orlandia, Oscar Bressane, Osvaldo Cruz, Paraiso, Parapud, Pirangi, Pompéia,
Pradépolis, Queiroz, Quintana, Rindpolis, Sales Oliveira, Santo Anténio da Alegria, Sdo Carlos,
Sao José do Rio Preto, Sdo Simao, Serra Azul, Taiacu, Taiuva, e Vista Alegre do Alto, todos no
Estado de Sdo Paulo; e Uberaba e Uberlandia, no Estado de Minas Gerais. E drea de admissao
de associados limitada aos municipios integrantes dos Estados de Sdo Paulo, Minas Gerais,
Mato Grosso do Sul, Parana e Rio de Janeiro;

A Sicoob Cocred tem como atividade preponderante a operacao na area crediticia, tendo
como finalidade:

(i) o desenvolvimento de programas de poupanca, de uso adequado do crédito e de
prestacao de servicos, praticando todas as operagdes ativas, passivas e acessorias proprias de
cooperativas de crédito;

(ii) proporcionar, através da mutualidade, assisténcia financeira aos associados; e

(iii) a formacgao educacional de seus associados, no sentido de fomentar o cooperativismo.
Em 24 de outubro de 2019, em Assembleia Geral Extraordindria foi realizada reforma ampla do
estatuto social da Cooperativa, com destaque para a ampliacdo das condi¢des de admissao e da
area de atuacao incluindo os Estados de Minas Gerais, Mato Grosso do Sul, Parand e Rio de Janeiro.
2. Apresentacdo das demonstragoes financeiras e principais politicas contabeis

As principais politicas contabeis aplicadas na preparacao dessas demonstracées financeiras

estao definidas abaixo. Essas politicas foram aplicadas de modo consistente nos exercicios
apresentados, salvo disposicao em contrario.
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2.1. Apresentacao das demonstracoes financeiras

As demonstracées financeiras foram elaboradas de acordo com as préticas contabeis adotadas no
Brasil, aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (‘BACEN”),
considerando as Normas Brasileiras de Contabilidade, especificamente aquelas aplicaveis as
entidades Cooperativas, a Lei do Cooperativismo n° 5.764/71 e normas e instrugcdes do BACEN,
apresentadas conforme o Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional - COSIF,
estando em conformidade com a regulamenta¢do emanada do Conselho Monetario Nacional e
do Banco Central do Brasil, tendo sido aprovadas pela administragdo em 27 de janeiro de 2021.

As demonstracdes financeiras evidenciam todas as informacdes relevantes préprias das
demonstracdes financeiras, e somente elas, as quais estdo consistentes com as utilizadas pela
administracdo na sua gestao.

A preparacado de demonstragdes financeiras requer o uso de certas estimativas contabeis
criticas e também o exercicio de julgamento por parte da administracdo da Cooperativa no
processo de aplicacdo das politicas contabeis. As demonstracdes financeiras da Cooperativa
incluem, portanto, estimativas referentes a selecdo das vidas-lteis do ativo imobilizado,
provisdo para perdas nas operacdes de crédito, provisao para contingéncias e outras similares.
Os resultados reais podem apresentar variagées em relacao as estimativas.

2.2. Mudancas nas politicas contabeis e divulgacoes
a) Mudancas aplicadas nas presentes demonstragoes financeiras

O Banco Central emitiu a Resolugdo CMN n° 4.720 em 30 de maio de 2019, a Resolugdo CMN n°
4.818 em 29 de maio de 2020, a Circular n° 3.959 em 4 de setembro de 2019, e a Resolu¢do BCB
n°2 em 12 de agosto de 2020, as quais atualizaram determinadas premissas que devem ser con-
sideradas para a elaboracao das demonstracées financeiras obrigatérias, bem como os procedi-
mentos minimos que devem ser levados na elaboracéo das demonstracdes financeiras em 2020.

A administracdo da Cooperativa, em razao dessa atualizac@es, realizou as seguintes principais
alteragdes: i) apresentacdo do Balango Patrimonial conforme a disposicdo das contas que
foram baseadas na liquidez e na exigibilidade; ii) apresentacdo da Demonstracdo de Sobras
ou Perdas considerando todos os grupos contdbeis relevantes para compreensdo do seu
desempenho no periodo; e iii) divulgacdo da Demonstracdo do Resultado Abrangente — DRA,
que antes ndo era requerida.

b) Mudancas a serem aplicadas em periodos futuros

Apresentamos a seguir um resumo sobre a avaliagdo da administracdo sobre nova norma
que foi emitida pelos 6rgdos reguladores e que ainda ndo foi adotada pela Cooperativa,
considerando a data definida para a sua entrada em vigor:

Resolucao CMN 4.817, de 29 de maio de 2020. A norma estabelece os critérios para mensuragao
e reconhecimento contabeis, pelas instituicdes financeiras, de investimentos em coligadas,
controladas e controladas em conjunto, no Brasil e no exterior, inclusive opera¢des de
aquisicao de participacdes, no caso de investidas no exterior, estabelece critérios de variacao
cambial; avaliacdo pelo método da equivaléncia patrimonial; investimentos mantidos para
venda; e operagdes de incorporacéo, fusdo e cisdo. A Resolucdo CMN 4.817/20 entra em vigor
em 1° de janeiro de 2022.
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A Cooperativa iniciou a avaliacdo dos impactos da ado¢do do novo normativo e ndo
identificou, até a data de aprovacéo dessas demonstracGes financeiras, qualquer impacto nas
suas demonstragoes financeiras futuras.

2.3. Reapresentacao de informacdes comparativas

As informac6es financeiras comparativas relativas ao balanco patrimonial em 31 de dezembro
de 2019, bem como as demonstrac@es das sobras ou perdas do exercicio de 2019, estdo sendo
reapresentadas para prover um maior nivel de detalhamento das rubricas, além da adocdo de uma
diferente composicao e agrupamento de determinados grupos contabeis, adaptada as circunstancias
e orientagdes do Sicoob e novas diretrizes do Banco Central do Brasil, conforme aplicavel.

As reapresentacdes acima descritas ndo resultaram em qualquer modificacdo dos saldos
totais de ativos e passivos circulantes e ndo circulantes, ou do patriménio liquido em 31 de
dezembro de 2019.

No ativo, as rubricas de “Disponibilidades” e “Relagdes interfinanceiras” foram somadas e
classificadas como “Caixa e equivalentes de caixa”. No passivo, as rubricas de “Obrigacdes
sociais e estatutdrias”, “Obrigacdes fiscais e previdenciarias” e “Provisdo para contingéncias”
foramclassificadas no grupo de “Outras obrigagdes”, porém com manutengdo do detalhamento

das referidas rubricas.
A demonstracdo de sobras ou perdas apresentou reclassificagdes entre grupos contabeis, a saber:

(a) Reclassificagao de “Outros ingressos operacionais” referente a: (i) recuperacao de créditos
baixados no valor de R$ 25.902 para “Ingressos/receitas da intermediacdo financeira —
Operagoes de crédito”; (ii) ingressos de depdsitos intercooperativos no valor de R$ 1.119 para
“Ingressos/receitas da intermediacao financeira — Ingressos de depdsitos intercooperativos”;

(b) Reclassificacdo de receitas com tarifas da rubrica de “Ingressos/receitas de prestacdo de
servicos” para rubrica especifica de “Ingressos/receitas de tarifas” no valor de R$ 6.719;

(c) Reclassificagao de “Outros dispéndios/despesas operacionais” referente a: (i) juros sobre
capital préprio no valor de R$ 19.887, que foram revertidos dessa rubrica para uma linha
especifica ao final dessa demonstracao financeira, e que também deixa de ser somado ao
final dessa demonstracdo financeira; (ii) proviséo para garantias prestadas no valor de R$
4.556 para rubrica especifica de “Dispéndios/despesas de provisao para garantias prestadas”;
e (iii) provisao para desvalorizagao de titulos e valores mobiliarios no valor de R$ 1.399 para
“Outros dispéndios operacionais” para “Ingressos/receitas da intermediacdo financeira -
Resultado de operacdes com titulos e valores mobiliarios”;

(d) Reclassificacdo de “Resultado com instrumentos financeiros derivativos” no valor de R$
87 para a rubrica “Ingressos/receitas da intermediacdo financeiras — Resultado de operagdes
com titulos e valores mobiliarios”;

(e) Reclassificacdo de “Despesas ndo operacionais, liquidas” no valor de R$ 2.487 para a
rubrica de “Outras receitas e despesas”;

(f) Detalhamento de “Imposto de renda e contribuicdo social” em linhas especificas de “Imposto

de renda sobre atos ndo cooperativos” e “Contribuicdo social sobre atos ndo cooperativos”
nos valores de R$ 1.793 e R$ 1.090, respectivamente.
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O impacto dessas reclassificacdes na demonstracao de sobras ou perdas de 2019 é como segue:

Originalmente

apresentado

Ingressos/receitas da intermediacao financeira 370.419
Operagdes de crédito 313.914
Resultado de aplicagdes interfinanceiras de liquidez 9.183
Resultado de operagdes com titulos e valores mobiliarios 47.322
Ingressos de dep6sitos intercooperativos

Dispéndios/despesas da intermediacao financeira (256.781)
Operagoes de captagao no mercado (111.581)
Operagdes de empréstimos e repasses (49.350)
Provisdo para operacoes de créditos (95.850)

Resultado bruto da intermediacao financeira 113.638

Outros ingressos/receitas (dispéndios/despesas) operacionais (64.369)
Ingressos/receitas de prestacao de servigos 23751
Resultado com instrumentos financeiros derivativos (87)
Ingressos/receitas de tarifas
Dispéndios/despesas de pessoal (55.303)
Dispéndios/despesas administrativos (50.124)
Dispéndios/despesas tributarios (2.733)
Outros ingressos/receitas operacionais 77.864
Outros dispéndios/despesas operacionais (57.737)
Dispéndios/despesas de provisdo para garantias prestadas

Resultado operacional 49.269
Despesas nao operacionais, liquidas (2.487)
Outras receitas e despesas

Resultado antes dos tributos e participacoes 46.782
Imposto de renda e contribuicdo social (2.884)

Imposto de renda sobre atos ndo cooperativos
Contribuicao social sobre atos ndo cooperativos

Sobras do exercicio antes da reversao dos juros sobre capital proprio

Reversao de juros sobre capital proprio

Sobras do exercicio
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43.898

19.887

63.785
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25.841
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395.955
339.816
9.183
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17.032
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2.4. Continuidade dos Negdcios e efeitos da pandemia de COVID-19 “Novo Coronavirus”

A Administracdo da Cooperativa estd atenta aos potenciais impactos econdmicos
provenientes da pandemia provocada pelo Novo Coronavirus. Até a data de aprovacao dessas
demonstracdes financeiras, a Administracdo ndo identificou impactos materiais em suas
demonstracdes financeiras causados pela pandemia, entretanto se a pandemia se estender,
seus efeitos podem vir a ser materiais nos resultados operacionais futuros da Cooperativa.

Na data em que foi autorizada a emissdo dessas demonstracées financeiras, a administragao
da Cooperativa avaliou que ndo havia incertezas relevantes que pusessem em divida
a sua capacidade de operacao futura, bem como ndo identificou qualquer situagdo que
pudesse afetar as demonstracées financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2020
decorrentes dos possiveis impactos da COVID-109.

Mesmo com ineditismo da situagdo, tendo em vista a experiéncia da Cooperativa no
gerenciamento e monitoramento de riscos, capital e liquidez, com auxilio das estruturas
centralizadas do Sicoob, bem como as informacdes existentes no momento dessa avaliacao,
nao foramidentificados indicios de quaisquer eventos que possam interromper suas operagdes
em um futuro previsivel ou causar impactos substanciais em sua estrutura financeira. A
Cooperativa junto a seus associados, colaboradores e a comunidade, esta fazendo a sua parte
para evitar a propagacao do Novo Coronavirus, seguindo as recomendagdes e orientagdes
dos d6rgaos de Salde, e adotando alternativas que auxiliam no cumprimento da nossa missao.

2.5. Descricao das principais politicas contabeis adotadas

As principais politicas contdbeis adotadas na elaboracdo dessas demonstra¢des financeiras
estdo definidas a seguir:

a) Apuracao do resultado

Os ingressos/receitas e os dispéndios/despesas sdo registrados de acordo com o regime
de competéncia. As receitas com prestacdo de servicos, tipicas ao sistema financeiro, sao
reconhecidas quando da prestacao de servigos ao associado ou a terceiros.

Os dispéndios e as despesas e 0s ingressos e receitas operacionais, sdo proporcionalizados
de acordo com os montantes do ingresso bruto de ato cooperativo e da receita bruta de ato
nao-cooperativo, quando ndo identificados com cada atividade.

b) Estimativas contabeis

Na elaboracdo das demonstracées contabeis faz-se necessario utilizar estimativas para determinar
ovalor de certos ativos, passivos e outras transacoes considerando a melhor informag&o disponivel.
Incluem, portanto, estimativas referentes a provisao para créditos de liquidacdo duvidosa, a vida
util dos bens do ativo imobilizado, provisdes para causas judiciais, dentre outros. Os resultados
reais podem apresentar variagdo em relacdo as estimativas utilizadas.

c) Caixa e equivalentes de caixa
Composto pelas disponibilidades, pela Centralizacdo Financeira mantida na Central e por aplica-

¢Oes financeiras de curto prazo, de alta liquidez, com risco insignificante de mudanca de valores e
limites e, com prazo de vencimento igual ou inferior a 90 dias a contar da data de aquisicao.
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d) Aplicagoes interfinanceiras de liquidez

Representam operagdes a precos fixos referentes as compras de titulos com compromisso
de revenda e aplicacGes em depdsitos interfinanceiros e estdo demonstradas pelo valor de
resgate, liquidas dos rendimentos a apropriar correspondentes a periodos futuros.

e) Titulos e valores mobiliarios

Os titulos e valores mobiliarios sdo avaliados pelo custo acrescido dos rendimentos ou valor
de realizacao.

A Circular CMN n° 3.068, que trata da classificagdo dos titulos e valores mobilidrios com base
em um conjunto de critérios para registro e avaliacado da carteira de titulos, ndo se aplica as
cooperativas de crédito.

A carteira esta composta por titulos de renda fixa e renda variavel, os quais sdo apresentados
pelo custo acrescido dos rendimentos auferidos até a data do Balango, ajustados aos
respectivos valores de mercado, conforme aplicavel.

f) Operagoes de crédito

As operacbes de crédito com encargos financeiros pré-fixados sao registradas a valor
futuro, retificadas por conta de rendas a apropriar e as operagdes de crédito pds-fixadas sao
registradas a valor presente, calculadas por critério “pro rata temporis”, com base na variacao
dos respectivos indexadores pactuados. A apropriacao dos juros é interrompida apés vencidas
ha mais de 60 dias.

g) Provisao para operacoes de crédito

Constituida em montante julgado suficiente pela Administracdo para cobrir eventuais perdas
na realizagdo dos valores a receber, levando-se em consideragdo a analise das operagdes
em aberto, as garantias existentes, a experiéncia passada, a capacidade de pagamento e
liquidez do tomador do crédito e os riscos especificos apresentados em cada operacao, além
da conjuntura econémica.

As Resolugdes CMN n° 2.697/2000 e 2.682/1999 estabeleceram os critérios para classificacdo
das operacoes de crédito definindo regras para constituicdo da provisdo para operagdes de
crédito, as quais estabelecem nove niveis de risco, de AA (risco minimo) a H (risco maximo).
h) Depésitos em garantia

Existem situacdes em que a Cooperativa questiona a legitimidade de determinados passivos
ou acdes em que figura como polo passivo. Por conta desses questionamentos, por ordem
judicial ou por estratégia da propria administracdo, os valores em questdo podem ser
depositados em juizo, sem que haja a caracteriza¢do da liquidacdo do passivo.

i) Investimentos

Representados substancialmente por quotas do SICOOB S&o Paulo e agdes do Bancoob,
avaliadas pelo método de custo de aquisicao.
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j) Imobilizado

Equipamentos de processamento de dados, mdveis, utensilios e outros equipamentos,
instalacoes, edificacGes, veiculos e benfeitorias em imdveis de terceiros, séo demonstrados
pelo custo de aquisicdo, deduzido da depreciacdo acumulada. A depreciacao é calculada pelo
método linear para reduzir o custo de cada ativo a seus valores residuais de acordo com as
taxas aplicaveis e levam em consideracao a vida util econdmica dos bens.

Ganhos e perdas em alienagdes séo determinados pela comparacdo dos valores de alienacéo
com o valor contdbil e sdo registrados em “Outras receitas e despesas “.

k) Intangivel

Correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos destinados
a manutencdo da Cooperativa ou exercidos com essa finalidade. Os ativos intangiveis com
vida util definida séo geralmente amortizados de forma linear no decorrer de um periodo
estimado de beneficio econémico.

l) Ativos contingentes

Nao sdo reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administragdo possui total controle
da situagdo ou quando ha garantias reais ou decisées judiciais favoraveis sobre as quais nao
cabem mais recursos contrarios, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos
contingentes com probabilidade de éxito provavel, quando aplicavel, sdo apenas divulgados
em notas explicativas as demonstragdes contabeis.

m) ObrigacGes por empréstimos e repasses

As obrigacoes por empréstimos e repasses sao reconhecidas inicialmente no recebimento dos
recursos, liquidos dos custos da transacdo. Em seguida, os saldos dos empréstimos tomados
sdo acrescidos de encargos e juros proporcionais ao periodo incorrido (“pro rata temporis”),
assim como das despesas a apropriar referente aos encargos contratados até o final do
contrato, quando calculaveis.

n) Depositos e recursos de aceite e emissao de titulos

Os depdsitos e os recursos de aceite e emissao de titulos sdo demonstrados pelos valores das
exigibilidades e consideram, quando aplicavel, os encargos exigiveis até a data do balanco,
reconhecidos em base pro rata die.

o) Demais ativos

Sao registrados pelo regime de competéncia, apresentados ao valor de custo ou de realizacao,
incluindo, quando aplicavel, os rendimentos e as variacdes monetarias auferidas, até a data
do balanco.

p) Demais passivos

Os demais passivos sdo demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos,
quando aplicavel, dos correspondentes encargos e das variagdes monetdrias incorridas.
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q) Provisoes

Sao reconhecidas quando a Cooperativa tem uma obrigacao presente legal ou implicita como
resultado de eventos passados, sendo provavel que um recurso econémico seja requerido
para saldar uma obrigacao legal. As provisdes sao registradas tendo como base as melhores
estimativas do risco envolvido.

r) Provisdes para demandas judiciais e passivos contingentes

Decorrem basicamente de processos judiciais e administrativos, inerentes ao curso normal
dos negocios da Cooperativa, movidos por terceiros, ex-funcionarios e 6rgdos publicos,
em acdes civeis, trabalhistas e tributarias. Essas contingéncias, coerentes com praticas
conservadoras adotadas, séo avaliadas por assessores legais e levam em consideracéo a
probabilidade que recursos financeiros sejam exigidos para liquidar as obrigagdes e que o
montante das obrigacdes possa ser estimado com suficiente seguranga. As contingéncias
sao classificadas como provaveis, para as quais sdo constituidas provisdes; possiveis, que
somente sao divulgadas sem que sejam provisionadas; e remotas, que ndo requerem provisao
e divulgacao. Os valores das contingéncias sdo quantificados utilizando-se modelos e critérios
que permitam a sua mensuracdo de forma mais adequada, apesar da incerteza inerente ao
prazo e valor.

Existem situacoes em que a Cooperativa questiona a legitimidade de determinados passivos
ou acgdes movidas contra si e, por ordem judicial ou por estratégia da propria administracao,
os valores em questdo podem ser depositados em juizo, sem que haja a caracterizacdo da
liquidacdo do passivo, e estdo classificados no ativo realizavel a longo prazo, conforme
determinado pela Resolugdo CMN n° 3.535, revogada pela Resolugdo CMN n° 3.823.

Sao reconhecidos contabilmente quando, com base na opinido de assessores juridicos, for
considerado provavel o risco de perda de uma acdo judicial ou administrativa, gerando uma
provavel saida no futuro de recursos para liquidacdo das agdes, e quando os montantes
envolvidos forem mensurados com suficiente seguranca. As acées com chance de perda
possivel sdo apenas divulgadas em nota explicativa as demonstracdes contabeis e as a¢des
com chance remota de perda nédo sao divulgadas.

s) Obrigacoes legais

Sao aquelas que decorrem de um contrato por meio de termos explicitos ou implicitos, de
uma lei ou outro instrumento fundamentado em lei, aos quais a Cooperativa tem por diretriz.

t) Imposto de renda e contribuicao social

O imposto de renda e a contribuicdo social sobre o lucro tem incidéncia sobre os atos
nao cooperativos, situagdo prevista no caput do Art. 194 do Decreto 9.580/2018 (RIR2018).
Entretanto, o resultado apurado em operacdes realizadas com cooperados ndo tem incidéncia
de tributacdo, sendo essa expressamente prevista no caput do art. 193 do mesmo Decreto.

u) Segregacao em circulante e nao circulante

Os valores realizaveis e exigiveis com prazos inferiores a 365 dias estdo classificados no
circulante, e os prazos superiores, no longo prazo (ndo circulante).
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v) Valor recuperavel de ativos — impairment

A redugdo do valor recuperdvel dos ativos nao financeiros (impairment) é reconhecida
como perda, quando o valor de contabilizacdo de um ativo, exceto outros valores e bens, for
maior do que o seu valor recuperavel ou de realizacdo. As perdas por “impairment”, quando
aplicavel, sdo registradas no resultado do periodo em que foram identificadas.

Em 31 de dezembro de 2020 ndo existem indicios da necessidade de reducdo do valor
recuperavel dos ativos ndo financeiros.

3. Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e os equivalentes de caixa, apresentados na demonstracdo dos fluxos de caixa, estdo
constituidos por:

2020 2019

Disponibilidades 10.663 15.665
Relagdes interfinanceiras (i) 1.520.471 36.116
1.531.134 51.781

i) No primeiro semestre de 2020, as aplicagGes em Certificados de Depésitos Interbancarios
foramintegralmente resgatadas e concomitantemente aplicadas em Centralizacdo Financeira
no Sicoob Sdo Paulo, com remuneracdo de, aproximadamente, 100% do CDI, com liquidez
imediata, os quais resultaram, no exercicio 2020, em ingressos no montante de R$ 18.685
(2019 - R$1.119).

4. Aplicacoes interfinanceiras de liquidez

Modalidade 2020 2019
Ligadas (i) 266.101 238.782
N&o ligadas 429 451

266.530 239.233
Ativo circulante (266.101) (239.030)
Ativo nao circulante 429 203

(i) Referem-se a aplicacdes em Certificados de Depdsitos Interbancarios — CDI no BANCOOB
com remunera¢do média de 96% do CDI (2019 - 98,48% do CDI).
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5. Titulos e Valores Mobiliarios

Modalidade 2020 2019
Recibo de Depdsito Cooperativo - RDC (i) 115.051 842.733
Certificado de Recebiveis do Agronegacio (ii) 45.302 67.698
Obrigagdes do Tesouro Nacional 31.290 26.872
Cotas de Fundo em Participages - FIP (iii) 19.573 19.871
Provisdo para desvalorizagao (iv) (9.035)

211.216 948.139

Ativo circulante (60.642) (866.870)
Ativo nao circulante 150.574 81.269

(i) Os Recibos de depdsito cooperativos - RDC referem-se, substancialmente, a aplicagdes
financeiras mantidas na Sicoob Sdo Paulo com remunera¢do média de 107% do CDI. (2019 -
100% do CDI) (Nota 24.2).

(ii) Os Certificados de recebiveis do agronegécio — CRA referem-se a cessdo de crédito de
cédulas de produtos rural financeiro — CPRFs, liquido das parcelas recebidas, possuem
remuneragao média de 5,41 % a.a. (2019 - 9,55 % a.a)

(iii) O Fundo de investimento em participacdes — FIP, investe na Dercoc Empreendimentos
Imobilidrios Ltda. Essa companhia possui por propdsito especifico o planejamento, a
promocao, o desenvolvimento, a venda e a entrega do empreendimento imobiliario, a ser
desenvolvido na cidade de Ribeirdo Preto. Essa estrutura foi criada pela Cooperativa com
finalidade de viabilizar o processo de venda de bens ndo de uso préprio. A remuneracao desse
fundo ocorrerd com a valorizacao de suas quotas decorrente do resultado apurado na venda
dos bens.

(iv) A provisdo para desvalorizacdo foi realizada para fazer frente a investimentos em
operagoes Certificados de recebiveis do agronegécio — CRA que possuem lastros em atraso.
Os titulos e valores mobilidrios estdo custodiados na CETIP, no SELIC e as operacdes com o
BANCOOB e Sicoob Sdo Paulo sdo mantidas pelos respectivos administradores.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os titulos e valores mobiliarios foram contratados com

prazo de resgate superior a 90 dias. Os titulos e valores mobilidrios classificados no ativo
realizavel a longo prazo tém sua realizagdo prevista substancialmente para 2023.
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6. Operacdes de crédito

6.1. Composicao da carteira por modalidade

Modalidade 2020 2019
Adiantamentos a depositantes 1.903 4918
Cheque especial e conta garantida 93.751 123.703
Empréstimos e financiamentos 1.814.859 1.203.948
Titulos descontados 67.856 57.879
Financiamentos rurais 1.391.955 1.222.407
Provisdo para perdas com operagdes de crédito (Nota 6.3) (243.252) (161.863)

3.127.072 2.450.992

Ativo circulante (1.446.183)  (1.238.640)
Ativo nao circulante 1.680.889 1.212.352

6.2. Operacoes de crédito de longo prazo, por ano de vencimento

Os montantes em longo prazo tém a seguinte composi¢do por ano de vencimento:

2021 504.615
2022 737.096 309.754
2023 453.031 200.526
2024 289.666 106.405
2025 a 2027 201.096 91.052

1.680.889 1.212.352

6.3. Movimentacao da provisao para perdas com operacgoes de crédito

2020 2019
Saldo inicial 161.863 92.095
(-) Créditos baixados para prejuizo (44.685) (22.945)
Provisao constituida no exercicio 300.773 159.102
(-) Reversao da provisao (174.699) (66.389)
Saldo final 243.252 161.863

6.4. Recuperacao de créditos anteriormente baixados

A recuperacdo de créditos anteriormente baixados contra a provisdo para perdas montou
a R$ 33.876 no exercicio findo em 31 de dezembro 2020 (2019 - R$ 25.902), e foi registrada
em contrapartida de “Ingressos de intermediacdo financeira — Operacdes de crédito” outros
ingressos operacionais.
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6.5. Composicao da carteira por nivel de risco e situacao de vencimento

2020 2019

Nivel de risco Provisao Vencidas A vencer Total Vencidas A vencer

AA 0% 456.810 456.810 162.536 162.536
A 0,5% 1.289.356 1.289.356 966.220 966.220
B 1% 1.543 669.891 671.434 2134 714.271 716.405
C 3% 874 474.261 475135 8.651 379.729 388.380
D 10% 5.594 202.347 207.941 15.095 149.856 164.951
E 30% 8.866 60.674 69.540 17.089 75.416 92.505
F 50% 10.186 33.692 43.878 14.926 20.149 35.075
G 70% 5.634 7.661 13.295 9.545 24.956 34.501
H 100% 59.877 83.058 142935 20.572 31.713 52.285

92574 3.277.750 3.370.324 88.009 2.524.845 2.612.858
Provisdo para

perdas com
operacoes de
crédito (72175) (171.077) (243.252)  (41.634) (120.233) (161.867)
Total 20.399 3.106.673 3.127.072 46.375 2.404.613 2.450.992

7. Outros créditos

2020 2019

Cédulas de Produto Rural Financeiro - CPRF (i) 290
Titulos e créditos a receber com caracteristica
de operagdes de crédito (i) 12.830 18.739
Devedores por Compra de Valores e Bens (iii) 65.859 88.089
Depositos em garantia (Nota 18) 13.079 12.244
Outros 5.518 2.613
Provisao para perdas (iv) (11.344) (13.981)
85.942 107.994
Ativo circulante (28.524) (28.442)
Ativo ndo circulante 57.418 79.552
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(i) Referem-se a CPRFs adquiridas pela Sicoob Cocred junto aos seus associados, lastreadas
em commodities agricolas. Esses titulos foram liquidados no exercicio 2020. (Nota 21).

(ii) Referem-se a renegociacées de operacdes de crédito, as quais serdo liquidadas mediante a
entrega fisica de produtos, substancialmente acglcar total recuperdvel - ATR, em até dez anos.
Esses produtos serdo recebidos e comercializados pela Cooperativa dos Plantadores de Cana
do Oeste do Estado de Sao Paulo - COPERCANA, que assume contratualmente a obrigacdo de
repassar os valores recebidos pelas vendas a Sicoob Cocred.

(iii) Referem-se a titulos a receber pela venda de imdveis recebidos em renegociacGes de
dividas de operacdes de crédito, atualizados, substancialmente, pela variacdo da Taxa de
Juros de Longo Prazo - TJLP ou pela variagdo do Certificado de Depésito Interbancario — CDI
com vencimentos até 2026.

(iv) Refere-se a provisdo para perdas na realizacdo de titulos de crédito a receber com

caracteristica de operacoes de crédito e devedores por compra de valores e bens, constituida
de acordo com os termos da Resolucdo CMN n° 2.682.

2020 2019

Saldo inicial 13.981 10.943
(-) Créditos baixados para prejuizo (2.856) (98)
Provisao constituida no exercicio 5.596 5.945
(-) Reversao de provisao (5.377) (2.809)
Saldo final 11.344 13.981

8. Outros bens e valores a receber

2020 2019

Bens nao de uso proprio (i) 59.640 69.426
(-) Provisao para perdas (9.219) (412)
Materiais de uso e consumo 50 67
Despesas antecipadas 88 68

50.559 69.149
Ativo circulante (237) (135)
Ativo ndo circulante 50.422 69.014

(i) Os bens ndo de uso préprio referem-se a bens recebidos em pagamentos de operacées de
crédito renegociadas, registrados pelo valor dessas operacgées e, quando aplicavel, reduzidos
de provisdo para perda na realizagdo, conforme laudos técnicos de avaliacdo desses bens a
valor de mercado.

A partir de novembro de 2014, através da carta circular interna 311/2014 a Sicoob
Confederagdo padronizou a contabilizacdo de entrada de bens, onde seu registro contabil
passou a ser limitado ao valor da divida registrada na Central de Risco, devendo ser realizada
a diferenga no momento da alienagdo do bem.
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9. Investimentos

2020 2019

Cooperativa Central de Crédito do Estado

de S&o Paulo - Sicoob S&o Paulo 51.509 48.859

Banco Cooperativo do Brasil S.A. - BANCOOB 59.222 55.402

Cooperativa dos Plantadores de Cana do Oeste do

Estado de Sdo Paulo - COPERCANA 83 83

Outros 38 16
110.852 104.360

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, a Sicoob Cocred efetuou aporte de capital no
montante de R$ 2.650 e R$ 3.820, na Sicoob Sao Paulo e no BANCOOB, respectivamente (2019
—R$ 4.485, R$ 24.329, na Sicoob Sao Paulo e no BANCOOB respectivamente).

Em 2020, foram distribuidas sobras nos montantes de R$ 2.148 e R$ 3.821 pela Sicoob Sao
Paulo, e BANCOOB, respectivamente (2019 - R$ 4.023 e R$ 4.597 pela Sicoob S&o Paulo, e
BANCOOB respectivamente).

10. Imobilizado

2020 2019 %

Taxas
Depreciacao ELUETEY [

Custo acumulada Liquido Liquido depreciacao

Moveis, utensilios e equipamentos 8.041 (3.293) 4748 3181 10
Sistemas de comunicacdo 145 (43) 102 89 10
Equipamentos de processamento de dados 10.000 (5.532) 4.468 2.866 20
Veiculos 1.076 (658) 418 454 20
Sistemas de vigilancia 1.652 (1.143) 509 388 20
Instalagdes 26.839 (15.437) 11.402 8.148 20
Obras em andamento (i) 34.019 34019  13.216

81.772 (26.106)  55.666  28.342

(i) Em 31 de dezembro de 2020, a variacdo da rubrica refere-se substancialmente a projetos
de expansdo da Cooperativa, além da construcdo de uma nova sede da Cooperativa com
previsdo de término em 2021.

11. Intangivel
2020 2019 %

Taxas
Amortizagao ELTETEY [

Custo acumulada Liquido Liquido depreciacao

Softwares 9.778 (6.821) 2.957 898 10
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12. Depésitos a vista, a prazo e sob aviso

2020 2019

Depésitos a vista 546.591 354.246
Depésitos sob aviso e a prazo 2.222.714 1.469.236

2.769.305 1.823.482

Os depdsitos a vista ndo sdo remunerados e os depdsitos sob aviso e a prazo sdo remunerados
por encargos financeiros calculados com base em um percentual do CDI - Certificado de
Dep6sitos Interbancarios.

Estdo garantidos até o limite de R$ 250 por CPF ou CNPJ, pelo Fundo Garantidor do
Cooperativismo de Crédito (FGCoop). Este fundo tem como instituicGes associadas todas as
cooperativas singulares de crédito do Brasil e os bancos cooperativos integrantes do Sistema
Nacional de Crédito Cooperativo (SNCC). Este fundo tem por objeto prestar garantia de
créditos nos casos de decretacdo de intervencao ou de liquidacdo extrajudicial de instituicao
associada. A contribuicdo mensal ordinaria das instituicdes associadas ao Fundo é de 0,0125%
dos saldos das obrigacdes garantidas, que abrangem as mesmas modalidades protegidas pelo
Fundo Garantidor de Créditos dos bancos, o FGC, que considera, os depdsitos a vista e a prazo
e as letras de crédito do agronegécio, de acordo com a Resolugao CMN 4.150/2012. O estatuto
e o regulamento do FGCoop foram aprovados pela resolucao 4.284/2013 e sua contribuicao
mensal, calculada com base na carteira de depdsitos, é classificada como dispéndios de
operagdes de captacdo no mercado.

13. Recursos de aceites cambiais e letras imobiliarias

2020 2019

LCA - Juros varidveis 570.457 647.725
LCI - Juros variaveis 132.053
702.510 647.725

As Letras de Crédito do Agronegdcio (“LCA”) sdo titulos emitidos pela Sicoob Cocred, com
garantia em direitos creditérios do agronegdcio mantidos em carteira e tem exigibilidade
imediata.

As Letras de Crédito Imobiliarias (“LCI") sdo titulos emitidos pela Sicoob Cocred, com garantia
em direitos imobiliarios mantidos em carteira e tem exigibilidade imediata.

Conforme Lei n° 11.076, esses titulos sdo isentos de imposto de renda para as pessoas fisicas e
também sao garantidos pelo Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCoop — Nota 12).
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14. Obrigacdes por empréstimos e repasses

Empréstimos

Securitizacao

Custeio Agricola
Custeio Agricola
Custeio Agricola
Custeio Agricola
Custeio Agricola
Custeio Agricola

Encargos financeiros

incidentes
(Taxa Anual)

7,00% a 10,80%
3,00%

4,15% a 5,97%
6,00% a 6,94%
7,00% a 7,85%
8,00% a 8,94%
9,00% a 9,93%
10,17% a11,50%

Custeio Agricola CDI +0,84% a1,69%
Total

Passivo circulante

Passivo nao circulante

Repasses
Interfinanceiros instituicoes

28.616
20.104
145361
314.945
30.043
59.311
12991
8.701
414.304

1.034.376
(557.540)
476.836

2020

Repasses
de outras

Total

28.616
22.045
145361
314.945
30.043
59311
12991
8.701
414.304

1941

1.941 1.036.317
(557.540)

1941 478777

Repasses

Interfinanceiros instituicoes

65135
212975
302.269

89.826

18.867

689.072
(449.285)
239.787

2019

Repasses
de outras

Total

2.296 2.296
65135
212.975
302.269
89.826
18.867

2296 691.368
(449.285)

2296  242.083

Os montantes de longo prazo possuem a seguinte composi¢ao por ano de vencimento:

2020 2019

2021
2022
2023
2024
2025
2026
2029
2030

227.935
44.042
50.052
130.767
889
20.016
5.076

478.777

141.184
8.640
34.499
23.834
2.296
1.448
30.182

242.083

As obrigacdes por empréstimos e repasses sao garantidas por penhor, cédulas rurais e avais

dos diretores.

15. Obrigacoes sociais e estatutarias

2020 2019

FATES - Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (i)

Cotas de capital a pagar

Passivo circulante
Passivo nao circulante
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(i) O FATES é destinado a atividades educacionais, a prestacdo de assisténcia aos associados,
seus familiares e empregados da Cooperativa e é constituido por 5% das sobras liquidas do
exercicio e pelo resultado liquido, deduzidos os tributos, de operagées com nao associados
(Nota 19.2).

16. Obrigacoes fiscais e previdencidrias

Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido - CSLL 40 145
Impostos de Renda da Pessoa Juridica - IRPJ 30 207
Imposto de Renda Retido na Fonte - IRRF 1312 2.015
Contribuicao Previdenciaria - INSS 1.020 892
Programa de Integracgao Social - PIS 40 43
Contribuicao para Financiamento da Seguridade Social - COFINS 78 110
Imposto sobre Servigos - 1SS 66 93
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS 268 245
Outros 14 13

2.868 3.763

17. Outras obrigacdes diversas

2020 2019

Cheques administrativos 26.992 18.407
Despesas com pessoal a pagar 19.054 16.638
Cheques descontados 292 679
Fornecedores de bens e servicos 9.747 6.041
Procapcred (i) 3.813
Créditos de terceiros 1.867 1.260
Outras 3.781 3.214

61.733 50.052
Passivo circulante (61.733) (50.028)
Passivo ndo circulante 24

(i) Em 2019, referia-se a obrigacdo assumida pela Sicoob Cocred, até marco de 2014, decorrente das
operacdes de Procapcred - Programa de Capitalizacdo de Cooperativas de Crédito, nos termos da
Resolugdo CMN n° 3.346. O Procapcred é uma linha de crédito especial para aquisicao de cotas de
capital utilizando recursos do BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social).
O programa é um incentivo do Governo Federal, que tem por objetivo promover o fortalecimento
do sistema de crédito cooperativo no Pais por meio da concessao de financiamentos diretamente
aos cooperados por intermédio de instituicdes financeiras credenciadas. As operacdes foram
liquidadas em fevereiro de 2020.
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18. Provisdes para contingéncias

Para fazer face as eventuais perdas que possam advir de determinadas questées em discussao
judicial e administrativa, a Sicoob Cocred, considerando a natureza, a complexidade dos assuntos
envolvidos e a avaliagdo de seus assessores juridicos, mantém provisdo para contingéncias
tributarias e trabalhistas, classificadas como de risco provavel, em montantes considerados
suficientes para cobrir perdas em caso de desfecho desfavoravel dessas questdes.

Nas datas das demonstracées financeiras, a Cooperativa apresentava os seguintes passivos
relacionados as contingéncias:

2020 2019

Tributarias 12.668 11.658
Trabalhistas 548 352
Garantias prestadas 17.427 3.426
Civeis 1179 686

31.822 16.122

(a) Processos classificados como possivel perda

O Sicoob Cocred possui processos em andamento classificados como de possivel perda que
totalizam em 2020 o montante de R$ 4120 de processos civeis (2019 — R$ 5.274), R$ 118 de
processos trabalhistas (2019 — R$ 789) e R$ 11.517 de processos tributarios (2019 - R$ 11.271).

(b) Discussao dos autos de infracao do Pis e Cofins

Em 21 de setembro de 2015, a Sicoob Cocred teve ciéncia do despacho proferido pela 3° Turma do
CARF,daReceita Federaldo Brasil, sobre os processos 16327.000482/2005-78 e 16327.000316/2004-
91, que tiveram origem nos Autos de Infracdo sobre PIS dos anos de 2000 a 2003 e COFINS do
ano de 1999, sobre rendimentos de aplicacdes financeiras que a Sicoob Cocred manteve em
sociedades ndo cooperativas no referido periodo, com a decisdo de que ha a incidéncia dos
referidos impostos por se tratarem de atos ndo cooperativos. Tratando-se de decisao irrecorrivel
no ambito administrativo, a Sicoob Cocred, em 18 de dezembro de 2015, com base na opinido
dos seus assessores juridicos, ingressou na Justica Federal com uma Acdo Anulatério de Débitos
Tributarios, efetuando os depésitos judiciais dos valores de R$ 1.288 e R$ 1.132 de Pis e Cofins
respectivamente e, com isso, os créditos tributarios tiveram sua exigibilidade suspensa.

Adicionalmente, em 7 fevereiro de 2017, a Sicoob Cocred teve ciéncia do despacho proferido pela
3° Turma do CARF sobre o processo 16327.000483/2005-12 que teve origem nos Autos de Infracdo
sobre COFINS dos anos de 2000 a 2003 sobre rendimentos de aplicacdes financeiras que a Sicoob
Cocred manteve em sociedades ndo cooperativas no periodo. Tratando-se de decisao irrecorrivel
no ambito administrativo, a Sicoob Cocred com base na opinido dos seus assessores juridicos
ingressou na Justica Federal com uma Acdo Anulatério de Débitos Tributarios e complementou
seus depositos judiciais no montante de R$ 6.621. Em 31 de dezembro de 2020, os valores
depositados montam a R$ 1.783, R$ 1.568, e R$ 8.166, referentes aos processos de PIS, COFINS
(1999) e COFINS (2000 a 2003), respectivamente, registrados como Outros créditos (Nota 7).
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(c) Reversao de provisao para contingéncias e constituicao de reserva em 2019

A Sicoob Cocred questionava judicialmente a retengdo do Imposto de Renda Retido na Fonte -
IRRF incidente sobre os rendimentos de aplicacoes financeiras auferidos por seus associados nas
operacoes realizadas com a Cooperativa e vinha registrando as correspondentes obrigacdes, bem
como efetuou depdsitos judiciais, relacionados a esse assunto.

Os valores retidos dos cooperados foram depositados judicialmente no periodo de 1999 até o
primeiro decéndio do més margo de 2019, quando houve decisdo do Superior Tribunal de Justica
—STJ, sobre o Recurso Especial N° 1741047/SP na qual registra o transito em julgado, datado em
11 de margo de 2019, favoravel a Sicoob Cocred, concluindo sobre a ndo incidéncia de imposto de
renda nos resultados positivos auferidos pelos cooperados em operagdes realizadas com a Sicoob
Cocred e determinando o levantamento dos referidos montantes depositados judicialmente. Nessa
oportunidade, com base na opinido de seus consultores juridicos que entendem ndo mais haver o
risco de provavel perda da referida acao, a Sicoob Cocred reverteu a provisdo mantida para esse
tema contra o Fundo de Reserva de Contingéncia Fiscal (“Fundo de Reserva”) (Nota 19.5). Essa
reversao foi no montante de R$ 171.905, que corresponde ao valor da provisao constituida, liquida
dos honorarios advocaticios. A administracdo da Cooperativa entende que ndo ha a incidéncia de
juros sobre o referido montante apds a sua reversao para o referido Fundo de Reserva, conforme
regulamento desse fundo.

Apesar de os assessores tributarios da Sicoob Cocred entenderem que os cooperados foram os
beneficiarios do resultado dessa acao, a administracao da Sicoob Cocred, com base em orientacdes
recebidas do Sicoob Sdo Paulo, entende ser adequada a reversdo da provisdo para contingéncia
em contrapartida do referido Fundo de Reserva, o qual devera compor o patriménio liquido da
Sicoob Cocred até nova deliberacao, conforme previsto no seu regulamento (Nota 19.5).

19. Patriménio liquido

19.1. Capital social

(i) O capital é representado por cotas no valor nominal de R$ 1,00 cada.

19.2. Destinacdes estatutarias e legais

De acordo com o estatuto social da Cooperativa e com a Lei n° 5.764/71, quando do

encerramento do exercicio social, em 31 de dezembro de cada ano, a sobra liquida apurada
terd a seguinte destinacao:

2020 2019

Sobras liquidas do exercicio, base de calculo das destinagdes 51175 63.785
Destinacdes estatutarias:
Juros sobre o capital integralizado (Nota 22) (10.786) (19.887)
FATES - lucro de operacdes realizadas com ndo cooperados (5.651) (7.793)
Reserva legal - 25 % (8.685) (9.026)
FATES - Fundo de assisténcia técnica,
educacional e social - 5% (1.737) (1.805)
Despesas absorvidas com a Reserva legal (Nota 19.4) 2.089 1.723
Sobras do exercicio a disposicao da Assembleia Geral 26.405 26.997
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e 25% do resultado de operagdes com cooperados para a Reserva legal, cuja finalidade é
reparar perdas e atender ao desenvolvimento de suas atividades, conforme alteracdo na
ultima Assembleia Geral Ordinaria de 18 de abril de 2018.

5% do resultado de operacdes com cooperados para o Fundo de assisténcia técnica,
educacional e social - FATES destinado a atividades educacionais, a prestacdo de assisténcia
aos associados, seus familiares e empregados da Sicoob Cocred;

»  Juros sobre o capital integralizado de até o limite do indice percentual da Taxa Referencial
do Sistema Especial de Liquidacao de Custédia - SELIC;

Além destas destinacGes, a Lei no. 5.764/71 prevé (i) que os resultados positivos das operacées
com atos ndo-associados serdo destinados ao Fundo de assisténcia técnica, educacional e social
- FATES,; (i) que a perda apurada no exercicio sera coberta com recursos provenientes da Reserva
legal e, se insuficiente esta, mediante rateio, entre os associados e (jii) que a Assembleia Geral
podera criar outras reservas (fundos), inclusive rotativos, com recursos destinados para fins
especificos fixando o modo de formacao, aplicacao e liquidagao.

19.3. Aprovacao das destinacdes

Asdestinagdes dassobras dos exercicios sociais de 2019 e de 2018 foram aprovadas nas Assembleias
Gerais Ordindrias realizadas em 29 de junho de 2020 e 17 de abril de 2019, respectivamente.

Na Assembleia Geral Ordinaria de 29 de junho de 2020, foi deliberada a destinacdo do saldo de
Sobras a disposicdo da assembleia para Reserva legal, no montante de R$ 10.000, para Fates,
no montante de R$ 3.415, Capital social, no montante de R$ 5.433 e o saldo remanescente, no
montante de R$ 8.149, foi distribuido aos associados.

Adicionalmente, na Assembleia Geral Ordinaria de 17 de abril de 2019, foi deliberada a destinacao
do saldo de Sobras a disposicdo da assembleia para Reserva legal, no montante de R$ 24.755,
para Capital social, no montante de R$ 5.069 e o saldo remanescente, no montante de R$ 7.604, foi
distribuido aos associados.

19.4. Realizacao da Reserva legal

Em Assembleia Geral Extraordindria realizada em 22 de dezembro de 2010, foi aprovado que os
recursos destinados a Reserva Legal serdo utilizados para suprir as despesas com bens e servigos
diretamente relacionados a expansao geografica dos servicos da Sicoob Cocred, bem como os
custos de melhorias e benfeitorias necessarias para o aumento da capacidade operacional da
Sicoob Cocred, além de sua utilizacdo para reparar perdas e atender ao desenvolvimento das
atividades da Cooperativa, nos termos do paragrafo 1° do Artigo 62 do Estatuto Social da Sicoob
Cocred.

19.5. Fundo de Reserva de Contingéncia Fiscal
Em Assembleia Geral Extraordindria realizada em 24 de outubro de 2019, foi aprovada a criacao
do Fundo Reserva de Contingéncia Fiscal a ser constituido com os valores retidos das aplicagdes

financeiras dos cooperados, os quais foram levantados em favor da Sicoob Cocred como resultado
do éxito em acdo judicial (Nota 18).
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Esse Fundo de Reserva tem como objetivo resguardar a Sicoob Cocred dos efeitos negativos
decorrentes da eventual proposicdo de acdo rescisoria pela Unido, que pode ocorrer no periodo
de dois anos apos o transito em julgado da acdo. O regulamento desse fundo também determina
que a devolucao desses recursos devera ser deliberada em Assembleia Geral Ordinaria em 2021.

Durante o periodo de vigéncia do referido Fundo, os recursos levantados deverao ficar bloqueados
na posicdo financeira da tesouraria da Sicoob Cocred, sendo autorizada a devolugdo desses
valores a Unido, no caso de perda decorrente de acado rescisoria.

20. Outros dispéndios administrativos

2020 2019

Servigos do sistema financeiro (6.235) (5.408)
Despesas de comunicacdo (3.378) (2.886)
Aluguéis (5.063) (4.423)
Servigos diversos contratados (10.595) (10.441)
Vigilancia e seguranca (4.209) (3.887)
Propaganda, publicidade, promogdes e relagdes publicas (4.341) (4.401)
Depreciagdo e amortizagao (5.545) (4.380)
Manutencdo e conservacao de bens (2.154) (2.075)
Despesas de transporte (2.390) (2.353)
Emulumentos judiciais e cartorarios (492) (326)
Rateio de despesas Sicoob Confederacao (i) (3.979) (3.789)
Outros (6.562) (5.756)

(54.943) (50.125)

(i) Dispéndios realizados para pagar as despesas operacionais da Sicoob Confederacao e sustentar
o crescimento dos servicos prestados a Sicoob, rateados entre as cooperativas do sistema de
acordo com Politica de Rateio de Despesas da Sicoob Confederagao.

21. Outros ingressos operacionais

2020 2019

Atualizacdo de CPRF (Nota 7 (i) 100 633
Atualizacdo de titulos e créditos a valor de mercado (Nota 7 (iii)) 1577 1.082
Distribuicdo de sobras e dividendos de investimentos (Nota 9) 5.969 8.622
Ganhos na venda de bens nao de uso proéprio (Nota 7 (iii)) 1.686 7.512
Juros sobre venda de bens ndo de uso prdprio (Nota 7 (iii)) 4.672 7131
Rendas de Repasses Delcredere 1.506 983
Outros 23.354 18.469
Comissdes 15198 6.411
Reversdo de Provisdo (CRA) 6.382

60.444 50.843
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22. Outros dispéndios operacionais

2020 2019

Descontos concedidos (26.216) (4.168)
Recursos Procapcred (i) (12.416)
Perdas em negociacéo de bens ndo de uso préprio (1.691) (312)
Outros (4.359) (6.873)
Baixa de operacdes Pesa (8.127)

(32.266) (31.89¢6)
(i) Refere-se a gastos incorridos pela Sicoob Cocred sobre a assun¢ado da divida do Procapcred
de seus associados limitado ao spread médio de sua carteira de crédito. As operagdes foram
liquidadas em fevereiro de 2020. (Nota 17).
23. Partes relacionadas
23.1. Pessoal chave da administragao
23.1.1. Remuneracao do pessoal chave da administracao
O pessoal-chave da administracao inclui os membros da Diretoria, do Conselho de Administragdo
e do Conselho Fiscal. A remuneracdo paga ou a pagar pelos servicos desses profissionais refere-
se exclusivamente aos honorarios da diretoria, as cédulas de presenca dos conselheiros e aos
correspondentes encargos trabalhistas que, no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020,

montaram a R$ 4.415 (2019 - R$ 4.268).

23.1.2. Saldos e transagoes com o pessoal chave da administracao

2020 2019

(a) Principais saldos

Ativo

Operacoes de crédito - circulante 27.417 14.985
Operacoes de crédito - ndo circulante 46.975 77.912
Outros créditos (Devedores por compra de valores e bens) - ndo circulante 5.665
Passivo

Depésitos a vista e a prazo 136.246 86.931
LCA 9.698 8.083

Patriménio liquido
Capital social 23.408 22.010
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2020 2019

(b) Principais operacoes

Ingresso com operacdes de crédito 6.302 7.787
Ingresso com outros créditos 61 446
Dispéndio com captagao 2918 2191

As operacdes de crédito, as LCAs e os depositos a vista e sob aviso sdo realizados nas mesmas
condigdes que as operagdes realizadas com os demais associados.

A venda de bens ndo de uso préoprio ocorreu através de concorréncia publica, visando a
equidade entre todos cooperados.

24. Cooperativa Central de Crédito do Estado de Sao Paulo - Sicoob Sao Paulo

A Sicoob Cocred, em conjunto com outras cooperativas singulares, é filiada a Cooperativa
Central de Crédito do Estado de S&o Paulo — Sicoob Sdo Paulo que representa o grupo
formado por suas afiliadas perante as autoridades monetarias, organismos governamentais
e entidades privadas.

24.1. Atribuicdes estatutarias

A Sicoob Sao Paulo tem por objetivo a organizagdo em comum em maior escala dos servigos
econdmicos financeiros e assistenciais de interesse das filiadas, integrando e orientando
suas atividades, de forma auténoma e independente, através dos instrumentos previstos na
legislacdo pertinente e normas emitidas pelo Banco Central do Brasil, bem como facilitando
a utilizacao reciproca dos servigos, para consecucao de seus objetivos.

Para assegurar a consecucao de seus objetivos, cabe a Sicoob Sdo Paulo a coordenacao das
atividades de suas filiadas, a difusao e fomento do cooperativismo de crédito, a orientacdo
de suas filiadas, a implantacao e implementacdo de controles internos voltados para os
sistemas que acompanhem informacdes econémico-financeiras, operacionais e gerenciais,
entre outras.

24.2. Saldos e transacdoes com a Sicoob Sao Paulo

24.2.1. Principais saldos

Ativo circulante

Relagdes interfinanceiras (Nota 3) 1.520.471 36.116

Titulos e valores mobiliarios (Nota 5) 115.052 842733

Ativo nao circulante
Investimentos (Nota 9) 51.509 48.859
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2020 2019

24.2.2. Principais operagoes

Ingressos de titulos e valores mobiliarios 10.997 37172
Ingresso de depdsitos intercooperativos 18.685 1119
Distribuicdo de sobras (Nota 9) 2.148 4.023

A Sicoob Cocred responde solidariamente pelas obrigacdes contraidas pela Sicoob Sao
Paulo perante terceiros, até o limite do valor das quotas-partes do capital que subscrever,
proporcionalmente a sua participacdo nessas operacdes.

As demonstracdes financeiras da Sicoob Sdo Paulo referentes ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2020 e o relatério do auditor independente sobre as referidas demonstracées
financeiras ndo estavam emitidos até a data de aprovacao das demonstracdes financeiras da
Sicoob Cocred.

25. Instrumentos financeiros

A Sicoob Cocred opera com diversos instrumentos financeiros, com destaque para
disponibilidades, aplicacdes interfinanceiras de liquidez, titulos e valores mobiliarios, relaces
interfinanceiras, operacdes de crédito, depdsitos judiciais, depdsitos a vista e a prazo, LCAs,
LCls empréstimos e repasses.

Os instrumentos financeiros ativos e passivos estdo registrados no balanco patrimonial a
valores contdbeis, os quais se aproximam dos valores justos, conforme critérios mencionados
nas correspondentes notas explicativas.

26. Gerenciamento de riscos

A gestdo integrada de riscos e de capital no ambito das cooperativas do Sicoob é realizada de forma
centralizada pelo Sicoob Confederagdo, abrangendo, no minimo, os riscos de crédito, mercado,
liquidez, operacional, socioambiental, continuidade de negdcios e de gerenciamento de capital.

A politica institucional de gestdo integrada de riscos e de capital, bem como as diretrizes
de gerenciamento dos riscos e de capital sdo aprovados pelo Conselho de Administracdo do
Sicoob Confederacao.

A estrutura centralizada de gerenciamento de riscos e de capital é compativel com a natureza
das operacdes e a complexidade dos produtos e servigos oferecidos, sendo proporcional a
dimensao da exposicao aos riscos das entidades do Sicoob.

Em cumprimento a Resolucdo CMN 4.557/2017, encontra-se disponivel no sitio do Sicoob
(www.sicoob.com.br) relatério descritivo da estrutura de gerenciamento de riscos e da
estrutura de gerenciamento de capital.

Em atendimento ao disposto no paragrafo 1° do artigo 23 da Resolugdo BCB n.° 54 de 16 de
dezembro de 2020, encontra-se publicado no endereco www.sicoobcocred.com.br, o Relatério
de Pilar 3, disponivel em RCC - Relacionamento com o Cooperado, Gerenciamento de Riscos,
Relatério de Pilar 3.
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26.1. Risco operacional

O processo de gerenciamento do risco operacional consiste na avaliagdo qualitativa dos riscos
por meio das etapas de identificacdo, avaliacao, tratamento, documentacao e armazenamento
de informacdes de perdas operacionais e de recuperacao de perdas operacionais, testes de
avaliacdo dos sistemas de controle, comunicacao e informacao.

Os resultados desse processo sdo apresentados a Diretoria Executiva e ao Conselho de
Administracgao.

Ametodologia de alocagao de capital, para fins do Acordo de Basileia Il utilizada para determinacao
da parcela de risco operacional (RWAopad) é a Abordagem do Indicador Basico (BIA).

26.2. Riscos de mercado e liquidez

O gerenciamento do risco de mercado é o processo que visa quantificar a possibilidade de
ocorréncia de perdas resultantes da flutuacao nos valores de mercado de instrumentos detidos
pelas cooperativas, e inclui o risco da variacdo das taxas de juros e dos precos de acdes,
para os instrumentos classificados na carteira de negociagao (trading) e o risco da variacao
cambial e dos precos de mercadorias (commodities), para os instrumentos classificados na
carteira de negociacdo ou na carteira bancaria (banking).

O processo de gerenciamento do risco de liquidez lida com a possibilidade de a Cooperativa
nado ser capaz de honrar eficientemente suas obrigacdes esperadas e inesperadas, correntes
e futuras, incluindo as decorrentes de vinculagdo de garantias, sem afetar suas operacées
didrias e sem incorrer em perdas significativas.

No processo de gerenciamento do risco de mercado e da liquidez das cooperativas sao
realizados os seguintes procedimentos:

a) utilizacdo do VaR - Value at Risk para mensurar o risco de mercado das cooperativas;

b) analise de descasamentos entre ativos e passivos para avaliacdo de impacto na margem
financeira das cooperativas;

¢) definicdo de limite maximo para a exposicdo a risco de mercado;

d) realizagdo periddica de backtest do VaR das carteiras das cooperativas e dos modelos de
calculo de risco de mercado;

e) definicdo de limite minimo de liquidez para as cooperativas;

f) projecao do fluxo de caixa das cooperativas para 90 (noventa) dias;

g) diferentes cenarios de simulacdo de perda em situacdes de stress.

26.3. Gerenciamento de capital

O gerenciamento de capital é o processo continuo de monitoramento e controle do capital,
mantido pela Cooperativa para fazer face aos riscos a que estd exposta, visando atingir os
objetivos estratégicos estabelecidos.

26.4. Risco de Crédito e Risco Socioambiental

O gerenciamento de risco de crédito objetiva garantir a aderéncia as normas vigentes,

maximizar o uso do capital e minimizar os riscos envolvidos nos negécios de crédito por meio
das boas praticas de gestao de riscos.
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O gerenciamento do risco socioambiental consiste na identificacdo, classificacao, avaliacéo
e no tratamento dos riscos com possibilidade de ocorréncia de perdas decorrentes de danos
socioambientais.

Compete ao gestor centralizado (Sicoob Confederacdo) a padronizacdo de processos, de
metodologias de analises de risco de clientes e de operacdes, da criacdo e de manutencao de
politica inica de risco de crédito e socioambiental para o Sicoob, além do monitoramento das
carteiras de crédito das cooperativas.

26.5. Gestao de continuidade de negécio

A Gestao de Continuidade de Negdcios (GCN) é um processo abrangente de gestdo que
identifica ameacas potenciais de descontinuidade das operagdes de negdcios para a
organizagao e possiveis impactos, caso essas ameacas se concretizem.

O Sicoob Confederacdo realiza Anélise de Impacto (AIN) para identificar processos criticos
sistémicos, com objetivo de definir estratégias para continuidade desses processos e, assim,
resguardar o negocio de interrupgdes prolongadas que possam ameacar sua continuidade. O
resultado da AIN é baseado nos impactos financeiro, legal e de imagem.

Sao elaborados, anualmente, Planos de Continuidade de Negocios (PCN) contendo os
principais procedimentos a serem executados para manter as atividades em funcionamento
em momentos de contingéncia. Os Planos de Continuidade de Negdcios sao classificados em:
Plano de Continuidade Operacional (PCO) e Plano de Recuperacdo de Desastre (PRD).

Visando garantir sua efetividade, sdo realizados anualmente testes nos Planos de Continuidade
de Negocios (PCN).

Além do trabalho realizado pela Sicoob Confederacdo, a Sicoob Cocred também realiza
a Analise de Impacto (AIN), que tem como propdsito conhecer, entender e identificar os
processos de negdcio criticos que suportam as atividades da organizagdo, mapear possiveis
impactos financeiros, legais/regulatérios, de imagem e operacionais que podem ocorrer em
decorréncia de um incidente, bem como dar subsidio para a priorizacdo de recuperacao dos
processos de negécio e/ou recursos tecnolégicos diante de um desastre.

Também é elaborado as Estratégias de Continuidade de Negdcios, que visa garantir o melhor
gerenciamento de riscos e mitigacdo de impactos, em casos de desastres.

Sdo elaborados, anualmente, Planos de Continuidade de Negdcios (PCN) contendo os
principais procedimentos a serem executados para manter as atividades em funcionamento
em momentos de contingéncia. Os Planos de Continuidade de Negdcios sao classificados em:
Plano de Continuidade Operacional (PCO), Plano de Recuperacdo de Desastre (PRD), Plano
de Retorno a Normalidade (PRN), Plano de Gerenciamento de Incidentes (PGI), Plano de
Administracdo de Crise (PAC) e Plano de Teste e Validacdo (PTV).

Os testes dos planos sao realizados com periodicidade minima anual.
Mais detalhes sobre Gerenciamento de Riscos e de Capital da SICOOB COCRED e a Tabela
OVA, que ndo fazem parte das demonstracdes contabeis, podem ser visualizados no site

https://relacionamento.sicoobcocred.com.br/, secdo “Gerenciamento de Riscos” / Relatério
de Pilar 3.
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27. Garantias

Em 31 de dezembro de 2020, a Sicoob Cocred é avalista em operag6es realizadas por
determinados associados, principalmente junto ao BNDES, no montante total de R$ 332.939
(2019 - R$ 169.273), referentes a avais prestadas em operacées de crédito de seus associados
com instituicdes financeiras oficiais. A provisdo para perdas é constituida em montante julgado
suficiente pela administracdo para cobrir eventuais perdas, contemplando todos os aspectos
determinados na Resolugdo CMN n° 2.682, que determina a classificacdo das operagées por
nivel de risco.

28. Cobertura de seguros
Em 31 de dezembro de 2020, os seguros contratados sdo considerados suficientes pela

administracdo para cobrir eventuais sinistros relacionados a garantia de valores, benfeitorias
em propriedades de terceiros e iméveis e veiculos de propriedade da Sicoob Cocred.

Sertdozinho/SP, 18 de fevereiro de 2021.

Ademir José Carota
Contador CRC 1SP 259963/0-8
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE
SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Aos Administradores e Associados
Sicoob Cocred Cooperativa de Crédito

Opinidao com ressalva

Examinamos as demonstragdes financeiras da Sicoob Cocred Cooperativa de Crédito (“Sicoob
Cocred”), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e as respectivas
demonstracées das sobras ou perdas, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa
para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o
resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, exceto pelos efeitos do assunto descrito na secdo intitulada “Base para opinido
com ressalva”, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da Sicoob Cocred Cooperativa
de Crédito em 31 de dezembro de 2020, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de
caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Base para opiniao com ressalva

Desvio de pratica contabil - baixa de passivo em
contrapartida ao patrimonio liquido

Conforme mencionado na Nota explicativa 18 (c) as demonstracdes financeiras, em 2019, a
Sicoob Cocred registrou como Fundo de Reserva de Contingéncia Fiscal, no patriménio liquido,
o montante de R$ 171.905 mil, como contrapartida da baixa de provisdo para contingéncias. Essa
baixa corresponde ao valor liquido levantado pela cooperativa pelo éxito em acdo judicial que
questionava a exigibilidade do Imposto de Renda Retido na Fonte — IRRF sobre os rendimentos
auferidos por cooperados em aplicacdes financeiras mantidas na cooperativa. Como também
mencionado na referida Nota explicativa 18 (c), os assessores tributarios da Sicoob Cocred
entendem que os cooperados foram os beneficidrios do resultado dessa acdo. Dessa forma,
o referido montante tem caracteristica de obrigacdo a restituir aos cooperados que tiveram o
imposto retido. O procedimento adotado pela Sicoob Cocred, de baixa do passivo em contrapartida
ao patrimonio liquido, ndo esta de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis
as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil. Consequentemente, em 31 de
dezembro de 2020 e de 2019, o passivo nao circulante esta apresentado a menor e o patriménio
liquido esta apresentado a maior por R$ 171.905 mil.

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas na secao a seguir,
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras”. Somos
independentes em relagdo a Sicoob Cocred, de acordo com os principios éticos relevantes previstos
no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
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Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinido com ressalva.

Responsabilidades da administracao e da governanca pelas demonstracoes financeiras

A administracdo da Sicoob Cocred é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentacéo das
demonstracdes financeiras de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil, aplicaveis as
instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos controles internos que
ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstracées financeiras livres
de distorgdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstragdes financeiras, a administragdo é responsavel pela avaliagdo da
capacidade da Sicoob Cocred continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracado das
demonstracdes financeiras, a ndo ser que a administracdo pretenda liquidar a Sicoob Cocred ou
cessar suas operacdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das
operagoes.

Os responsdveis pela governanca da Sicoob Cocred sdo aqueles com responsabilidade pela
supervisao do processo de elaboracao das demonstracées financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

Nossos objetivos séo obter seguranca razoavel de que as demonstracées financeiras, tomadas
em conjunto, estdo livres de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou
erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel
de seguranca, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes
existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes
quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel,
as decisdes econémicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

- Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢cdo relevante nas demonstracées financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos
de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada
e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccdo de distorcdo relevante
resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o
ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omissdo ou representacées falsas
intencionais.

«  Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos

procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas ndo com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Sicoob Cocred.
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«  Avaliamos a adequacgao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacoes feitas pela administracao.

e Concluimos sobre a adequacao do uso, pela administracao, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante
em relacdo a eventos ou condi¢des que possam levantar duvida significativa em relagdo
a capacidade de continuidade operacional da Sicoob Cocred. Se concluirmos que existe
incerteza relevante, devemos chamar atencdo em nosso relatério de auditoria para as
respectivas divulgacées nas demonstracées financeiras ou incluir modificacdo em nossa
opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas
evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condicdes
futuras podem levar a Sicoob Cocred a ndo mais se manter em continuidade operacional.

« Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteldo das demonstracées financeiras,
inclusiveasdivulgacdes e se essas demonstragdes financeiras representamas correspondentes
transacdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagao adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive
as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos
trabalhos.

Ribeirdo Preto, 18 de fevereiro de 2021.

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes
CRC 25P000160/0-5 “F”

Luis Fernando de Souza Maranha
Contador CRC 1SP201527/0-5

WC
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PARECER DO
CONSELHO FISCAL

Nés membros do Conselho Fiscal da SICOOB COCRED COOPERATIVA DE CREDITO, nos termos do
estatutosocial eatribuicdes legais, tendo examinado as demonstragdes contabeis, compreendendo
o Balanco Patrimonial e a Demonstracdo de Sobra do Exercicio relativo ao periodo de 01 de
janeiro de 2020 a 31 de dezembro de 2020, com base no parecer dos auditores independentes
PricewaterhouseCoopers - PwC emitido em 18 de fevereiro de 2021 e as respectivas notas
explicativas sob responsabilidade da administracao, declaramos que os atos refletem fielmente
as escrituracdes contabeis das operacdes no ambito administrativo e operacional, adequados em
todos os aspectos relevantes por sua materialidade e somos de parecer favordvel a apreciacao e
aprovacao deste na Assembleia Geral Ordinaria.

Sertaozinho/SP, 19 de fevereiro de 2021

Marco Antonio Paschoal
Alberto Borges Junior

Daniel Annibal
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